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1 Introduccion

1.1 ;Qué es Acronis True Image HD?

Acronis True Image HD es un paquete de software integrado que garantiza la seguridad de toda la
informacién almacenada en su PC. Puede realizar copias de seguridad del sistema operativo, de las
aplicaciones, de las configuraciones y de todos sus datos, ademads de destruir de manera segura
todos los datos confidenciales que ya no necesita. Con este software, puede realizar copias de
seguridad de los archivos y las carpetas seleccionados, o incluso de toda la unidad de disco o de las
particiones seleccionadas. Acronis Online Backup le permitira almacenar sus archivos mas
importantes en un dispositivo de almacenamiento remoto, protegiéndolos incluso si alguien roba su
equipo o su casa se incendia. Acronis Nonstop Backup guarda los cambios continuamente en su
sistema y archivos (cada cinco minutos) permitiéndole regresar facilmente a cualquier punto en caso
de ser necesario.

En el supuesto de que su unidad de disco se dafara o que su sistema se viera afectado por un virus o
software malicioso, puede restaurar los datos de copia de seguridad rapida y facilmente. De esta
manera, se eliminaran horas o dias de trabajo intentando reconstruir los datos y aplicaciones de su
disco desde cero.

Acronis True Image HD le proporciona todas las herramientas esenciales que necesita para recuperar
el sistema de su equipo si ocurriera un desastre, como la pérdida de datos, la eliminacidn accidental
de archivos o carpetas criticas o un fallo completo del disco duro. En caso de que ocurriera un fallo
que bloqueara el acceso a la informacidn o afectara el funcionamiento del sistema, podra restaurar
facilmente el sistema y los datos perdidos.

La tecnologia exclusiva desarrollada por Acronis e implementada en Acronis True Image HD le
permite crear copias de seguridad de disco exactas, sector por sector, incluidos todos los sistemas
operativos, aplicaciones y archivos de configuracién, actualizaciones de software, configuraciones
personales y datos.

Puede almacenar copias de seguridad en practicamente cualquier dispositivo de almacenamiento de
PC: unidades de discos duros internos o externos, unidades de red o diversas unidades de medios
extraibles IDE, SCSI, FireWire (IEEE-1394), USB (1.0, 1.1 y 2.0) y PC Card (previamente denominada
PCMCIA), asi como en unidades de CD-R/RW, DVD-R/RW, DVD+R/RW, unidades magnéticas-opticas,
lomega Zip y Jaz.

Si va a instalar una nueva unidad de disco duro, Acronis True Image HD le ayudara a transferir
informacién del disco antiguo en minutos, incluidos sistemas operativos, aplicaciones, documentos y
configuraciones personales. Si posee un disco duro con capacidad superior a 2 TB, el software hard
qgue todo el disco esté disponible, incluso si su sistema no admite trabajar con discos grandes.
Después de migrar la informacién al nuevo disco duro, puede destruir de manera segura toda la
informacién confidencial del disco antiguo. Este procedimiento se recomienda si tiene intenciones de
donar, desechar o vender la unidad de disco duro antigua.

Los asistentes y la interfaz similar a la de Windows Vista facilitardn su trabajo. Sélo tiene que seguir
unos sencillos pasos y dejar que Acronis True Image HD se encargue de todo lo demas. Cuando
ocurra un problema en el sistema, el software lo restablecerd y volvera a funcionar en poco tiempo.
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1.2 Conceptos basicos de Acronis True Image HD

Esta seccidn proporciona informacion sobre conceptos basicos que pueden ser Utiles para
comprender cémo funciona el programa.

Crear copia de seguridad

Segun la Wikipedia, "realizar una copia de seguridad se refiere a hacer copias de datos de manera
que estas copias adicionales puedan utilizarse para restaurar los datos originales después de un
evento de pérdida de datos. Las copias de seguridad son utiles principalmente por dos motivos. El
primero es restaurar un estado después de un desastre (llamado recuperacidon de desastres). El
segundo es restaurar un pequefio numero de archivos después de que se hayan dafado o eliminado
accidentalmente."

Acronis True Image HD permite realizar estas tareas mediante la creacion de imagenes de disco (o
particiones). De manera predeterminada, Acronis True Image HD almacena en una imagen soélo
aquellas partes del disco duro que contienen datos (para sistemas de archivos compatibles). Sin
embargo, puede usar una opcién que permita incluir en una imagen todos los sectores de un disco
duro (llamada copia de seguridad sector por sector).

Clonacion de discos

Esta operacidn migra/copia todo el contenido de una unidad de disco en otra (p. ej., al instalar un
disco mas grande) para obtener dos unidades idénticas con la misma estructura de archivos. La
herramienta "Clonacidn del disco" copia eficazmente el contenido de una unidad de disco duro en
otra unidad de disco duro. La operacion le permite transferir toda la informacién (incluyendo el
sistema operativo y los programas instalados) de una unidad de disco duro a otra sin tener que
reinstalar ni volver a configurar todo su software. Si decide utilizar la clonacién, tendra mas
posibilidades de éxito si elimina la unidad existente del equipo e instala la nueva unidad en su lugar.
Deberia estar conectada exactamente de la misma manera que la unidad antigua.

Acronis True Image HD no admite la clonacién de una sola particiéon. Puede clonar una unidad
completa.

De hecho, también puede transferir toda la informacion de su unidad de disco duro a otra al realizar
una copia de seguridad de todo el disco duro antiguo y después restaurar la copia de seguridad en el
nuevo disco.

Componentes del archivo de copia de seguridad

Archivo comprimido: conocido como cadena de archivos comprimido o grupo de archivos
comprimido, es un conjunto completo de archivos de copia de seguridad gestionado por una Unica
tarea de copia de seguridad. El archivo comprimido consiste en una o varias porciones.

Porcidn: es un conjunto de archivos creados durante cada ciclo de la ejecucién de la tarea. La
cantidad de porciones creadas siempre es igual a la cantidad de veces que se ejecuto la tarea. Una
porcidn representa un momento determinado al cual puede recuperarse el sistema o los datos.

Volumen: es un archivo tib asociado con una porcién. Generalmente existe un volumen por porcidn,
sin embargo, cada porcién puede consistir de varios volumenes. Si ha configurado la divisién de
archivos comprimidos en las opciones de la tarea, la porcidn resultante se dividird en varios archivos.
Ademas, Acronis True Image HD divide automaticamente una porcién en varios archivos de 4 GB
cada uno (excepto el ultimo archivo) cuando realiza una copia de seguridad grande a un disco duro
formateado en FAT32. Estos archivos son los volumenes de las porciones.
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Instantaneas

Al crear imagenes de disco, Acronis True Image HD utiliza tecnologia de "instantanea", que permite
crear copias de seguridad pares de la particién del sistema mientras Windows se esta ejecutando con
archivos abiertos para leer y escribir sin necesidad de reiniciar el ordenador. Una vez que el
programa inicia el proceso de copia de seguridad de la particiéon, congela temporalmente las
operaciones en la particiéon y crea su "instantanea". La creacién de la instantanea generalmente
demora varios segundos. Después de eso, el sistema operativo contintda trabajando mientras el
proceso de creacién de imagenes estd en funcionamiento y no notard nada inusual en la
funcionalidad del sistema operativo.

A su vez, el controlador de Acronis continla trabajando para mantener la vista de momento
determinado de la particién. Cada vez que el controlador ve una operacién de escritura dirigida a la
particién, comprueba si estos sectores ya se han incluido en la copia de seguridad y en caso de que
no, el controlador guarda los datos de los sectores que se deben sobrescribir en un bufer especial, y
después permite la sobrescritura. El programa realiza la copia de seguridad de los sectores desde el
bufer, de manera que todos los sectores de la particién del momento determinado cuando se toma
la instantanea se incluirdn en la copia de seguridad intactos y se creara una "imagen" exacta de la
particion.

Formato del archivo de copia de seguridad

Acronis True Image HD guarda los datos de la copia de seguridad en el formato patentado tib con
compresion. Esto permite la reduccidn de los requisitos de espacio de almacenamiento, al igual que
la compatibilidad con versiones anteriores de Acronis True Image HD. Mientras crea un archivo tib, el
programa calcula los valores de la suma de comprobacién para los bloques de datos y afiade estos
valores a los datos que se incluyen en la copia de seguridad. Estos valores de suma de comprobacion
permiten verificar la integridad de los datos en la copia de seguridad. Sin embargo, utilizar un
formato patentado significa que los datos de dichas copias de seguridad pueden recuperarse
solamente con la ayuda del propio Acronis True Image HD, ya sea en Windows o en el entorno de
recuperacion.

Validacién de archivos de copia de seguridad

¢Cémo puede estar seguro de que podra recuperar su sistema en caso de que surja la necesidad? La
funcién llamada validacién de la copia de seguridad proporciona un alto grado de garantia. Como ya
hemos dicho, el programa anade valores de suma de comprobacidn a los bloques de datos que se
incluyen en la copia de seguridad. Durante la validacidn de la copia de seguridad, Acronis True Image
HD abre el archivo de copia de seguridad, vuelve a calcular los valores de suma de comprobacion y
compara estos valores con los que estan almacenados. Si todos los valores comparados coinciden, el
archivo de copia de seguridad no esta dafiado y existen grandes probabilidades de que la copia de
seguridad pueda utilizarse correctamente para la recuperacion de datos. Es muy recomendable
validar las copias de seguridad de la particion del sistema después de iniciar desde un dispositivo de
rescate.

Recuperacion de desastres

Recuperarse de un desastre generalmente requiere el uso de un dispositivo de rescate, porque dicho
desastre significa que su sistema operativo no inicia debido a un dafo en los datos del sistema (p. ej.
generado por un virus o malware) o a un fallo del disco duro. Cuando el sistema operativo no se
inicia, necesitara otras maneras de iniciar y utilizar Acronis True Image HD para recuperar la particién
del sistema. Asi que para estar mejor preparado para un desastre, debe tener un dispositivo de
rescate. Los propietarios legales del programa pueden crear un dispositivo de rescate con la
herramienta llamada Media Builder.
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Para habilitar la recuperacién en el entorno de recuperacion, es necesario garantizar que la secuencia
de inicio de BIOS incluya el dispositivo de rescate. Refiérase a Ordenando la secuencia de inicio en
BIOS (pag. 147).

1.3 Novedades en Acronis True Image HD

Acronis Nonstop Backup: la proteccién casi continua de datos ya estd disponible para los
usuarios de Acronis True Image HD. Podra revertir sus documentos a un estado anterior en el
tiempo. Esto puede ser util al eliminar accidentalmente un documento importante o al realizar
correcciones a un documento que finalmente estan mal y debe regresar el documento al estado
en el que estaba anteriormente, por ejemplo, dos semanas antes. Cuando necesita recuperar un
archivo, un explorador similar al Explorador de Windows con busqueda integrada hace que la
busqueda de un archivo que necesita recuperar sea muy fécil. Pero Acronis Nonstop Backup es
mucho mas que una herramienta de creacién de versiones. También ayuda en la recuperacién de
su sistema si alguna vez lo necesita.

Copia de seguridad en linea: puede poner a resguardo datos sumamente importantes al
almacenarlos en otro lado. Como los archivos se guardan en un almacenamiento remoto, estan
protegidos inclusive si roban su equipo o se quema su casa. De esta forma, el riesgo de pérdida
de datos debido a incendios, robos u otro desastre natural practicamente se elimina. Y puede
recuperar de manera segura cualquier archivo dafiado, perdido o eliminado en su equipo.
Integrar la copia de seguridad en linea a Acronis True Image HD proporciona una solucién unica
para todas sus necesidades de copia de seguridad de datos.

Es posible que Acronis Online Backup no esté disponible en su region. Para obtener mds informacion, consulte
https://www.acronis.es/my/online-backup/.

10

Validacidn selectiva: las versiones anteriores de Acronis True Image HD podian validar solamente
un archivo de copia de seguridad completo. A veces esto no era conveniente. Suponga que tiene
un archivo de copia de seguridad completo con un tamafio de 20 GB y una cadena larga de copias
de seguridad incrementales que tienen tamafos de varios gigabytes cada una y llegan a 100 GB.
En este caso, Acronis True Image HD validaba todo el archivo comprimido de 120 GB y esto podia
llevar mucho tiempo. Ahora, el programa validard solo la copia de seguridad incremental
seleccionada y la copia de seguridad completa.

Inicio desde imagenes tib que contienen Windows 7— los usuarios de Windows 7 Enterprise y
Windows 7 Ultimate pueden iniciar desde una imagen tib que contenga la copia de seguridad de
la particidn del sistema. Esto les permitira probar la capacidad de inicio del sistema incluido en la
copia de seguridad sin llevar a cabo una recuperacion real. Si el sistema operativo inicia desde el
archivo tib, entonces definitivamente iniciara después de la recuperacién de ese archivo tib.

Extended capacity manager: los usuarios de Acronis True Image HD pueden gestionar todo el
espacio en discos grandes (mads de 2 TB) y evitar las limitaciones de un disefio de particién o un
sistema operativo.

Exclusion de archivos durante la clonacion de disco: en la nueva versién de Acronis True Image
HD, puede configurar las exclusiones para los archivos y las carpetas que no desea incluir en un
clon del disco. Dichas exclusiones pueden especificarse explicitamente o con los caracteres
comodin comunes *y ?.

Asistente para depurar SSD: esta nueva utilidad de gestién del disco (pag. 114) le ayuda a
mejorar la velocidad de escritura de una unidad de estado sélido (SSD) vy, por lo tanto, mitiga la
degradacion natural del rendimiento del dispositivo que se produce con el tiempo o como
resultado de un uso intensivo.
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1.4 Requisitos de sistema y medios compatibles

Requisitos minimos del sistema:

Los requisitos de hardware de Acronis True Image HD corresponden a los requisitos minimos para el
sistema operativo instalado en el equipo que se utilizard para ejecutar Acronis True Image HD.
Ademas, Acronis True Image HD necesita el siguiente hardware:

= Unidad CD-RW/DVD-RW para la creacion de dispositivos de inicio

= Ratdn u otro dispositivo sefialador (recomendado).

Utilizar Acronis Nonstop Backup necesita al menos 1 GB de memoria RAM.

El dispositivo de rescate de Acronis True Image HD posee los siguientes requisitos de hardware:
= 256 MB de RAM
®  Procesador Pentinum 1 GHz o mas rapido

La resolucion minima recomendada de la pantalla es de 1152 x 864.
Sistemas operativos compatibles:

Acronis True Image HD se ha probado en los siguientes sistemas operativos:

"  Windows XP SP3
®  Windows XP Professional x64 Edition
= Windows Vista SP2 (todas las ediciones)

=  Windows 7 (todas las ediciones)
Acronis True Image HD también permite crear un CD-R/DVD-R de arranque que pueda realizar una
copia de seguridad y recuperar un disco/particién de un equipo que funcione con cualquier sistema

operativo de PC basado en Intel o AMD. La Unica excepcion es Apple Macintosh basado en Intel, que
en estos momentos no es compatible con el modo nativo.

Sistemas de archivos compatibles:

=  FAT16/32
= NTFS

= Ext2/Ext3
®  ReiserFS

Si un sistema de archivos no es compatible o estd dafiado, Acronis True Image HD puede copiar los datos al
utilizar un enfoque de sector por sector.

* Kk

Los sistemas de archivos Ext2/Ext3 y ReiserFS son compatibles unicamente con las operaciones de
restauracion/copia de seguridad de discos o particiones. No puede utilizar Acronis True Image HD para
operaciones a nivel de archivo con estos sistemas de archivos (copia de seguridad de archivo, restauracion,
busqueda, asi como montaje de imdgenes y restauracion de archivos desde una imagen), ni para realizar copias
de seguridad en discos o particiones con estos sistemas de archivos.

Medios de almacenamiento compatibles:

"  Unidades de disco duro*

Copyright © Acronis, Inc. 11



= Dispositivos de almacenamiento de red

= CD-R/RW, DVD-R/RW, DVD+R (incluidos DVD+R de doble capa), DVD+RW, DVD-RAM, BD-R, BD-
RE**

= Dispositivos de almacenamiento USB 1.0 / 2.0/ 3.0, FireWire (IEEE-1394) y tarjeta PC
= REV®, Jaz® y otros medios extraibles
= SSD (unidad de estado sélido)

* Acronis True Image HD no es compatible con discos dinamicos.

** Linux no puede leer los discos regrabables sin un parche del kernel.
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2 Instalacion e inicio de Acronis True Image
HD

2.1 Instalacidon de Acronis True Image HD

Para instalar Acronis True Image HD:

= Ejecute el archivo de configuracién de Acronis True Image HD.
" En el menu de instalacidn, seleccione el programa que desea instalar: Acronis True Image HD

= Siga las instrucciones del asistente de instalacidon que aparecen en la pantalla.

WWW.ACRONIS.ES

m Instale Acronis True Image HD
=" Instale Acronis True Image HD para realizar copias de seguridad y
recuperar datos en este ordenador.

—————

Guia del usuario de Acronis True Image HD
[- Descargar la Gitima version de la guia del usuario de Acronis True
Image HD.

Acronis® True Image
HD

Esta disponible la instalacidn Tipica, Personalizada y Completa. Si pulsa Personalizada, puede elegir
no instalar el Generador de dispositivos de rescate.

Con el Generador de dispositivos de rescate puede crear discos de rescate de inicio (consulte los
detalles en Creaciéon de dispositivos de rescate (pag. 89)). La instalacion del Generador del
dispositivo de rescate de inicio le permitira crear dispositivos de inicio o su imagen ISO en cualquier
momento desde la ventana principal del programa o al ejecutar el Generador del dispositivo de
rescate de inicio de manera independiente.

Cuando esta instalado, Acronis True Image HD crea un nuevo dispositivo en la lista del Administrador
de dispositivos (Panel de control — Sistema — Hardware — Administrador de dispositivos —
Dispositivos de Acronis — Acronis True Image Backup Archive Explorer). No deshabilite ni desinstale
este dispositivo ya que es necesario para conectar archivos de imagenes como discos virtuales
(consulte Exploracion de archivos comprimidos y montaje de imagenes (pag. 92)).
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2.2 Ejecucion de Acronis True Image HD

Puede ejecutar Acronis True Image HD en Windows al seleccionar Inicio — Programs — Acronis —
Acronis True Image — Acronis True Image HD o al hacer clic en el correspondiente acceso directo en
el escritorio.

2.3 Activacion de Acronis True Image HD

En la primera ejecucidon de Acronis True Image HD deberd introducir la clave de activacién para
ejecutar el producto.

Para obtener una clave de activacion, debe hacer clic en el botdn Obtener clave y después en el
formulario que se abre, ingrese su informacién de contacto y el nimero de serie corto de 16
digitos que ha recibido de su fabricante OEM. Asegurese de completar el formulario con letras en
mayusculas.

Seleccione la casilla de verificacién Acepto la Politica de privacidad de Acronis y haga clic en el
botén Enviar. Si la informacidn que ha ingresado es correcta, recibird un correo electrénico con
el enlace de confirmacion.

Haga clic en el enlace de confirmacidn en el correo electrénico recibido para ir a la pagina web de
Acronis, en donde verd el nimero de serie para activar el producto. En caso de que haya
registrado una cuenta en el sitio web de Acronis, también puede encontrar su nimero de serie
en la pagina Mis productos y descargas.

Introduzca la clave de activacidn recibida en el campo correspondiente de la ventana de
activacion del producto de Acronis True Image HD y haga clic en Activar.

Tenga en cuenta que el botdn jActivar! no estard disponible hasta que introduzca la clave de activacion
correcta.

12 Acronis TrueImage HD @

&, Activacion del Producto
Sy
77 Introduzca una clave de activacion vélida para el producto y pulse Activar.

Ingrese clave de activacion

"\4; Obtener clave Activar Cancelar

2.4 Actualizacion de Acronis True Image HD

Puede actualizar Acronis True Image HD a Acronis True Image Home 2010 desde el sitio web de
Acronis.

Las siguientes caracteristicas estaran disponibles Unicamente después de la actualizacién a Acronis
True Image Home 2010:

14

Acronis Try&Decide

Copia de seguridad ininterrumpida

Copia de seguridad del estado del sistema
Copia de seguridad de aplicaciones

Copia de seguridad de datos (archivos o carpetas seleccionados)
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= Programacion

= Proteccidn del archivo comprimido

= Utilidades de limpieza

= Consolidacién de copias de seguridad

= Copias de seguridad incrementales y diferenciales

=  Notificaciones.

& Acronis True Image HD [l

)
) ACrOnIS Su versian actual tiene funcionalidad limitada. Las siguientes funciones estaran

disponibles solo después de actualizar para conseguir la version completa:
COMPUTE WITH CONFIDENCE

E’| Acronis Try&Decide

La funcién le permite crear un area de trabajo temporal controlada y segura en su equipo sin la
necesidad de instalar ningun software especial de virtualizacién, Puede realizar diversas operaciones
en el sistema sin tener que preccuparse por dafiar su sistema operativo, programas o datos. Después
de realizar los cambios virtuales, puede aplicarlos en el sisterna original, Si realiza cambios que desea
conservar, tal vez desee llevarlos a cabo en el sistema.

-

Copia de seguridad del archivo

ol

Crea copias de seguridad de archivos y carpetas, Mientras se crea una copia de seguridad de archivos,
sélo los datos, junto con el drbol de carpetas, se comprimen y almacenan. Las copias de sequridad a
nivel de archivo tardan poco tiempo, lo que facilita que pueda realizar una copiz de seguridad de sus
datos una vez (o varias veces) al dia.

m

Copia de seguridad incremental

Realiza |a copia de seguridad sélo de los datos que se modificaron desde la copia de seguridad
anterior, Es mas pequefia y su tiempo de creacién es mas breve, ya que no contiene todos los datos,
Tenga en cuenta que se necesitan todas las copias de seguridad anteriores y la copia de seguridad
completa inicial para realizar la restauracién,

Non-stop backup

Acronis Monstop Backup proporciona una proteccion facil de sus discos y archivos. Una vez que

inicie Acronis Nonstop Backup, realizara una copia de seguridad de imagen inicial de la(s)

particién(es) seleccionadal(s) para proteccidn. Una vez finalizada esta tarea, se le proporcionara una
proteccion casi continua de datos - Acronis Nonstop Backup realizara copias de seguridad de las
meodificaciones de sus dates de forma incremental en intervales de 5 minutes, por lo que podrd

recuperar su sistema al estade exacto de un momento determinado. -

Recuerde que es posible que las copias de seguridad creadas con una versidn posterior del programa
no sean compatibles con las versiones anteriores del programa, de manera que si vuelve a una
versidn mas antigua de Acronis True Image HD, es probable que deba volver a crear archivos
comprimidos con la versién mas antigua. Le recomendamos crear un nuevo dispositivo de inicio
después de cada actualizacién de Acronis True Image HD.

2.5 Eliminacién de Acronis True Image HD

Seleccione Inicio— Configuracion — Panel de control — Agregar o quitar programas — Acronis
True Image HD — Quitar. Después, siga las instrucciones que aparecen en la pantalla. Es posible que
deba reiniciar el equipo para completar la tarea.

Si utiliza Windows Vista, seleccione Inicio — Panel de control — Programas y caracteristicas —
Acronis True Image HD — Quitar. Después, siga las instrucciones que aparecen en la pantalla. Es
posible que deba reiniciar el equipo para completar la tarea.
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3 Informacion general y tecnologias propias
de Acronis

3.1 Imagenes de disco/particion

Un archivo de copia de seguridad es un archivo o un grupo de archivos (también denominados
"copias de seguridad" en esta guia), que contiene una copia de toda la informacidn almacenada en
un disco o particion seleccionado.

Las copias de seguridad de discos y particiones se realiza de la siguiente manera: Acronis True Image
HD almacena una imagen instantanea sector por sector del disco, que incluye el sistema operativo, el
registro, los controladores, las aplicaciones de software y los archivos de datos, asi como las areas del
sistema ocultas para el usuario. Este procedimiento se denomina “crear una imagen de disco” y el
archivo de copia de seguridad que se obtiene generalmente se llama imagen de particion/disco.

De manera predeterminada, Acronis True Image HD almacena solo aquellas partes del disco duro que contienen
datos (para sistemas de archivos compatibles). Ademds, no realiza una copia de seguridad de la informacion del
archivo de intercambio (pagefile.sys en Windows XP o posterior) e hiberfil.sys (un archivo que mantiene el
contenido de la memoria RAM cuando el sistema hiberna). Esto reduce el tamafio de la imagen y acelera su
creacion asi como la recuperacion desde esta. Sin embargo, puede utilizar la opcion Crear una imagen
mediante el enfoque de sector por sector, la cual le permite incluir todos los sectores de un disco duro en una
imagen.

* Kk

Una imagen de una particion incluye todos los archivos y carpetas. Esta incluye todos los atributos (incluyendo
los archivos ocultos y del sistema), registro de inicio, FAT (tabla de asignacion de archivos), como asi también
archivos en el directorio raiz y la pista cero del disco duro con el registro de inicio maestro (MBR).

* Kk

Una imagen del disco incluye imdgenes de todas las particiones del disco, asi como la pista cero con el registro
de inicio maestro (MBR).

De manera predeterminada, los archivos en todos los archivos comprimidos de Acronis True Image
HD tienen una extensién ".tib". No cambie esta extension de archivo.

Es importante tener en cuenta que puede restaurar los archivos y carpetas desde las imagenes de
discos y particiones. Para ello, monte la imagen como un disco virtual (consulte la seccién
Exploracidn de archivos comprimidos y montaje de imagenes (pag. 92)) o inicie la recuperacion de la
imagen y seleccione Recuperar archivos o carpetas especificados.

3.2 Copia de seguridad completa

Acronis True Image HD puede crear copias de seguridad completas.

Una copia de seguridad completa contiene todos los datos en el momento en que se crea la copia de
seguridad. Forma una base para las copias de seguridad incrementales posteriores o se usa como un
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archivo comprimido auténomo (las copias de seguridad incrementales no estdn disponibles en la
versién actual del producto).

Una copia de seguridad completa auténoma puede ser la solucion éptima si restaura frecuentemente
el sistema a su estado inicial o si no desea gestionar varios archivos.

3.3 Convenciones para los nombres de los archivos de
copia de seguridad

Recuerde que Acronis True Image HD puede dividir un archivo comprimido completo en volimenes
cuando un usuario configura la opcién de divisién o cuando se guarda una copia de seguridad con un
tamafo superior a 4 GB en un disco FAT32. Consulte "Componentes del archivo de copia de
seguridad" en Conceptos bdsicos de Acronis True Image HD. (pag. 8)

Si bien los usuarios pueden asignar cualquier nombre a las copias de seguridad, muchos prefieren
utilizar la asignacién automatica de nombres. La informacién a continuacién puede ser util al ver el
contenido de un almacenamiento de un archivo de copia de seguridad en el explorador de Windows.

1) Cuando se guarda en un disco FAT32, esta copia de seguridad puede dividirse en varios volimenes
con los nombres SystemBackup_mm_dd_aaaal.tib, SystemBackup_mm_dd_aaaa?2.tib,
SystemBackup_mm_dd_aaaa3.tib, etc.

Como en este caso, las copias de seguridad subsiguientes programadas automaticamente
reemplazaran a las anteriores (una vez cada siete dias de manera predeterminada) y solo después de
que la siguiente copia de seguridad finaliza (para mantener a la copia de seguridad anterior en caso
de que haya un error en la copia de seguridad), los nombres de archivo de las copias de seguridad se
nombraran de forma alternada SystemBackup_mm_dd_aaaa.tib y
SystemBackup_mm_dd_aaaa(1).tib.

2) En algunos casos, cuando crea una nueva tarea de copia de seguridad completa en un nuevo
destino, la copia de seguridad recibe el nombre de "MyBackup_mm_dd_aaaa.tib".

Si una copia de seguridad se divide (ya sea automaticamente, p. ej. debido a la limitacién de tamafio
de archivo de 4 GB en los discos FAT32 o al configurar una tarea de copia de seguridad), los
componentes de los archivos de copia de seguridad (volimenes) reciben los siguientes nombres:

MyBackup_mm_dd_aaaal.tib...MyBackup_mm_dd _aaaaN.tib, en donde N es la cantidad de
volimenes

3) Cuando realiza una particiones, por ejemplo, de las particiones Cy D, la copia de seguridad recibe
el nombre "System_C_D_mm_dd_aaaa.tib".

4) Cuando cambia el nombre de las copias de seguridad en la pantalla de Recuperacion de datos y
gestién de copias de seguridad, se modifica el nombre de una copia de seguridad solo en la base de
datos de metadatos del programa. Sin embargo, los nombres de archivo de la copia de seguridad en
el disco no se modificaran.

3.4 Visualizacion de la informacion del disco y la
particion

Puede cambiar la manera en que se representan los datos en todas las combinaciones que observa
en los diversos asistentes.
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El encabezado puede tener hasta tres iconos: Columnas Ordenar iconos por y Propiedades del disco,
el ultimo duplicado en el menu contextual al hacer clic con el botén derecho sobre los objetos.

Para ordenar los mensajes en una columna en particular, haga clic en el encabezado (si hace
nuevamente clic, los objetos se ordenardn de manera inversa) o pulse el botén Ordenar iconos por y
seleccione la columna.

Para seleccionar las columnas que desea visualizar, haga clic con el botdn secundario en los
encabezados o con el botdn principal en el botén Columnas. Luego marque las columnas que desea
mostrar. Al hacer clic con el botén principal en el boton Columnas, también puede cambiar el orden
de visualizacién de las columnas mediante los botones Subir y Bajar.

Si hace clic en el botdn Propiedades del disco verd la ventana de propiedades de la particién o del
disco seleccionado.

Esta ventana contiene dos paneles. El panel izquierdo contiene el arbol de propiedades y el derecho
describe de manera detallada la propiedad seleccionada. La informacion del disco incluye los
parametros fisicos (tipo de conexion, tipo de dispositivo, tamafio, etc.); la informacién de la particidn
incluye tanto parametros fisicos (sectores, ubicacién, etc.) como légicos (sistema de archivos, espacio
libre, letra asignada, etc.).

Puede cambiar el ancho de una columna al arrastrar los bordes con el ratén.

3.5 Acronis DriveCleanser

Acronis True Image HD incluye utilidades para la destruccion segura de los datos en las particiones
individuales o toda la unidad del disco duro. Al reemplazar su antiguo disco duro por uno nuevo con
mayor capacidad, puede dejar en el disco antiguo, sin querer, mucha informacidon personal y
confidencial que puede recuperarse, incluso si ya lo reformateé.

Acronis DriveCleanser permite destruir la informacion confidencial en las unidades de disco duro y/o
particiones con la ayuda de técnicas que cumplen con la mayoria de los estandares nacionales y
estatales o los superan. Puede seleccionar un método de destruccién de datos apropiado segun la
importancia de su informacién confidencial.
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4 Si tiene una nueva unidad de disco duro
grande (> 2 TB) en su sistema

Al comprar un disco duro de gran tamafo (con capacidad superior a 2 TB), un usuario puede tener
dificultades para asignar el espacio libre superior a 2 TB por las siguientes razones:

= Limitacién del MBR: una distribucién de particién del MBR solo puede utilizar hasta 2*32 bytes
(hasta 2 TB de todo el espacio de disco disponible);

= Limitacion del GPT: una distribucién de particion GPT permite utilizar discos grandes, pero
algunos sistemas operativos no son compatibles con la utilizacidn de discos GPT,;

= Arranque desde discos GPT: solo Windows Vista SP1 (x64) y Windows 7 (x64) son compatibles
con el arranque desde discos GPT en sistemas UEFI;

= UEFI: UEFI es una nueva tecnologia y no es compatible en todos los equipos;
= Windows XP (x32) no puede detectar adecuadamente discos con capacidad superior a 2 TB;

= Controladores USB: es posible que algunos controladores USB no puedan reconocer el tamafio
correcto de un disco grande.

Con Acronis True Image HD, puede afadir facilmente un nuevo disco en su sistema, migrar datos
desde otro disco o desde un archivo comprimido creado anteriormente a este nuevo disco, o asignar
una capacidad de disco superior a 2 TB.

Ademads, después de instalar Acronis True Image HD en Windows XP (x32), se instalara un
controlador que permite la deteccidn correcta del tamafio de un disco grande.

Agregar un disco duro nuevo

Después de instalar una nueva unidad de disco duro en su equipo, puede asignar el espacio del disco,
crear nuevas particiones y especificar el sistema de archivos, tipo de particién y letra necesarios:
consulte la seccién Agregar disco duro nuevo.

Ahora Acronis True Image HD le permite seleccionar un estilo de particion (GPT o MBR) durante la
operacion de afiadir un disco: in el asistente para agregar un disco nuevo, en el paso Seleccionar
tabla de particién, puede definir el estilo de particién necesario.

Si su nuevo disco duro tiene una capacidad superior a 2 TB y selecciona un estilo de particién MBR,
después puede asignar el espacio superior a 2 TB con Acronis Extended Capacity Manager (pag. 27).

Migracion a un nuevo disco

Al restaurar o clonar el sistema a un disco mas grande, puede cambiar la distribucién del disco de
destino. En el paso correspondiente del asistente, puede seleccionar una distribucidn de particion
MBR o GPT, segun los parametros de su sistema: consulte informacion detallada en "Asistente para
la recuperacion” (pag. 75) para cambiar un estilo de particiéon durante la operacion de restauraciény
en "Transferir el sistema a un disco nuevo" (pag. 111) para obtener informacién sobre la clonacidn.

Consulte la seccion Distribuciones de la particion (pag. 119) para obtener mas informacidn sobre
MBR y GPT.

Segln los pardmetros de una unidad de disco duro de origen y destino, encuentre las
correspondientes opciones disponibles en las tablas: consulte la seccion Migracién a un disco
superior a 2 TB (pag. 24).
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Asignacion de espacio de disco

Acronis True Image HD le permite asignar espacio libre en un disco duro grande con un estilo de
particion MBR; consulte Acronis Extended Capacity Manager (pag. 27) para obtener informacién
sobre cdmo puede hacer que el espacio del disco sea accesible para el sistema operativo.

4.1 Anadiry gestionar unidades grandes (situaciones
tipicas)

Este capitulo describe las situaciones tipicas al gestionar una unidad de disco duro grande en su
sistema.

4.1.1 Agregar una nueva unidad grande sin sistema operativo

Supongamos que ha comprado un nuevo disco duro con mas de 2 TB de capacidad y planea utilizarlo
como un disco en el que no estard el sistema, y el sistema operativo instalado en su equipo no
admite discos GPT, como por ejemplo Windows XP.

1. Instale una nueva unidad de disco duro en su equipo.

2. Ejecute Acronis True Image HD e inicie el asistente para agregar un disco nuevo. Como su
sistema operativo no es compatible con el estilo de particién GPT, debera aplicar el estilo MBR y
solo estaran disponibles 2 TB de espacio de disco para su utilizacién. Para asignar todo el espacio
del disco, debe reiniciar Acronis True Image HD al finalizar la operacién y ejecutar Acronis
Extended Capacity Manager (pag. 27), en donde puede crear discos de capacidad extendida.

Tenga en cuenta que si mueve dicho disco a otro sistema, necesitard al menos un producto de Acronis instalado
en su sistema para poder utilizar los discos de capacidad extendida.

* Kk

Los discos de capacidad extendida no estardn disponibles en sistemas operativos que no sean Windows.

4.1.2 Migrar un sistema operativo a un disco grande

Supongamos que ha comprado un nuevo disco duro con capacidad superior a 2 TB y el sistema
operativo instalado en su equipo no es compatible con los discos GPT o no estd basado en UEFI, y
planea migrar su sistema operativo a este disco nuevo.

1. Instale una nueva unidad de disco duro en su equipo.

2. Ejecute Acronis True Image HD e inicie el Asistente para clonar el disco para migrar un sistema
operativo a una nueva unidad de disco duro.

3. El controlador de Acronis se instalara y activard automaticamente. Al finalizar la operacidn, el
sistema operativo podrad iniciarse desde un nuevo disco.

4. Los discos de capacidad extendida estardn disponibles para usarse.

4.1.3 Instalacion de un sistema operativo en un disco grande
Supongamos que ha comprado un nuevo disco duro con capacidad superior a 2 TB y el sistema

operativo instalado en su equipo no es compatible con los discos GPT o no estd basado en UEFI, y
planea instalar un sistema operativo en este disco nuevo.
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Instale una nueva unidad de disco duro en su equipo.

Después de instalar un sistema operativo en un disco nuevo, el espacio de disco superior a 2 TB
permanece sin asignar debido a las limitaciones del estilo de particién MBR.

3. Instale Acronis True Image HD para activar el controlador de Acronis y reinicie el equipo.

Para asignar todo el espacio del disco, debe reiniciar Acronis True Image HD y ejecutar Acronis
Extended Capacity Manager (pag. 27), en donde puede crear discos de capacidad extendida.

4.1.4 Recuperacion de un disco GPT a un disco con capacidad
extendida

Supongamos que ya tiene un disco de capacidad extendida creado en su unidad de disco duro grande
y desea utilizarla como particién de destino para recuperar un disco GPT desde un archivo
comprimido.

1. Retire los discos de capacidad extendida con Acronis Extended Capacity Manager antes de
intentar una operacion de recuperacion.

2. Inicie el Asistente para la recuperacion y restaure un disco GPT.

4.1.5 Recuperacion de una particion MBR a un disco grande

Acronis True Image HD le permite recuperar un disco MBR a una unidad de disco grande.

1. Ejecute Acronis Extended Capacity Manager y cree un disco de capacidad extendida en una
particién de destino.

2. Ejecute el Asistente para la recuperacion y seleccione la particion de destino necesaria para
recuperar un disco MBR desde un archivo comprimido.

4.1.6 Conversion de discos de capacidad extendida a un estilo GPT

Supongamos que posee un disco duro grande con discos de capacidad extendida creados y que desea
convertirlo a un estilo GPT.

Es importante tener en cuenta que la conversién a GPT generara la pérdida de datos en el espacio
que supere los 2 TB. Para evitar este problema inicie Extended Capacity Manager y retire los discos
de capacidad extendida, y después reinicie Acronis True Image HD para convertir un estilo de
particién a GPT.

4.1.7 Correccion de un disco de gran tamano

Cuando instala un disco duro con capacidad superior a 2 TB en su sistema, es posible que Windows
reconozca incorrectamente la capacidad del disco.

Para solucionar la deteccién del tamafio de un disco realice los siguientes pasos:

® |nstale y active el controlador de Acronis.

= Reinicie su equipo.

= Ahora Windows puede reconocer el tamafio adecuado del disco. Utilice Acronis True Image HD o
has herramientas de gestién del disco para crear particiones.
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4.1.8 Eliminacion de Acronis True Image HD de un sistema con
discos de capacidad extendida

Después de instalar Acronis True Image HD y utilizar Acronis Extended Capacity Manager, el espacio
completo del disco se reconoce y asigna correctamente.

El espacio de disco superior a 2 TB se utiliza como disco de capacidad extendida.

Mientras desinstala el producto, se le preguntara si también desea eliminar los discos de capacidad
extendida.

= Sj decide eliminarlos, Windows todavia reconocera el tamafio del disco correctamente mientras
el controlador de Acronis esté instalado en el sistema;

= Si decide no eliminar los discos de capacidad extendida, seguirdan estando accesibles para
Agregar disco nuevo y las herramientas de gestion de discos mientras el controlador de Acronis
esté instalado en el sistema.

4.1.9 Actualizacion

Cuando actualiza Acronis True Image HD en su sistema, se mantendra la versién mas actual del
controlador de Acronis.

Los discos de capacidad extendida se conservardn después de la actualizacién.

4.2 Qué necesita saber sobre su sistema antes de la
implementacion

Antes de iniciar una implementacién (seleccione un método de migracidn o un nuevo estilo de
particién en caso de afiadir un disco nuevo a su equipo), debe saber cierta informacion especifica de
los parametros de su sistema:

1. éSu hardware es compatible con UEFI?
éQué es UEFI?

Unified Extensible Firmware Interface (UEFI - interfaz de firmware extensible unificada) es una
especificaciéon que proporciona una mejor interoperabilidad entre software al establecer una
sintaxis estandar para los servicios de arranque y tiempo de ejecucion.

Como UEFI es un estandar relativamente nuevo, no todos los sistemas son compatibles con él:
solo los sistemas operativos Windows 7 x64 (todas las ediciones) y Windows Vista SP1+ x64
(todas las ediciones) son compatibles con la tecnologia UEF.

Para obtener mas informacion sobre UEFI, visite http://www.uefi.org.

éPor qué necesita UEFI?

Los sistemas basados en UEFI permiten el arranque desde una distribucién de particion GPT que
permite un disco duro con capacidad superior a 2 TB. Ademas, dicho sistema tampoco necesita
un sistema de archivos en especial y permite un modo de procesador de 32 bits o 64 bits.

Para saber si su sistema esta basado en UEFI, debe entrar en el BIOS y averiguarlo en la opcién
Arranque UEFI:

1. Entre en el programa de configuracion del BIOS al pulsar la tecla que se menciona en el
mensaje en pantalla durante el arranque. Generalmente esta tecla es [Supr] o [F2].

2. Vaya al menu Opciones de arranque con las teclas de flechas.
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3. Siesta disponible, ingrese en el elemento Arranque UEFI y seleccione Habilitar.

4. Navegue hasta Guardar y salir de la configuracion y pulse Intro para guardar los cambios e
arrancar el sistema.

Tenga en cuenta que el sistema operativo de Windows no se iniciard en UEFI si la distribucion de un disco del
sistema es MBR.

2. ¢Su sistema operativo es compatible con GPT?

En las unidades de disco duro con estilo de particion MBR solo 2 TB son accesibles para las
herramientas de gestién de discos de Windows. Para utilizar todo el espacio del disco, debe
convertir el disco a un estilo GPT (pag. 119) (si su sistema operativo es compatible con GPT) o
utilizar Acronis Extended Capacity Manager (pag. 27) en caso de que su sistema operativo no sea
compatible con GPT.

La tabla a continuacién muestra qué sistemas operativos son compatibles con la lectura de discos
GPT o el arranque desde dichos discos:

SO que puede leer discos GPT | SO que puede arrancar desde discos GPT

Windows XP x32 NO NO
Windows XP x64 si NO
Windows Vista x32 Si NO
Windows Vista x64 Si NO
Windows Vista x64 SP1 o posterior si Si
Windows 7 x32 Si NO
Windows 7 x64 Si si

4.3 Agregar una unidad de disco duro grande

Para afnadir una nueva unidad de disco duro, primero debe instalarla en su equipo y después iniciar el
asistente Agregar disco nuevo.

En un principio, todo el espacio del disco no sera espacio asignado. Acronis True Image HD le ayudara
a crear particiones y especificar los parametros exigidos para las particiones recién creadas.

Con el asistente Agregar disco nuevo podra seleccionar un disefio de particion GPT o MBR.

La tabla siguiente indica las opciones que puede seleccionar al afiadir un nuevo disco a su sistema:

Su sistema Opciones disponibles
operativo

El estilo MBR se aplicara a la particion. Como el MBR no admite discos grandes, el
GPTnoes espacio superior a los 2 TB permanecera sin asignar al finalizar la operacién. Debe
compatible reiniciar el producto y utilizar Acronis Extended Capacity Manager para asignar
(Windows XP x32) | todo el espacio del disco y para que esté visible para las herramientas de gestién
del disco de Windows.
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GPTes
compatible

(Windows XPx64,
Windows Vista,
Windows 7)

Acronis True Image HD le proporciona las siguientes opciones para el disefio de
particién:

Crear una tabla de particiéon GPT en el disco: el disefio de particion serd GPT.

Crear una tabla de particion MBR en el disco: el disefio de particién sera MBR.
Si selecciona esta opcién, no podrd utilizar todo el espacio de disco hasta la
finalizacion de la operacién. Debe reiniciar el producto y utilizar Acronis
Extended Capacity Manager para asignar todo el espacio del disco y para que
esté visible para las herramientas de gestién del disco de Windows.

Acronis Bootable
Media

Acronis True Image HD le proporciona las siguientes opciones para el disefio de
particién:

Crear una tabla de particion GPT en el disco: el disefio de particidon serd GPT.
Tenga en cuenta que su sistema operativo debe admitir discos GPT.

Crear una tabla de particién MBR en el disco: el disefio de particién sera MBR.
Si selecciona esta opcién, no podra utilizar todo el espacio de disco hasta la
finalizacion de la operacién. Debe reiniciar el producto y utilizar Acronis
Extended Capacity Manager para asignar todo el espacio del disco y para que
esté visible para las herramientas de gestidon del disco de Windows.

4.4 Migracion a un disco superior a2 TB

Después de instalar un disco nuevo en su equipo, puede iniciar el Asistente para clonar el disco para
transferir los datos a esta nueva ubicacion.

Antes de iniciar la operacién de migracion, debe saber si su sistema operativo es compatible con UEFI
y la disposiciéon de su disco de origen (GPT o MBR): esto le ayudard a seleccionar un método de
migracion que satisfaga perfectamente sus necesidades.

En el paso Método de migracion, debe seleccionar si desea que el disco de destino siga siendo MBR
(si un disco de origen es MBR) o si desea convertirlo a GPT con Acronis True Image HD.

Una tabla a continuacidon muestra las opciones disponibles si desea migrar un disco de origen a un
disco duro grande (mds de 2 TB).
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Cada seleccidn posee sus propias ventajas y limitaciones segun los parametros de sus sistema. En su
mayoria se trata de la capacidad de arranque y la posibilidad de utilizar todo el espacio en discos
grandes del disco de destino.

Mi sistema se inicia en BIOS (Windows o
Acronis Bootable Media)

Mi sistema se inicia en UEFI (Windows o Acronis
Bootable Media)

Mi disco de
origen es MBR
y mi SO no es
compatible
con UEFI

El estilo de la particidn seguira siendo
MBR después de la clonacidn, el
controlador Acronis Bus se instalara en
el sistema operativo clonado. Ademas,
no podrd utilizar el espacio del disco
superior a 2 TB porque MBR no es
compatible con unidades de disco duro
superiores a 2 TB. Para utilizar todo el
espacio del disco, debe cambiar el
estilo de la particién a GPT o reiniciar
Acronis True Image HD después de
finalizada la operacidn y utilizar Acronis
Extended Capacity Manager para que
el espacio del disco superior a 2 TB se
visible para las herramientas de gestion
de discos de Windows.

Puede seleccionar uno de los métodos de
migracion necesarios:

= Copiar una particion de origen sin
cambios

El estilo de la particién seguira siendo MBR,
pero al finalizar la operacion, es posible que
el sistema operativo no pueda iniciarse
desde UEFI. El controlador Acronis Bus se
instalard en el sistema operativo clonado.
Ademads, no podra utilizar el espacio del
disco superior a 2 TB porque MBR no es
compatible con unidades de disco duro
superiores a 2 TB. Para utilizar todo el
espacio del disco, debe cambiar el estilo de
la particion a GPT o reiniciar Acronis True
Image HD después de finalizada |Ia
operacion vy utilizar Acronis Extended
Capacity Manager para que el espacio del
disco superior a 2 TB se visible para las
herramientas de gestion de discos de
Windows.

= Convertir el estilo de la particiéon a GPT

La particion de destino se convertira al
estilo GPT. Puede utilizarse para un disco
gue no sea del sistema operativo porque su
sistema operativo no es compatible con
UEFI. Todo el espacio del disco estara
disponible.
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Mi disco de
origen es MBR
y mi SO es
compatible
con UEFI

El estilo de la particidn seguira siendo
MBR después de la migraciéon. El
controlador Acronis Bus se instalara en
el sistema operativo clonado. No podra
utilizar el espacio del disco superior a 2
TB porque MBR no es compatible con
unidades de disco duro superiores a 2
TB. Para utilizar todo el espacio del
disco, debe cambiar el estilo de la
particién a GPT o reiniciar Acronis True
Image HD después de finalizada la
operacion y utilizar Acronis Extended
Capacity Manager para que el espacio
del disco superior a 2 TB se visible para
las herramientas de gestion de discos
de Windows.

El estilo de particién de su disco de destino
se convertird a GPT automdticamente. El
disco puede utilizarse para arrancar en
UEFI. Ademas, todo el espacio del disco
estara disponible.

Mi disco de
origen es MBR
y el SO no es
Windows o no
tiene SO

Puede seleccionar uno de los métodos
de migracion necesarios:

= Copiar una particidon de origen sin
cambios

El estilo de la particidn seguira siendo
MBR, pero no podra utilizar el espacio
de disco superior a 2 TB porque MBR
no es compatible con discos duros con
capacidad de mas de 2 TB. Para utilizar
todo el espacio del disco, debe cambiar
el estilo de la particién a GPT o reiniciar
Acronis True Image HD después de
finalizada la operacidn y utilizar Acronis
Extended Capacity Manager para que
el espacio del disco superior a 2 TB se
visible para las herramientas de gestion
de discos de Windows.

= Convertir el estilo de la particion a
GPT

Al finalizar la operacion, el estilo de la
particién se convertird a GPT. El disco
de destino no puede utilizarse para el
arranque ya que no hay ningun sistema
operativo Windows instalado en su
disco de origen. Todo el espacio del
disco estard disponible.

Puede seleccionar uno de los métodos de
migracion necesarios:

=  Copiar una particion de origen sin
cambios

El estilo de la particién seguira siendo MBR,
pero no podrd utilizar el espacio de disco
superior a 2 TB porque MBR no es
compatible con discos duros con capacidad
de mas de 2 TB. Para utilizar todo el espacio
del disco, debe cambiar el estilo de la
particion a GPT o reiniciar Acronis True
Image HD después de finalizada |Ia
operacion y utilizar Acronis Extended
Capacity Manager para que el espacio del
disco superior a 2 TB se visible para las
herramientas de gestion de discos de
Windows.

= Convertir el estilo de la particiéon a GPT

La particion de destino se convertira al
estilo GPT. El disco de destino no puede
utilizarse para el arranque ya que no hay
ningun  sistema  operativo  Windows
instalado en su disco de origen. Ademas,
todo el espacio del disco estara disponible.
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El estilo de la particidn seguira siendo|La operacion no afectara ni la distribucion
Mi disco de GPT después de la migracion. Después | de la particion ni la capacidad de arranque
origen es GPT | de finalizar la operacién, el sistema no|del disco: el estilo de la particién seguira
y mi SO es podra arrancar desde BIOS porque su|siendo GPT, el disco de destino podra
compatible sistema operativo no puede iniciar |iniciarse en UEFI. Todo el espacio del disco
con UEFI desde GPT en BIOS. Todo el espacio del | estara disponible.

disco estara disponible.

La operacion no afectarda ni la|La operacion no afectara ni la distribucion
Mi disco de distribucién de la particién ni la|de la particién ni la capacidad de arranque
origen es GPT |capacidad de arranque del disco: el|del disco: el estilo de la particién seguira
yelSOnoes |estilo de la particidon seguird siendo |siendo GPT, el disco de destino no podra
Windowsono | GpT, el disco de destino no sera de |iniciarse en UEFI. Todo el espacio del disco
tiene SO arranque. Todo el espacio del disco|estard disponible.

estara disponible.

4.5 Acronis Extended Capacity Manager

Acronis Extended Capacity Manager permite que su sistema operativo pueda admitir discos de gran
tamafio con estilo de particion MBR. Después podra utilizar el espacio mas alld de los 2 TB: este
espacio libre se reconocera como un disco separado y sera accesible para sus sistemas operativos y
las aplicaciones como un disco duro fisico normal.

El asistente para Acronis Extended Capacity Manager le mostrara todos los discos duros superiores a
2 TB (sin asignar o con estilo de particion MBR). Puede ver qué espacio de disco Windows reconoce y
asigna; este espacio se llama Capacidad nativa de Windows en el asistente.

El espacio superior a los 2 TB se muestra como Capacidad extendida. Puede habilitar los Discos de
capacidad extendida y una vez que lo realiza, este espacio sera visible para el sistema operativo y
estara listo para las operaciones de gestidn del disco.

Haga clic en Asignar espacio para ver la posible asignacién de espacio de disco en el siguiente paso.

Después de hacer clic en el botén Aplicar, los discos de capacidad extendida se emularan en su disco
fisico. Si su disco fisico tiene una capacidad superior a 4 TB y el sistema operativo servidor no es
compatible con un disefio de particién GPT, existiran varios discos de capacidad extendida MBR.

Tenga en cuenta que estos discos de capacidad extendida no son de arranque y que la mayoria de las
propiedades serdn las mismas que en los discos fisicos.

Después de asignar el espacio, puede apagar provisionalmente los discos de capacidad extendida al
hacer clic en la opcidén correspondiente, Apagar temporalmente los discos de capacidad extendida.
Esto hara que los discos de capacidad extendida sean invisibles para las herramientas de gestién de
discos, a pesar de que el espacio del disco seguird sin asignarse y podra habilitar estas particiones
después.

Para quitar los discos de capacidad extendida, haga clic en Eliminar discos de capacidad extendida y
después haga clic en el botén Aplicar en el siguiente paso: estos discos se eliminardn de su sistema y
como resultado, el espacio de disco mas alla de los 2 TB ya no serd accesible. Para asignar este
espacio después, deberd iniciar nuevamente Extended Capacity Manager.
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5 Preparacion para la recuperacion de
desastres

5.1 La mejor manera de prepararse para una catastrofe

Recordemos la ley de Murphy: "Todo lo que pueda salir mal, va a salir mal" (y en el peor momento
posible y de la peor manera posible). Y algunas personas dicen que Murphy era un optimista
incurable. Asi que estd advertido, su equipo puede dafiarse y eventualmente se dafard (y
probablemente sea en el peor momento posible). Podemos interpretar la ley de Murphy de otra
manera: es de vital importancia tener en cuenta todas las cosas que pueden ir mal y actuar para
poder evitarlas. La mejor manera de contrarrestar un posible desastre es tomando las medidas de
precaucién necesarias:

1) Para estar mejor preparado para un desastre, debe realizar una copia de seguridad completa de su
disco del sistema (o al menos de la particidn que contiene Windows y sus aplicaciones).

2) Siempre que sea posible, debe almacenar la imagen de la unidad de su sistema en un disco duro
que no sea su disco duro principal C:, preferentemente en uno externo. Esto le otorga una garantia
adicional de que podra recuperar el sistema en caso de que el disco duro principal falle. Ademas, es
generalmente mejor mantener sus datos personales en unidades que no sean el sistema operativo y
las aplicaciones, por ejemplo, un disco D:. Esta organizacidn acelera la creacién de las imdgenes de
los discos (o particiones) de su sistema y los datos, y disminuye la cantidad de informacién que
necesitara recuperar. Esto hace que el archivo de copia de seguridad del disco del sistema sea mas
pequefio y facil de recuperar. A su vez, cuanto mas pequefio sea el tamafio del archivo de copia de
seguridad, menos posibilidades de que se dafie y necesitard menos tiempo para la recuperacién del
sistema.

3) Si almacena sus datos (documentos, videos, fotos, etc.) en un disco que no es el del sistema, p. €j.
al utilizar la organizacién descrita en el punto 2), también necesita incluirse en la copia de seguridad.
Puede realizar la copia de seguridad de las carpetas que contienen sus datos o crear una imagen del
disco de datos. Recuerde que el procedimiento de creacién de la imagen es mucho mas rapido que la
copia de archivos y puede acelerar considerablemente el proceso de copia de seguridad cuando se
deben realizar copias de seguridad de grandes volumenes de datos. Por cierto, si el archivo de
imagen se dafia por cualquier razén, es a veces posible montar la imagen y salvar la mayoria de los
archivos y carpetas al copiarlos desde la imagen montada con el explorador de Windows.

4) Como la recuperacion de su sistema en caso de desastres se realizard en la mayoria de las veces
después de iniciar desde un dispositivo de rescate, debe probar el dispositivo de rescate como se
describe en la siguiente sesidn Prueba de los dispositivos de rescate de inicio.

5.1.1 Recomendaciones para realizar la prueba de que sus copias
de seguridad podran utilizarse para la recuperacion

1) Inclusive si inicia la recuperacién de una particion activa en Windows, el programa reiniciara en el
entorno Linux después de que el proceso de recuperacion se inicie, porque Windows no puede seguir
ejecutandose mientras se lleva a cabo la recuperacion de su propia particidn. Asi que recuperara una
particién activa en el entorno de recuperacién en todos los casos. Si tiene una unidad de disco duro
de repuesto, le recomendamos que intente una recuperacion de prueba a esta unidad de disco duro
que inicie desde un dispositivo de rescate que utiliza Linux. Si no posee una unidad de repuesto, al
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menos valide la imagen en el entorno de recuperacién. Una copia de seguridad que puede leerse
durante la validacién Windows, puede que no siempre sea legible en un entorno Linux.

Cuando utiliza el dispositivo de rescate de Acronis True Image HD, el producto crea letras para las unidades de
disco que pueden diferir de la forma en que Windows identifica las unidades. Por ejemplo, la unidad D: la
unidad identificada en la version auténoma de Acronis True Image HD puede corresponderse a la unidad E: de
Windows. Para estar seguro, se aconseja asignar nombres Unicos a todas las particiones en sus unidades de
disco duro. Esto hard que sea mds fdcil encontrar el disco que contiene sus copias de seguridad.

2) También puede ser util completar todos los pasos en el Asistente para la recuperacién justo
después de la pantalla Resumen, pero no hacer clic en el botén Continuar. Esto le permitird simular el
proceso de recuperacién y asegurarse de que Acronis True Image HD reconozca la unidad que
contiene sus copias de seguridad y la unidad de destino. Después de completar los pasos del
Asistente para la recuperacion, haga clic en Cancelar en la pantalla Resumen. Puede repetirlo hasta
que esté seguro de sus configuraciones y opciones.

5.1.2 Recomendaciones adicionales

1) Muchos profesionales de Tl recomiendan que tenga al menos dos copias de su copia de seguridad
del sistema (tres es inclusive mejor). Para estar seguro, también se recomienda mantener una copia
de una copia de seguridad en una ubicacidn diferente de las demds (preferentemente en otras
instalaciones, por ejemplo, en el trabajo o en la casa de un amigo, si utiliza el equipo del que se
realiza la copia de seguridad en casa). Un argumento mas en favor de varias copias de seguridad: al
iniciar la recuperacién, Acronis True Image HD elimina la particién de destino (o disco), asi que
cuando tiene una Unica copia de seguridad, correra grandes riesgos desde el momento en el que la
particion del sistema se elimina del equipo que se esta recuperando. Lo Unico que tendra serd la
imagen que se esta recuperando y si se dafia, tendra graves problemas.

2) Es mejor formatear la unidad de disco duro utilizada para almacenar sus copias de seguridad al
sistema de archivos NTFS que a FAT32. Esto se debe al limite de tamafio de archivo de 4 GB en los
discos FAT32. Asi que si su copia de seguridad tiene un tamafio de aproximadamente 100 GB, Acronis
True Image HD lo dividird en 25 archivos. Cuando hay varias de dichas copias de seguridad completas
en el disco duro, la cantidad de archivos, por consiguiente, se multiplica. Esto puede suponer un
inconveniente si, por ejemplo, desea mover la copia de seguridad a otra ubicacién con el explorador
de Windows.

3) Si posee solo un equipo en casa, es aconsejable imprimir informacién que pueda ser util en la
recuperacion de un desastre, porque es posible que no pueda utilizar Internet. Mantenga el material
impreso en un lugar seguro junto con el CD/DVD de rescate u otro dispositivo de rescate.

5.2 Prueba de los dispositivos de rescate de inicio

Para maximizar las oportunidades de recuperacién de su equipo cuando surja la necesidad, debe
probar que su equipo puede iniciar desde el dispositivo de rescate. Ademads, debe asegurarse de que
el dispositivo de recuperacién contenga todos los controladores necesarios para el funcionamiento
de sus dispositivos de almacenamiento masivo y el adaptador de red.

1) Si adquirid el programa después de descargarlo, es absolutamente necesario que cree un CD de
rescate de inicio (u otro dispositivo de rescate, por ejemplo, un dispositivo USB) siguiendo las
recomendaciones que se proporcionan en la Guia del usuario o la Ayuda del programa. Después
asegurese de que este dispositivo de rescate pueda iniciarse en su equipo.
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Debe configurar su equipo de manera que esté habilitado para iniciar desde el dispositivo de rescate
y que su dispositivo de rescate (unidad de CD-ROM/DVD-ROM o dispositivo USB) sea el primer
dispositivo de inicio. Consulte Disposicién de la secuencia de arranque en BIOS (pdg. 147):

En caso de que posea un CD de rescate, pulse una tecla para comenzar a iniciar desde el CD, tan
pronto como vea el mensaje “Pulse cualquier tecla para iniciar desde el CD”. Si no puede pulsar una
tecla en los siguientes cinco segundos, debera reiniciar el equipo. Cuando utiliza otros dispositivos de
rescate, el procedimiento sera similar.

2) Después de que el equipo se inicia en el entorno de recuperacion, compruebe que detecte todas
las unidades de disco duro que posee en su sistema, incluyendo las externas, si las utiliza para
almacenar las copias de seguridad. Por cierto, debe conectar la(s) unidad(es) externa(s) antes de
iniciar desde el dispositivo de rescate, de lo contrario, es posible que el entorno de recuperacién no
detecte la(s) unidad(es).

3) Si almacena sus copias de seguridad en la red, también deberd comprobar si tiene acceso a la red
en el entorno de recuperacion. Al iniciarse desde un dispositivo de rescate, es posible que Acronis
True Image HD no detecte la red. Si no hay equipos visibles en la red, pero el icono Equipos cercanos
estd en Mi PC, asegurese de que un servidor DHCP esté ejecutandose en su red. Si no utiliza un
servidor DHCP, especifique las configuraciones de red manualmente en la ventana disponible en
Herramientas y Utilidades — Opciones — Adaptadores de red.

Si el icono Equipos cercanos no esta disponible en Mi PC, es posible que existan problemas con su
tarjeta de red o con el controlador de la tarjeta que se envia con Acronis True Image HD.

Seleccion del modo de video al iniciar desde el dispositivo de rescate

Al iniciar desde el dispositivo de rescate, se selecciona automdaticamente el modo de video éptimo
segln las especificaciones de su tarjeta de video y monitor. Sin embargo, a veces el programa puede
seleccionar el modo de video equivocado, que no sea adecuado para su hardware. En dicho caso,
puede seleccionar el modo de video adecuado de la siguiente manera:

1. Comience el inicio desde el dispositivo de rescate Cuando aparece el menu de inicio, pase el
ratdn sobre el elemento Acronis True Image OEM (versidn completa) y pulse la tecla F11.
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2. Cuando aparezca la linea de comandos, escriba "vga=ask" (sin comillas) y haga clic en Aceptar.

WWW.ACRONIS.ES

Acronis True Image OEM

. , a Acronis
Ingrese la linea de comando del kernel de Linux;

||C1'UiEt | fue del SO

i Aceptar ” Cancelar l

AcronisTitue iiliage
HD

Puede activar las teclas del ratén para controlar el puntero del
ratén con el teclado numérica. Pulse ALT izquierdo + MAYUS
izquierdo + BLOQ NUM y controle el puntero con las teclas
del teclado numérico.

ir Equipoo COMEenzar, iC enunat

3. Seleccione Acronis True Image OEM (versién completa) en el mend de inicio para continuar
iniciando desde el dispositivo de rescate. Para ver los modos de video disponibles, pulse la tecla
Intro cuando aparezca el mensaje adecuado.
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4. Escoja el modo de video que considere que sea mas adecuado para su monitor y escriba su
numero en la linea de comandos. Por ejemplo, escribir 338 selecciona el modo de video
1600x1200x16 (consulte la figura a continuacion).

Starting Acronis True Image...
{ENTER> to see video modes available, <SPACE> to continue, or wWait 38 sec
: Resolution: Type: Mode: Resolution: Type: Mode: Resolution: Type:
88x25 VGA 1 FB1 88x58 vGA 2 Faz2 80x43 VGA
80x28 UGA FB5 808x38 UGA Fa6 80x34 UGA
808x68 UGA 3B b64Bx486x8 VESA 381 64Bx488x8 VESA
8A0x688x8 VESA
3280x288x16 VESA
317 1824x768x16 UVESA 31A 1288x1824x16 UESA 328 32B8x288x8 VESA

4
7
a
d 311 648x408x16 VUESA
L'}
320x488x8 VESA j 322 6G48x4868x8 VESA 323 64Bx488x8 VESA
M
M
p
s
v
y

314 008x6B8x16 VUESA

5
8
385 1824x768x8 VESA b 387 1288x1824x8 VESA
e
h
k

324 BEBx6BEAxE VESA 325 1824x768x8 VESA 326 1152x864x8 VESA
327 1288x986x8 UVESA 325 1824x768x0 UVESA 326 1152x064x0 UESA
327 1288x968x8 VESA 328 12808x1824x8 VUESA 329 1488x1858x8 VUESA
32A 168Bx1288x8 VESA 32B 1792x1344x8 VESA 1 32C 1856x1392xB VESA
32D 1928x1448xB UESA 32E 328x288x16 VUESA 32F 328x488x16 VUESA
338 648x4BABx16 UVESA 331 648x488x16 VUESA 332 8BO0Bx6B8x16 VUESA
333 1824x768x16 VESA 334 1152xB64x16 VESA 335 128Bx968x16 VESA
336 1288x1824x16 VESA 337 14BBx1858x16 UVESA 338 16BBx1288x16 VESA
339 1792x1344x16 UVESA 33A 1856x1392x16 UESA 338 1928x1448x16 UESA
33C 328x2ABAx32 VESA 330 328x488x32 VESA 33E 64B8x488x32 VUESA
33F G648x488x32 VESA 348 BHAHUxEHEx3Z2 VUESA 341 1824x768x32 VESA
342 1152x864x32 UESA 343 12808x9668x32 VUESA 344 1288x1824x32 UESA
345 1488x1A58x32 VESA 346 1688x1288x32 UESA 347 1792x1344x32 UESA
348 1856x1392x32 VESA 349 1928x1448x32 VESA 34A 1366x768x08 VESA
34B 1366x760x16 UESA 34C 1366x768x32 VUESA 34D 1668x1858x0 VUESA
34E 1688x1A58x16 VESA 34F 16808x1858x32 UESA 358 1928x1288x8 VUESA
351 1928x1288x16 VESA 352 1928x12688x32 VESA 353 2848x153bx8 VESA
354 2848x1536x16 UVESA 355 2848x1536x32 UESA 356 328x248x0 UESA
357 328x248x16 VESA 358 328x248x32 VESA 359 488x388x8 VESA
350 488x3AEx16 VESA 358 4BBx388x32 VESA 35C 5H12x3J84x8 VESA
350 512x384x16 UESA 35E 512x384x32 VUESA 35F B54x400x0 UESA
368 854x488x16 VESA 361 854x488x32 VESA 362 128B8x720x8 VESA
363 1288x728x16 VESA 364 1288x728x32 VESA 365 1928x1888x8 VESA
366 1928x1A08x16 UVESA 367 1928x1888x32 UESA 368 126B8x080x0 UESA
369 1288x8A6x16 VESA 36A 128@xBABx32 VUESA 368 144B8x980x8 VESA
36C 1448x9A6x16 VESA 360 1448x9868x32 VESA 36E 72Bx488x8 VESA
36F 728x4B8x16 UESA 378 728x408x32 VUESA 371 72Bx576x0 UESA
372 728x576x16 VESA 373 728x576x32 VESA 374 BOBx488x8 VESA
375 888x488x16 VESA 376 B880x488x32 VESA 377 128B8x768x8 VESA
378 1288x768x16 UESA 379 1288x768x32 VUESA

Enter a video mode or "scan” to scan for additional modes: _

HOQ memmO0 O WD

x =

Por cierto, cuando hay un digito o letra antes de un nimero de tres digitos, también puede

seleccionar ese modo de video al escribir el correspondiente digito o letra Unico ("v" en nuestro
caso).

5. Espere hasta que Acronis True Image OEM (versidon completa) inicie y asegurese de que la calidad
de la pantalla de Bienvenida en su monitor sea adecuada.

Para probar otro modo de video, cierre Acronis True Image HD y repita el procedimiento anterior.

Después de encontrar el modo de video dptimo para su hardware, puede crear un nuevo dispositivo
de rescate de inicio que seleccionard automaticamente ese modo de video.

Para esto, inicie el Acronis Media Builder, seleccione los componentes de dispositivos necesarios y
escriba el nimero de modo con el prefijo "0x" (0x338 en nuestro caso) en la linea de comandos en el
paso "Parametros de activacion del dispositivo de inicio". Después cree el dispositivo de inicio como
lo hace normalmente.

5.3 Creacion de un CD de rescate personalizado

Si el entorno de recuperacidn no puede detectar alguna unidad de disco duro o el adaptador de red,
generalmente existe un problema con los controladores. El CD de rescate de Acronis no contiene
controladores de todo el hardware disponible en el mercado. Asi que cuando el CD de recuperacién
estdndar no posee alguno de sus controladores de hardware, debe crear uno personalizado.

El entorno de recuperacidn basado en Linux que Acronis utiliza no ofrece la posibilidad de que los
usuarios afiadan nuevos controladores. Debido a esto, deberia solicitar al Departamento de atencidn
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al cliente de Acronis que cree un CD de rescate personalizado que posea todos los controladores que
necesita.

Antes de realizar una solicitud, recopile informacidn sobre su sistema. Seleccione Generar informe
del sistema en el menu Ayuda. Acronis True Image HD recopilard automaticamente la informacién
necesaria y mostrara una lista de lo que recoge en el informe. En el proceso de crear el informe del
programa, puede instalar algunos componentes necesarios para recopilar la informacién necesaria.
Cuando el informe esté completo, haga clic en Guardar como y seleccione la carpeta deseada o deje
la carpeta predeterminada Mis documentos. El programa archivara el informe en un archivo zip.
Envie el archivo al Departamento de atencidn al cliente de Acronis. Crearan una imagen I1SO de un
dispositivo de rescate personalizado compatible con el hardware de su equipo y le enviardn un
archivo 1SO. Grabe este archivo en un CD/DVD con un programa que pueda manejar estos archivos
ISO como Nero. De hecho, este informe también puede ser util cuando solicita ayuda al
Departamento de atencion al cliente de Acronis para que solucione un problema.

Después de grabar su CD de rescate personalizado, pruébelo para asegurarse de que el entorno de
recuperacion reconozca sus unidades de disco duro y el adaptador de red.
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6 Informacion sobre Acronis True Image HD

6.1 Area de trabajo del programa

Al iniciar Acronis True Image HD pasara a la ventana de Bienvenida. Esta ventana brinda acceso
rapido a las funciones de copia de seguridad y recuperacidn, asi como informacion destacada sobre
problemas con la proteccidn de su sistema.

Se considera que su sistema estd completamente protegido cuando se ha realizado una copia de
seguridad del mismo y se ha creado un dispositivo de rescate de inicio. Si alguna de las acciones
anteriores no se ha realizado, Acronis True Image HD muestra los siguientes enlaces que permiten
solucionar los problemas de proteccién: Realizar copia de seguridad del Mi sistema, Crear dispositivo
de rescate de inicio. Después de resolver un problema, el enlace correspondiente desaparece.

{5l Acronis True Image HD | =N o |
o ——r— - 7 entas & utilidades = R Bisqueda |~
rear copia de seguridad Recuperacio ¢+ Herramientas & utilidades Adquirir [a version completa q 7

Inicio Bienvenido a Acronis True Image HD

- ’ e Susistema no estd completamente protegido. Realice las siguientes operaciones:
Crear copia de seguridad W) Realizar una copia de seguridad de Mi sistema | Crear dispositivos de rescate de inicio

Recuperacion

;Qué desea realizar?

Tareas & registro 7z Clona disco - Agregar Disco Duro Nuevo
“ Copie las particiones de un disco a otro Agregue una nueva unidad de disco duro a su sistema.
Herramientas & utilidades 3 Extended Capacity Manager =9 Trim sSD
" Gestionar discos de capacidad extendida g Depurar su SSD
Copias de seguridad recientes Mis favoritos
No hay tareas ) Crear & Novedades
%) Opciones

4B Copia de seguridad en linea

Hacer clic en los elementos del panel de la derecha lo llevara a la pantalla correspondiente donde
puede iniciar la copia de seguridad o tarea de recuperacién inmediatamente o realizar mas
selecciones.

El area Mis favoritos en el panel de la derecha contiene una lista de funciones que ha utilizado mas a
menudo y brinda accesos directos a estos en caso que desee utilizar las funciones nuevamente. El
area Copias de seguridad recientes contiene una lista de las copias de seguridad que ha ejecutado
recientemente y le permite actualizar los archivos de copia de seguridad con tan solo un clic.

Puede acceder facilmente a las funciones de Acronis True Image HD a través de la llamada barra
lateral que se encuentra en el lado izquierdo de la pantalla. La eleccidn de un elemento de la barra
lateral lo conduce a una pantalla, donde puede acceder a las caracteristicas correspondientes.

Acronis True Image HD utiliza asistentes que lo guian a través de muchas operaciones. Al igual que la
ventana principal del programa, los asistentes también tienen la barra lateral, que incluye una lista
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de todos los pasos (obligatorios y opcionales) necesarios para llevar a cabo una operacion. Por
ejemplo, vea a continuacidn una captura de pantalla del Asistente para crear copias de seguridad.

Asistente para crear copias de sequridad = @
@ Asistente para crear copias de seguridad

SIS Método de copia de seguridad
+# Qué incorporar en la
" copia de seguridad @ Completa
,» Ubicacién del archive
" comprimido
Finalizar Una copia de seguridad completa nueva sobrescribe a la anterior

Sobrescribe el archivo de copia de seguridad existente.

L:\J Incremental (recomendado)

Realiza la copia de seguridad séle de los cambios que se produjeron desde la dltima copia de
seguridad de cualquier tipo.

La primera tarea ejecutada crea una copia de seguridad completa, todas las tareas subsiguientes
crean copias de seguridad incrementales,

(:) Diferencial

Realiza la copia de seguridad sdlo de los cambios que se produjeron desde la (ltima copia de
seguridad completa.

La primera tarea ejecutada crea una copia de seguridad completa, todas |as tareas subsiguientes
crean copias de sequridad diferenciales.

Crear una nueva copia de seguridad completa después de
> Méto%io de copia de 1
seguridad

Opciones de copia de

segu

| copias de sequridad incrementales o diferenciales

Eliminar el archive comprimido de copia de seguridad anterior

Comentarios

Siguiente > ] [ Cancelar

Los pasos finalizados se marcan con unas marcas verdes. La flecha verde muestra el paso actual.
Después de completar todos los pasos obligatorios y llegar al paso Finalizar, el programa muestra la
pantalla Resumen. Si desea omitir los pasos opcionales, haga clic en Resumen, lea el resumen de la
operacion que se realizard (para asegurarse de que los valores predeterminados sean satisfactorios)
y después haga clic en Continuar para iniciar la tarea. De lo contrario, haga clic en Opciones de copia
de seguridad para ir a los pasos opcionales en donde puede cambiar los ajustes predeterminados
para la tarea actual.

Iconos del area de notificacion de la barra de tareas

Durante la mayoria de las operaciones aparece un icono indicador especial en el area de notificacién
de la barra de tareas de Windows (a la derecha de la barra de estado, donde esta el reloj). Si desliza
el ratén sobre el icono, vera una sugerencia sobre la herramienta que indica el progreso de la
operacion. Si hace clic con el botén secundario sobre el icono, aparecerd un menu contextual donde
podra cambiar la prioridad del proceso o cancelar la operacién, si fuera necesario. Este icono no
depende de la ventana principal del programa que estd abierta.

6.2 Pantallas principales

Y ahora familiaricémonos con algunas pantallas que utilizarad mientras trabaja con Acronis True Image
HD.
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Para ir a una nueva pantalla de interés, haga clic en Restaurar en la barra lateral.

(2 Acronis Troe Image HD = R |
Inicio Recuperacion de datos y gestion de copias de seguridad
— v Recuperacion del disco @ Recuperar datos desde una copia de seg
Crear copia de sequridad 4’ Recupere su equipo desde una copia de sequridad,
i - Buscar ¢
Recuperacion aBuzca
it b
- Nambee = Creada Comen.. Claficscibn  Métsda Futa
Tareas & registro
Imagenes
= [ Shiema_8 19 2011
Herramientas & utilidades [ Sisterna_8 19 2011 8/18/2011 11:26:07 AM Copia de seguridsd complets A\ Userdiusersd!

La pantalla de Recuperacion de datos y gestion de copias de seguridad ofrece informacién detallada
sobre sus archivos de copia de seguridad y permite la realizacion rdpida de operaciones en estos
archivos comprimidos: Restaurar, Validar, Mover, Eliminar, Explorar archivos de copia de seguridad y
Montar copias de seguridad de imagen al hacer clic con el botén secundario del ratén sobre el
archivo comprimido y elegir la operacidn requerida. Esto inicia el asistente adecuado o realiza la
accion adecuada.

Ademads, esta pantalla permite la recuperacion de datos desde almacenamientos de Copia de
Seguridad online, al hacer clic en el enlace adecuado.

Aqui también podrd editar comentarios para copias de seguridad, ver informacién en detalle y
clasificar sus copias de seguridad. Por ejemplo, puede querer asignarle una clasificacién mas alta a
una copia de seguridad importante. Una clasificacion de copia de seguridad se indica con una
cantidad de "estrellas" en la columna Clasificacidon (mas estrellas significa una clasificacién mas alta).
La clasificacién predeterminada es tres estrellas, pero puede subirla o bajarla al hacer clic en las
estrellas en la columna. Las clasificaciones pueden ahorrarle mucho tiempo que de otra manera
utilizaria explorando multiples archivos en sus archivos de copia de seguridad, al intentar adivinar
qué copias de seguridad desactualizadas puede eliminar sin perder datos importantes.

Ademas, esta pantalla muestra los resultados de las blusquedas para archivos de copias de seguridad
y sus contenidos. Para realizar una busqueda, introduzca una cadena de busqueda en el campo
Busqueda en la parte superior derecha de la ventana de Acronis True Image HD y después haga clic
en el icono de la lupa. Para obtener mas informacion, consulte Busqueda (pag. 96).
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Otra pantalla util muestra el registro de las operaciones del programa. Un calendario proporciona un
acceso rapido a los registros (para las fechas pasadas). Sélo debe hacer clic en la fecha deseada. Para
obtener mas informacion, consulte Visualizacidn de tareas & registros (pag. 106).
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Mostrar el periodo desde: 08715/ 2011 [0] Hasta: (087137 2001 [5] | Mestrae todes. |
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W Informacién B/13/2011 11:2601 AM Crear archivo de copia de segurided Completa Des System Reserved (1-1) Al archi
W lnformacién 8/19/2011 112602 AM La operacién pendiente 152 se iniciéi ‘Creanda imagen dé la particin.

I e

No lo aburriremos con la descripcidn de otras pantallas porque muchas de ellas son muy faciles de
entender y algunas se describen en los capitulos adecuados de esta guia. Ademas, puede utilizar y
siempre puede abrir la ayuda contextual al hacer clic en el botdn correspondiente.

También puede seleccionar todas las funciones mediante el menu principal del programa que
siempre estd a su disposicion en la barra de herramientas.
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6.3 Pantalla de opciones

Acronis True Image HD tiene opciones relacionadas con su apariencia y diversas funciones del
programa. Para ver o editar las opciones predeterminadas, escoja Herramientas & Utilidades —
Opciones en el menu del programa principal.

& Opciones @

%" Restablecer todos los valores predeterminados % Restablecer el valor predeterminado de la seleccion actual

‘Opdiones de copia de seguridad
45 Nivel d iG
Nivel de compresion # fel de compresion

Prioridad de copia de sequridad Seleccione une de los niveles de compresién a continuacién, Cuanto mas alta
Manejo de errores sea la proporcién de compresién, menor sera el tamafio del archivo de copia de

T TRt A e e S seguridad, pero el procese de copia de seguridad puede demaorar mas tiempo.
Opdiones de recuperacién
Configuradiones de almacenamiento local
Opdiones de bisqueda .
Apariencia (@) Normal

inic eleccione este elemento si desea comprimir las copias de seguridad con
Opinién Selecci | i d primir | pias de seguridad
una proporcion normal.

() Ningung

Seleccione este elemento si no desea comprimir las copias de seguridad,

() Alto

Seleccione este elemento si desea comprimir las copias de seguridad con
una proporcion alta.

() Méximo

Seleccione este elemento si desea comprimir las copias de seguridad con la
mayor proporcién,

©

Las Opciones de copia de seguridad contribuyen a las configuraciones a ser utilizadas de modo
predeterminado dentro de una tarea de copia de seguridad. Puede modificar esta configuracién
dependiendo de sus necesidades de copia de seguridad. Para informacion detallada de las opciones
de copia de seguridad y la configuracién posible, refiérase a Configuracion de copias de seguridad
(pag. 62). Ademas, puede cambiar las opciones de copia de seguridad mientras configura una tarea
de copia de seguridad especifica. En dicho caso, las opciones cambiadas se utilizaran Unicamente
para esta tarea.

De la misma manera, las Opciones de recuperacién ayudan a la configuracion para ser utilizada de
modo predeterminado por cualquier tarea de recuperacién. Para informacién detallada sobre las
opciones de recuperacion y posible configuracion, consulte Configuracién de opciones de
recuperacion predeterminadas (pag. 80). Con las opciones de copia de seguridad, puede cambiar las
opciones de recuperacién para una tarea de recuperacién especifica.

El elemento de Configuracion de almacenamiento local provee otras configuracién relacionada al
proceso de copia de seguridad, por ejemplo, puede tener un efecto mds o menos notorio en la
velocidad del proceso de copia de seguridad. Para mayor informacidn, refiérase a Ajuste de copias de
seguridad (pag. 62).

Las Opciones de busqueda le permiten mejorar la funcién de busqueda al integrarla en los motores
de busqueda de Windows o Google Desktop. Si tiene uno de estos motores de busqueda instalados,
puede incluir archivos tib en sus archivos de indice al seleccionar la casilla adecuada en la ventana
Opciones de busqueda de escritorio. Para mas informacion consulte Integracion de busqueda de
Windows y Google Desktop. (pag. 97)

Las opciones de Apariencia permiten la modificacién de la apariencia de la interfaz de usuarios del
programa seleccionando una fuente a ser utilizada en pantallas, didlogos, etc. También puede
modificar una fuente a ser utilizada en los elementos del menu. Para ver la apariencia de la fuente
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concreta, haga clic en el botén "...", seleccione la fuente y eche una mirada al texto de muestra. Si
esta satisfecho con la apariencia de la fuente, haga clic en Aceptar, en caso contrario, intente otra
fuente o haga clic en Cancelar.

La opcidn Comentarios le permite salir del Programa de Experiencia del Cliente de Acronis si decide
unirse al mismo durante la instalacidon de Acronis True Image HD o al seleccionar el botdn de radio Si,
deseo participar en el programa. Si desea conocer mas sobre el Programa de Experiencia del Cliente
haga clic en el enlace Mas informacion.

Si cuando modifica las opciones predeterminadas no obtiene los resultados deseados o si solo quiere
restaurar los valores de las opciones predeterminadas configuradas durante la instalacidon de Acronis
True Image HD, haga clic en Restablecer todos los valores predeterminados en la barra de
herramientas. Cuando precise configurar los valores predeterminados para la opcién seleccionada,
haga clic en Restablecer los valores actuales a los predeterminados en la barra de herramientas.
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7 Creacion de archivos de copia de
seguridad

7.1 Preparacion de su primera copia de seguridad

Antes que nada debe decidir en dénde almacenar sus copias de seguridad. Acronis True Image HD
admite bastantes dispositivos de almacenamiento. Para obtener mas informacién, consulte
Dispositivos de almacenamiento compatibles. Debido a que hoy en dia las unidades de disco duro no
son caras, en la mayoria de los casos comprar una unidad de disco externa para el almacenamiento
de sus copias de seguridad sera la solucion éptima. Ademas de mejorar la seguridad de sus datos,
puede mantenerla fuera del sitio (por ejemplo, en su casa si realiza la copia de seguridad de su
equipo de oficina y viceversa), muchos modelos se pueden enchufar en caliente, por lo que puede
enchufar y desenchufar la unidad segun necesite. Puede seleccionar varias interfaces (USB, FireWire,
eSATA) dependiendo de la configuracién de los puertos de su equipo y de la tasa de transferencia de
datos necesaria. En muchos casos, la mejor opcidén serd una unidad de disco duro USB externa. Si
posee una red hogarefia Gigabit Ethernet y un servidor de archivos dedicado o NAS, por ejemplo,
Buffalo TeraStation 1.0 TB NAS Gigabit Ethernet Home Server, puede almacenar sus copias de
seguridad en el servidor de archivos o NAS practicamente como en cualquier unidad interna. Los
discos opticos en blanco como DVD-R, DVD+R son muy baratos, por lo que seran la solucién mas
rentable para realizar la copia de seguridad de sus datos, a pesar de que es la opcién mas lenta,
especialmente al realizar copias de seguridad directamente en DVD. Ademas, si su copia de seguridad
consiste en varios DVD, la recuperacion de datos de dicha copia de seguridad necesitard mucho
intercambio de discos.

Debido a la necesidad de cambiar discos, es altamente recomendable realizar copias de seguridad en DVD si la
cantidad de discos excede los tres.

Si decide utilizar una unidad de disco duro externa, NAS, etc., deberd comprobar que Acronis True
Image HD detecta el almacenamiento de copia de seguridad seleccionada.

Algunas unidades de disco duro externas se venden preformateadas en FAT32. De ser asi, es mejor
convertir la unidad de disco duro externa para copias de seguridad de FAT32 en NTFS, debido al
limite de tamafio de archivo de 4 GB del sistema FAT32. Debido a esta limitacion, los archivos de
copia de seguridad grandes se dividiran automaticamente en fragmentos de 4 GB, incrementando asi
las posibilidades de que algo salga mal durante la recuperacién de datos.

Si planea utilizar una unidad de disco duro externa por USB con su equipo de sobremesa, conectar la
unidad al conector trasero con un cable corto generalmente proporciona el funcionamiento mas
fiable, reduciendo asi la posibilidad de errores de transferencia de los datos durante la copia de
seguridad/recuperacion.

7.2 Decidir qué incluir en la copia de seguridad

A medida que los sistemas operativos y las aplicaciones de software se hacen mds grandes (por
ejemplo, Windows Vista x64 necesita 15 GB de espacio libre en el disco duro), generalmente tomara
varias horas reinstalar su sistema operativo y las aplicaciones de software de los CD o DVD originales
en un nuevo disco duro. Ademas, la practica de comprar aplicaciones de software al descargarlas de
Internet se hace mas y mas popular. Si pierde su informacién de registro, por ejemplo, la clave de
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activacion o el nimero de registro, que generalmente los proveedores de software envian por correo
electrénico, puede tener problemas para restaurar sus permisos para utilizar la aplicacidn. Por lo que
realizar una copia de seguridad de su disco completo del sistema (realizar una imagen del disco) le
ahorrard mucho tiempo en caso de desastres y lo resguardard de otros posibles problemas.

La realizacion de la copia de seguridad del disco del sistema completo consume mas espacio en el
disco, pero le permite recuperar el sistema en pocos minutos en caso de que el sistema falle o haya
un fallo de hardware (para obtener mas informacion, consulte Imagenes del disco/particidon (pag.
16)).

Tal vez piense que le llevara tiempo realizar una copia de su disco duro completo, pero las
tecnologias patentadas de Acronis True Image HD garantizan que la creacidn de imagen sea bastante
rapida.

Deberia crear imagenes de su disco duro principal y cualquier otra particiéon que utilice normalmente.
Si posee varias particiones en una unidad, es aconsejable incluir todas ellas en la imagen ya que el
fallo del disco duro en la mayoria de los casos significa que todas las particiones que contiene
también fallaran.

A pesar de que le recomendamos crear imagenes de su disco duro de manera regular, eso solo es
parte de una estrategia de copia de seguridad fiable.

7.3 Algunos casos tipicos de copia de seguridad

A continuacidn se presentan varios casos de copias de seguridad "clasicas" que describen las tareas
de copia de seguridad mas utilizadas. Segun su estrategia de copia de seguridad, puede encontrar
gue algunas son utiles.

7.3.1 Copiade seguridad de la particion del sistema

Es recomendable que realice la copia de seguridad de la particién del sistema cuando su disco C:
posee una sola particidon, a pesar de que en este caso la copia de seguridad de la particidon es
equivalente a una copia de seguridad del disco del sistema. También tiene sentido realizar la copia de
seguridad de la particidn del sistema si esta contiene todas sus aplicaciones y datos importantes, o si
no tiene suficiente espacio libre para realizar la copia de seguridad de todo el disco del sistema. Una
copia de seguridad de la particion del sistema seria mas Util cuando necesita recuperar el sistema
operativo dafiado por un virus, malware o, por ejemplo, después de la instalacion de una
actualizacién de Windows. La recuperacién en una unidad de disco duro también es posible, aunque
puede ser un poco complicado en caso de que desee crear mas de una particidon en el nuevo disco
duro. De lo contrario, es mejor realizar la copia de seguridad de todo el disco del sistema,
especialmente si posee particiones ocultas de recuperacién o diagndstico creadas por el fabricante
del equipo. Ademads, una copia de seguridad del disco del sistema es mds conveniente al recuperar
en un disco nuevo. Realizar la copia de seguridad de la particién del sistema también puede ser
aconsejable cuando prueba muchas aplicaciones o juegos. La mayoria de las aplicaciones no pueden
desinstalarse sin un rastro, incluyendo al propio Acronis True Image HD. Puede realizar una copia de
seguridad de la particién del sistema que contenga su sistema operativo y las aplicaciones principales
como MS Office y Outlook. De ahi en adelante, siempre podra recuperar ese estado bdasico del
sistema después de probar nuevos programas en caso de que no le gusten o algo salga mal.
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7.3.2 Copiade seguridad del disco del sistema completo

Cuando su dispositivo de almacenamiento de la copia de seguridad posea suficiente espacio libre, es
aconsejable realizar la copia de seguridad de todo el disco del sistema. Dicha copia de seguridad es
mas adecuada para recuperar su sistema y las aplicaciones cuando necesita recuperarlos en la unidad
de disco duro original o en una nueva, p. ej. después de que su unidad de disco duro haya fallado. De
hecho, si su disco del sistema posee varias particiones, una copia de seguridad del disco entero
facilita una recuperacién de cualquier particion individual.

Debido a que las copias de seguridad del disco del sistema son las mas importantes para la
recuperacion de desastres, es aconsejable comprobar el disco del sistema y el disco duro que se
utilizaran para el almacenamiento de la copia de seguridad para detectar errores con la ayuda de la
utilidad Chkdsk de Microsoft, que es parte de Windows. La utilidad puede reparar errores vy
encontrar sectores defectuosos.

Puede realizar la copia de seguridad del disco del sistema en Windows y en el entorno de
recuperacion. Antes de iniciar una copia de seguridad del disco del sistema en Windows, es
aconsejable cerrar las aplicaciones como MS Outlook y los programas DBMS.

A pesar de que el programa bloquea la particiéon del sistema al realizar la llamada "instantanea"
(consulte Conceptos basicos de Acronis True Image HD (pag. 8)), algunos usuarios todavia prefieren
realizar la copia de seguridad del disco del sistema cuando Windows no se estd ejecutando.

La siguiente descripcion se realiza en base a la presuncién de que inicia desde un dispositivo de
rescate y el programa '"ve" todas sus unidades de disco duro y demds dispositivos de
almacenamiento en el entorno de recuperacidn. Consulte Prueba de los dispositivos de rescate de

inicio (pag. 29).

Conecte la unidad externa que se utilizard para el almacenamiento de la copia de seguridad y asegurese de que
la unidad esté encendida. Esto debe realizarse antes de iniciar desde el dispositivo de rescate de Acronis.

1. Ordene la secuencia de reinicio en BIOS para hacer que su dispositivo de rescate (CD, DVD o lapiz
USB) sea el primer dispositivo de inicio. Refiérase a Ordenando la secuencia de inicio en BIOS
(pag. 147).

2. Inicie desde el dispositivo de rescate y seleccione Acronis True Image OEM (versién completa).

3. Haga clic en Copia de seguridad — Copia de seguridad de discos y particiones en la pantalla de
bienvenida.

4. Seleccione el disco del sistema como el origen para la copia de seguridad al marcar la casilla del
disco adecuada (esto seleccionara todas las particiones en el disco, incluyendo las ocultas).

5. Escoja el archivo comprimido de destino para la copia de seguridad que se estd configurando;
puede afiadir una nueva copia de seguridad a un archivo comprimido existente o crear uno
nuevo. Escoja la ubicacion de la copia de seguridad y asigne un nombre a la copia de seguridad
que se creard. Es mejor utilizar nombres que tengan sentido, p. ej. Discol_completa.tib.

6. Lea detenidamente el Resumen de las acciones que se realizaran durante la copia de seguridad y
haga clic en Continuar si estd satisfecho con la configuracién de la tarea de copia de seguridad,
de lo contrario, haga clic en Opciones en la pantalla Resumen para cambiar los ajustes.

7. Seleccione un método de copia de seguridad. Para obtener una explicacidon detallada de los
métodos, consulte Copias de seguridad completas (pag. 16). Al realizar copias de seguridad en el
entorno de recuperacién, muchos usuarios prefieren las copias de seguridad completas, a pesar
de que puede escoger otros métodos segln sus necesidades.
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8. Configure las opciones de copia de seguridad. Al realizar una copia de seguridad en el entorno de
recuperacion, debe configurar las opciones manualmente para cada tarea de copia de seguridad.
Puede cifrar la copia de seguridad para obtener la proteccidon de datos y seleccionar un nivel de
compresion (el programa muestra los tamafos estimados de la copia de seguridad para cada
nivel). También puede escoger validar la copia de seguridad inmediatamente después de su
creacion, aunque puede realizarse mds adelante. En cualquier caso, la validacién de una copia de
seguridad del disco del sistema se realiza mejor en el entorno de recuperacion, ya que utilizard el
entorno de recuperacion al recuperar la particion o el disco del sistema.

9. Si lo desea, proporcione comentarios para la copia de seguridad. También podrd anadir
comentarios mas tarde.

10. Haga clic en Continuar para iniciar la copia de seguridad.

Es extremadamente importante validar la copia de seguridad del disco del sistema antes de intentar
llevar a cabo una recuperacidn, ya que Acronis True Image HD elimina la(s) particidon(es) original(es)
en el disco antes de iniciar la recuperacion y si encuentra un problema con el archivo de copia de
seguridad durante la recuperacion, se quedara sin nada. Es inclusive mejor intentar la recuperacion
del disco del sistema en una unidad de disco duro de repuesto, si posee una.

7.3.3 Copia de seguridad de una particion o disco de datos

Sus datos personales (documentos de MS Office, documentos financieros, fotos, musica, videos, etc.)
necesitaran una proteccién no menos importante que su sistema operativo. Es mejor mantener
dichos datos de manera separada de su sistema operativo y las aplicaciones en una particién o disco
dedicado. Esto acelerard la copia de seguridad de la imagen de la particion o disco de los datos, asi
como su recuperacién. Es recomendable realizar una copia de seguridad del disco de datos en
Windows, ya que en la mayoria de los casos los controladores de Windows para los dispositivos de
almacenamiento funcionan mejor y mas rapidamente que los controladores de Linux utilizados en el
entorno de recuperacién. Ademas, la recuperacion de los discos y particiones de datos generalmente
se lleva a cabo en Windows. Creemos una tarea de copia de seguridad del disco de datos en
Windows.

Conecte la unidad externa que se utilizard como destino de la copia de seguridad y asegurese de que la unidad
esté encendida. Esto debe realizarse antes de iniciar Acronis True Image HD.
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1.

Haga clic en Copia de seguridad — Copia de seguridad de discos y particiones en la pantalla de
bienvenida.

5! Acronis True Image HD. [E=8ESH 50
@ . ¥ Crear copia de sequridad 48 Recuperacién = »" Adquirir |2 versién completa o

Inicio Copia de seguridad del disco

Crear copia de seguridad ; Copia de seguridad de discos y particiones
~

£ Centro de copias de seguridad Realice una copia de seguridad de su equipo.
® Copia de seguridad en linea
L Copia de seguridad del archivo

Copia de seguridad de datos

Recuperacion . .
P i, Copia de seguridad en linea

Utilice el servicio de almacenamiento en linea para mantener sus datos a salvo.

ﬂ'; Copia de seguridad de archivos

Cree una copia de seguridad de sus datos, correos electronicos, estado del sistema y configuracié

Tareas 8t registro

Herramientas & utilidades

Seleccione la casilla de su particidn o disco de los datos en la pantalla Qué guardar en la copia de
seguridad.

Escoja el archivo comprimido de destino para la tarea de copia de seguridad que se estd
configurando; puede afiadir una nueva copia de seguridad a un archivo comprimido existente o
crear uno nuevo. Escoja la ubicacidn de la copia de seguridad y asigne un nombre a la copia de
seguridad que se creara. Es mejor utilizar nombres que tengan sentido, p. ej. Datos_completa.tib.
Cuando almacena diferentes archivos de copia de seguridad en la misma ubicacién, p. ej. en una
unidad externa, es posible que desee crear una carpeta nueva al crear el nuevo archivo de copia
de seguridad. Para esto, haga clic en Crear carpeta nueva en la barra de herramientas y después
asigne un nombre que tenga sentido a la carpeta.

Lea detenidamente el Resumen de las acciones que se realizaran durante la copia de seguridad y
haga clic en Continuar si esta satisfecho con la configuracién de la tarea de copia de seguridad,
de lo contrario, haga clic en Opciones en la pantalla Resumen para cambiar los ajustes.

Escoja un método de copia de seguridad. Para obtener una explicacidon detallada de los métodos,
consulte Copias de seguridad completas (pag. 16). Reiteremos que la seleccion del método de
copia de seguridad puede depender de la estrategia de copia de seguridad que desee.

Configure las opciones para la tarea de copia de seguridad que se estd creando. Por ejemplo,
también puede escoger validar la copia de seguridad inmediatamente después de su creacién,
aunque puede realizarse mas adelante.

Si lo desea, proporcione comentarios para la copia de seguridad. También podra afiadir
comentarios mas tarde.

Haga clic en Continuar cuando esté satisfecho con las configuraciones de la tarea de copia de
seguridad.

Si no ha incluido la validacidn en las tareas de ajuste de la copia de seguridad, es recomendable que
valide la copia de seguridad mds adelante al realizar una tarea de validacion manualmente. Deberia
hacerse al habito de validar sus copias de seguridad.

44
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7.3.4 Copia de seguridad a una red compartida

Con Acronis True Image HD puede realizar la copia de seguridad de los datos en una red compartida.
Esto puede ser deseable, por ejemplo, cuando tiene un servidor de archivos y desea utilizarlo para
realizar la copia de seguridad de los datos de su PC en su red doméstica. Dependiendo de su
estrategia de copia de seguridad, es posible que desee realizar la copia de seguridad de solo archivos
y carpetas, o de discos enteros. Una cosa mds que tiene que tener en cuenta es la tasa de
transferencia de datos proporcionada por su red. Por ejemplo, una red Gigabit Ethernet tiene un
ancho de banda suficiente para que todas las cantidades de datos se incluyan en la copia de
seguridad. Sin embargo, realizar una copia de seguridad a través de una conexion Wi-Fi puede
requerir mucho tiempo cuando los datos pesan cientos de gigabytes.

Los archivos y carpetas o las particiones de datos pueden incluirse en la copia de seguridad vy
recuperarse en Windows. Si planea realizar una copia de seguridad del disco o la particiéon de su
sistema, asegulrese de que la versidon auténoma de Acronis True Image HD pueda "ver" la red
compartida que se utilizard para las copias de seguridad ya que la recuperacién del sistema se
realizard en el entorno de recuperacion. Después de iniciar desde un dispositivo de rescate,
asegurese de que puede explorar la red compartida en el Asistente para la copia de seguridad o el
Asistente para la recuperacion.

Puede ser aconsejable primero realizar la copia de seguridad y recuperar algunos archivos para
asegurarse de que puede realizar estas operaciones a través de la red. Ademads, no es recomendable
correlacionar la unidad que contiene la red compartida. Especificar una ruta UNC facilita el
establecimiento de una conexion de red en la mayoria de los casos.

Supongamos que desea realizar la copia de seguridad del estado de su particion.

1. Inicie Acronis True Image HD. Haga clic en Copia de seguridad — Copia de seguridad de discos y
particiones en la pantalla de bienvenida.

Seleccione la casilla de verificacidon de la particién del sistema en la pantalla Seleccién del origen.

Cuando se conecta a un equipo en red, en la mayoria de los casos serda necesario que
proporcione las credenciales de red (nombre de usuario y contrasefia) para obtener acceso a la
red compartida. Para esto, seleccione la casilla Utilizar autenticacion de NT e ingrese el nombre
de usuario y contraseia en los campos adecuados. Pulse el botén Probar la autenticacion y
conexién para permitir probar la capacidad del equipo de conectarse a la red compartida
seleccionada. Si la prueba genera un mensaje de error, compruebe si proporciond las
credenciales correctas e ingrese las credenciales adecuadas para la red compartida. Cuando la
casilla Utilizar autenticacion de NT esté desmarcada, el equipo intentard iniciar sesion en la red
con las credenciales utilizadas para iniciar sesién en Windows. Después de proporcionar la
informacién necesaria, haga clic en Aceptar para continuar. Escoja el archivo comprimido de
destino para la tarea de copia de seguridad que se estd configurando; puede afiadir una nueva
copia de seguridad a un archivo comprimido existente o crear uno nuevo. Es mejor utilizar
nombres que tengan sentido, p. e]. Disco_C.tib.

4. Lea detenidamente el Resumen de las acciones que se realizardn durante la copia de seguridad y
haga clic en Continuar si esta satisfecho con la configuracién de la tarea de copia de seguridad,
de lo contrario, haga clic en Opciones en la pantalla Resumen para cambiar los ajustes.

5. Escoja un método de copia de seguridad. Para obtener una explicacién detallada de los métodos,
consulte Copias de seguridad completas (pag. 16). Reiteremos que la seleccion del método de
copia de seguridad puede depender de la estrategia de copia de seguridad que desee.

6. Configure las opciones para la tarea de copia de seguridad que se esta creando. Puede escoger
validar la copia de seguridad inmediatamente después de su creacién, a pesar de que puede
realizarse mas adelante.
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Si lo desea, proporcione comentarios para la copia de seguridad. También podra afiadir
comentarios mas tarde.

Haga clic en Continuar cuando esté satisfecho con las configuraciones de la tarea de copia de
seguridad.
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8 Copia de seguridad en linea

Acronis Online Backup puede no estar disponible en su region. Para obtener mds informacion, haga clic aqui:
https://www.acronis.es/my/online-backup/.

La razoén principal para utilizar Acronis Online Backup es que podra mantener sus datos seguros al
almacenarlos externamente. Como los archivos se guardan en otro lugar, estan protegidos inclusive
si roban su equipo o se quema su casa. Asi que el riesgo de pérdida de datos debido a incendios,
robos u otro desastre natural practicamente se elimina. La copia de seguridad en linea es
basicamente un almacenamiento de datos externo mediante el cual los archivos y carpetas se
incluyen en la copia de seguridad en un almacenamiento remoto. Como resultado, puede recuperar
de manera segura cualquier archivo daifado, perdido o eliminado en su equipo.

Por supuesto que la copia de seguridad en linea posee también sus desventajas. Si hay un problema
con su conexion de Internet, podria quedarse sin acceso a los datos durante algun tiempo. Y no
podra iniciar su equipo desde una copia de seguridad en linea, por lo que es aconsejable
complementar la copia de seguridad en linea con copias de seguridad de imagen en sus discos duros
locales.

La desventaja mds importante de la copia de seguridad en linea es la velocidad. A pesar de contar
con una conexion de banda ancha rapida, realizar la copia de seguridad en linea serd mucho mas
lenta que realizar la copia de seguridad en una unidad de disco duro local. Dependiendo de la
cantidad de datos que desee almacenar externamente, su primera copia de seguridad completa en
linea podria demorar varias horas, a pesar de que las copias de seguridad siguientes demoraran
menos, ya que estara realizando la copia de seguridad de archivos nuevos o modificados.

Si decide utilizar cifrado, los archivos se cifraran antes de la transmisidn a través de Internet y los
datos se almacenaran cifrados en Acronis Online Storage, de manera que puede descansar tranquilo
porque su informacion privada esta segura.

8.1 Creacion de una cuenta de Copia de seguridad en
linea

Realizar copias de seguridad en Acronis Online Storage exige una suscripcidn al servicio Copia de
seguridad en linea. Seleccione Copia de seguridad — Copia de seguridad en linea en el menu
principal del programa y después haga clic en el enlace Suscribirse al servicio Copia de seguridad en
linea en la ventana de inicio de Copia de seguridad en linea. Esto abrira su navegador web y lo llevara
al sitio web principal de Acronis para continuar con el registro.

Si ya posee una cuenta de Acronis, escriba la direccion de correo electrénico y contrasena para la
cuenta en "Iniciar sesion en su cuenta" a la derecha. Ird a la pagina de su cuenta en donde podra
suscribirse al servicio de Copia de seguridad en linea.

Si no posee una cuenta de Acronis, complete los campos adecuados y creara una cuenta para usted.
Proporcione su nombre y apellidos y direccién de correo electrénico. Se le ofrecera un pais ya
seleccionado basado en la direccién IP de su equipo, a pesar de que puede seleccionar otro pais, si
asi lo desea.
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Después, proporcione una contrasefia para su nueva cuenta y confirme la contraseiia al escribirla
nuevamente en el campo adecuado. Cuando realice todas las acciones necesarias para el registro de
la cuenta, espere un mensaje de correo electréonico de confirmacién de la apertura de la cuenta.

Para mantener sus datos personales seguros, escoja una contrasefia sélida para sus copias de seguridad en
linea, gudrdela para que no caiga en las manos equivocadas y cdmbiela de vez en cuando.

Después de abrir una cuenta de Acronis Online Backup, inicie sesién en su pdagina de la cuenta,
suscribase al servicio de Copia de seguridad en linea y después espere un mensaje de correo
electrénico con los detalles de su plan de suscripcion y fecha de vencimiento. Ahora puede realizar su
primera Copia de seguridad en linea.

8.2 Copias de seguridad a Acronis Online Storage

Para realizar una copia de seguridad online, inicie sesidn en su cuenta del servicio Online Backup al
hacer clic en Copia de seguridad — Copia de seguridad online en la barra lateral e ingrese la
direccion de correo electréonico que utilizé para abrir la cuenta y la contrasefa. Para no ingresar la
contrasefa durante diferentes inicios de sesidn, es posible que desee marcar la casilla de verificacion
Recordar la contrasena. Realice estas configuraciones y haga clic en Iniciar sesién.

Después de que el programa se conecta a Acronis Online Backup Server, seleccione el equipo para la
conexién al almacenamiento en linea. Cuando inicia sesidon en el servicio de copia de seguridad
online por primera vez, registre un equipo para trabajar con la copia de seguridad online. Para
hacerlo, haga clic en Nuevo equipo y luego escriba el nombre del equipo.

Si desea utilizar el cifrado para los datos que se almacenaran en el almacenamiento en linea, ingrese
la clave de cifrado que se utilizard para cifrar sus datos. Ingresar la clave de cifrado permite
automaticamente el cifrado de todos los datos almacenados en el almacenamiento en linea. La clave
de cifrado es similar a una contrasefia, pero se utiliza para desbloquear el acceso a sus datos cifrados.
Acronis Online Backup utiliza el algoritmo de cifrado AES-256 estandar. Los datos se cifraran antes de
transferirse a través de Internet al almacenamiento en linea y se almacenaran de forma cifrada. Debe
ingresar la clave de cifrado para el equipo una vez durante su registro, a pesar de que se necesitara si
intenta recuperar los archivos incluidos en la copia de seguridad desde este equipo al conectarse al
almacenamiento en linea desde otro equipo. Una vez realizadas todas las configuraciones necesarias,
haga clic en Continuar.

Seleccidn del equipa &J\

Seleccione su equipo actual o registre uno Nuewvo,
Si ha reqistrado este equipo anteriormente, seleccidonelo de la liska. De lo contrario, seleccione una

pestafia vacia y registre un nuewvo equipo.

S ACROMI,.. “ Denis! . Intel-Comp = Pavel Nuevo
equipo.

i' Monbre su equipa:
Home:

Introduzca una clave para utilizar el

) ifrado:
(] drado iAdvertencial Recuerde la dave,
g KFGYeaTU4e] Mo se podra reskaurar,

« Conkinuar ] I Cancelar
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Hasta que cierre sesién, las conexiones subsiguientes al almacenamiento en linea desde este equipo
se realizardn automdaticamente; solo necesita seleccionar Copia de seguridad online.

Si ya registré el equipo, seleccidnelo de la lista de equipos registrados y después haga clic en
Continuar. De manera predeterminada, se selecciona su equipo actual para registrarlo.

Cuando el equipo se conecta al almacenamiento en linea, aparece la pantalla Almacenamiento en
linea con su limite de espacio de almacenamiento.

ear copia de seguridad ™ U Recuperacion ™ **" Adquirir la version completa Bisqueda |p [

Inicio Almacenamiento en linea: 2 GB 2, Artem.Grusha@acronis.com ~

B my comp... Espacio liars:
Crear copia de seguridad ) S5
1| Centro de copias de seguridad ‘ ‘

w Copia de seguridad en linea

[ Copia de seguridad del archivo ' |[T1y.co]mputer ¥ Remover my computer
activo

Recuperacion

03 Qué incorporar en la copia de seguridad Ejecutar la tarea 3:08:00 AM cada dia

[Q\ Examinar
Tareas & r'egistr‘o :' Op(\-OﬂES Almacenar no mas de 10 versiones en cada

archivo. Eliminar las versiones que tengan
mas de 180 dias de antigiiedad

Editar programacién...

m

[ Actualizar copia de seguridad ahora Cambiar opciones de limpieza...

Herramientas & utilidades

Si ya ha realizado una copia de seguridad en este equipo antes, vera que mucho del espacio del
almacenamiento en linea esta ocupado por los archivos y carpetas incluidos en la copia de seguridad.
La pantalla también muestra el espacio ocupado por los datos incluidos en la copia de seguridad de
otros equipos (si los hay) y el espacio libre restante en el almacenamiento en linea de acuerdo con su
limite.

Cuando va a realizar una copia de seguridad del equipo actual por primera vez (o necesita cambiar
los archivos y carpetas seleccionados para la copia de seguridad online), haga clic en Qué guardar en
la copia de seguridad. Esto abrird la ventana Qué guardar en la copia de seguridad con dos pestafias:
Incluir y Excluir.

La pestafia Incluir muestra el arbol de archivos y carpetas de su equipo. El area a la derecha del arbol
muestra el contenido de la carpeta seleccionada. Esta pestafia le permite seleccionar archivos y
carpetas individuales para incluir en la copia de seguridad, asi como categorias de datos. Para
obtener mas informacién sobre las categorias, consulte Seleccién de los datos para incluir en la copia
de seguridad (pag. 58). Ademas, puede crear una categoria personalizada al hacer clic en Agregar
una nueva categoria.

La pestaia Excluir permite excluir los archivos y carpetas del sistema y ocultos de la copia de
seguridad online, asi como archivos que cumplan los criterios que especifique. Excluir archivos
innecesarios puede ser Util para las copias de seguridad en el almacenamiento en linea, ya que la
tasa de transferencia de datos y el espacio disponible son limitados.
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También puede excluir/incluir los archivos y carpetas al seleccionarlos en el Explorador de Windows y escoger
Almacenamientos — Excluir de la copia de seguridad online (o Incluir en la copia de seguridad online) en el
menu de acceso directo que se abre al hacer clic con el boton derecho en el archivo o carpeta seleccionado. Este
acceso directo estd disponible tunicamente cuando inicié sesion en el servicio de copia de seguridad online.

Una vez que haya terminado de seleccionar los archivos y carpetas para incluir en la copia de
seguridad en el almacenamiento en linea y para excluir de la copia de seguridad, haga clic en
Aceptar. Si no desmarca la casilla de verificacion Ejecutar la tarea de copia de seguridad online
actualizada ahora que estd seleccionada de manera predeterminada, la tarea de copia de seguridad
online comenzard inmediatamente. De lo contrario, se ejecutara segin la programacién que haya
configurado.

Para programar las copias de seguridad en linea, haga clic en el enlace Editar programacion... Por
ejemplo, es posible que desee que las copias de seguridad se realicen de noche para no interferir con
la navegacion web. Para obtener mas informacién, consulte Programacion de tareas (pag. 82).
Cuando haya finalizado con la programacion y haga clic en Aceptar, la informacién de programacién
se mostrara sobre el enlace Editar programacion...

De manera predeterminada, Acronis True Image HD programa copias de seguridad diarias en el
almacenamiento en linea con hora de inicio aleatoria para la copia de seguridad.

Puede comenzar a actualizar los archivos y carpetas incluidos en la copia de seguridad en el
almacenamiento en linea sin crear una programacién de copia de seguridad. Para esto, haga clic en
Actualizar copia de seguridad ahora. Esto puede ser Util cuando desea realizar la copia de seguridad
inmediatamente de algunos cambios importantes a los archivos incluidos en la copia de seguridad en
el almacenamiento en linea. De hecho, si la Ultima copia de seguridad online programada falla, este
enlace cambia a Actualizar copia de seguridad ahora (la ultima copia de seguridad falld), lo que le
permitira repetir la tarea de copia de seguridad fallida. Si ha suspendido la copia de seguridad online
anterior por cualquier razon, el texto del enlace mostrara lo siguiente: Actualizar copia de seguridad
ahora (ultima copia de seguridad suspendida).

8.3 Recuperacion de datos del almacenamiento en linea

Inicie sesidén en su cuenta de copia de seguridad en linea al hacer clic en Copia de seguridad — Copia
de seguridad en linea en la barra lateral e ingrese la direccidn de correo electrénico que utilizé para
abrir la cuenta y la contrasefia. Después de que el programa se conecta a Acronis Online Backup
Server, seleccione un ordenador para el registro en el almacenamiento en linea. De manera
predeterminada, se selecciona su equipo actual para registrarlo. Haga clic en Continuar. Se abre la
pantalla del almacenamiento en linea con este equipo seleccionado. Si posee datos incluidos en la
copia de seguridad desde mas de un equipo, puede seleccionar en esta pantalla el equipo del que
recuperar los archivos necesarios. Naturalmente, solo puede examinar y recuperar los archivos
incluidos en la copia de seguridad de otros equipos.

Si cifré datos en otro equipo, se le pedird que ingrese la clave de cifrado para el equipo para acceder
a sus datos en el almacenamiento en linea.

1. Haga clic en Examinar en la pantalla de Almacenamiento en linea.
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Acronis Time Explorer se abrira con la pestaiia Almacenamiento en linea seleccionada.

" Almacenamiento en linea E@
=1 Almacenamiento en linea FARAE I Carpeta de Arc... 6/22)
= 4 my computer # | New Text Document. bt 1KB Text Documnent  6/22;

B C

= Ju Users
=] User
+ 21 Documents

- e D

# Elarchivo o carpeta se ha cambiado.
3¢ Elarchivo o carpeta local se ha eliminado.
Mo se ha hecho la copia de seguridad completa del archivo o carpeta, | « [ T 3

june june

2. Esta ventana también permite escoger el equipo desde el que desea realizar la copia de
seguridad de los archivos y carpetas que necesita recuperar. Seleccione el equipo por su nombre
en el drbol de directorio debajo de Almacenamiento en linea en el panel izquierdo.

3. De manera predeterminada, se visualiza el estado del almacenamiento en linea de la dltima
copia de seguridad, por lo que se recuperaran las ultimas versiones de los archivos y carpetas. Si
necesita recuperar versiones anteriores, seleccione la fecha y hora de la cual desea recuperar el
estado de los archivos y carpetas.

4. Seleccione la carpeta que contenga los archivos que desea recuperar en el panel izquierdo. El
panel de la derecha contiene una lista de los archivos en dicha carpeta. Seleccione los archivos a
recuperar. Cuando seleccione archivos multiples podra utilizar las claves Ctrl y Mayus como en el
Explorador de Windows. Una vez que haya finalizado la seleccidn, haga clic en el icono Recuperar
en la barra de herramientas.

5. Acronis True Image HD abre el cuadro de didlogo de Buscar carpeta. De forma predeterminada,
se seleccionara la ubicacion original desde la cual los archivos fueron copiados. De ser necesario,
podra seleccionar otra carpeta o crear una nueva carpeta para los archivos a ser recuperados
haciendo clic en el botén Crear nueva carpeta. Después de seleccionar la carpeta, haga clic en
Aceptar.

Si recupera los archivos en la carpeta original y Acronis True Image HD encuentra alli un archivo con
el mismo nombre, abrird una ventana de didlogo donde podra escoger qué hacer con el archivo:
Restaurar y reemplazar el archivo en el disco, No restaurar (para guardar el archivo en el disco), y
Restaurar, pero conservar ambos archivos (el archivo recuperado ha sido renombrado). Si desea
utilizar la eleccidn para todos los archivos con nombres idénticos, seleccione la casilla de verificacién
Aplicar a todos los archivos.

Es imposible Recuperar y reemplazar archivos en el disco que se esta utilizando o que estd bloqueado por el
sistema operativo en el momento de la recuperacion.
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Si necesita recuperar una version especifica de un archivo, seleccione el archivo y haga clic con el
botdén derecho en Ver versiones en el menu de acceso directo. Esto abre las ventanas de Versiones
de archivo. Seleccione la version requerida por su tiempo de copia de seguridad y haga clic en
Restaurar en la barra de herramientas. También puede recuperar la version al arrastrarla hasta la
carpeta seleccionada.

Para escoger la versién correcta, puede abrir la versidon en la aplicacion asociada y ver el contenido
del archivo. Seleccione el archivo en el panel derecho y la linea inferior de Time Explorer mostrara la
hora a la se realizé6 la copia de seguridad de todas sus versiones que se encuentran en el
almacenamiento en linea. Seleccione una versién de acuerdo con su tiempo de copia de seguridad,
luego haga clic con el botdn secundario del ratdn en el panel de la derecha y seleccione Abrir en el
menu de atajo. Acronis True Image HD recuperard la versién del archivo en una carpeta temporal y, a
continuacion, abrird el archivo utilizando la aplicacién asociada.

8.4 Gestion del almacenamiento en linea

Debido a que el espacio disponible en Acronis Online Storage es limitado segun el plan de copias de
seguridad escogido, debe gestionar su espacio en el almacenamiento en linea al limpiar los datos
obsoletos. La limpieza puede realizarse de varias maneras. La forma mas "drastica" es eliminar un
equipo registrado en el almacenamiento en linea, si ha registrado mas de uno. Eliminar un equipo
hace que se eliminen todos los datos que se habian incluido en la copia de seguridad de ese equipo,
asi que esta operacion debe realizarse con precaucion. Para eliminar un ordenador, seleccionelo en
la pantalla del Almacenamiento en linea por su nombre y haga clic en Eliminar
<Nombre_ordenador>, después haga clic en Si en la ventana de confirmacién. Después de finalizar la
eliminacion, haga clic en Actualizar en la barra de herramientas para actualizar el estado del
almacenamiento que se muestra.

Las opciones de la copia de seguridad en linea permiten la limpieza automatica del almacenamiento
en linea. Puede especificar la eliminacion de archivos que se han mantenido en el almacenamiento
mas de una cantidad de meses o dias especificados. Ademas, puede configurar la cantidad méaxima
de versiones del archivo que se deben mantener en el almacenamiento en linea. Puede aceptar la
configuracion predeterminada para aquellas opciones que se muestran sobre el enlace Cambiar
opciones de limpieza... o configurar los valores que necesita. Para cambiar las opciones anteriores,
haga clic en el enlace y configure los valores deseados.

También puede gestionar Acronis Online Storage al eliminar archivos individuales o inclusive algunas
de sus versiones.

1. Haga clic en Examinar en la pantalla de Almacenamiento en linea.
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Acronis Time Explorer se abrira con la pestaiia Almacenamiento en linea seleccionada.

- Almacenamiento en linea E@
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2. Seleccione el equipo desde el que realizé la copia de seguridad de los archivos que necesita
gestionar por su nombre en el arbol de directorio debajo de Almacenamiento en linea en el panel
izquierdo.

3. Seleccione la carpeta que contenga los archivos que desea gestionar en el panel izquierdo. El
panel de la derecha contiene una lista de los archivos en dicha carpeta.

4. Sidesea eliminar algunas versiones de un archivo especifico, seleccione el archivo y haga clic en
Ver versiones en la barra de herramientas. Esto abre las ventanas de Versiones de archivo.
Seleccione la version que desee eliminar y después haga clic en Eliminar en la barra de
herramientas. Cuando desee eliminar varias versiones, utilice las teclas Ctrl y Mayus como en el
explorador de Windows para seleccionar las versiones que eliminard y haga clic en Eliminar en la
barra de herramientas. Después de haber eliminado las versiones, haga clic en Aceptar. Para
eliminar todas las versiones de un archivo, haga clic en Eliminar todo en la barra de
herramientas.

5. Sidesea eliminar un archivo, selecciénelo en el panel derecho. Al seleccionar multiples filas para
su eliminacidn puede utilizar Ctrl y Mayts como en el explorador de Windows. Una vez que haya
finalizado con la seleccién, haga clic con el botdn secundario en la misma y escoja Eliminar en el
menu de acceso directo

6. Después de terminar de gestionar el almacenamiento en linea, cierre la ventana de Acronis Time
Explorer.

7. Para ver cuanto espacio ha liberado, haga clic en Actualizar en la barra de herramientas en la
pantalla de estado del almacenamiento y compruebe el valor para espacio libre.
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8.5 Configuracion de las opciones de copia de seguridad
en linea

Puede configurar estas opciones después de iniciar sesidon en Acronis Online Backup y seleccionar un
equipo para utilizar con el servicio de copia de seguridad en linea. Para esto, haga clic en
Configuraciones en la pantalla Estado de almacenamiento.

8.5.1 Intentos de conexion

Esta pagina le permite optimizar la configuracidon que Acronis True Image HD utiliza al establecer la
conexién con el almacenamiento en linea.

Opciones g

predeterminado de

Opciones de online backup Hi a
Intentos de conexiones

-namiento . ) . )
Especifique &l ndmera v el intervala de tiempa entre los inkentos de conexiones.

Cantidad de intentos: 0=

Configura

Intervalo de tiempo entre intentos: 30

@

Aqui puede especificar cudntos intentos de conexidn realizar si el primero falla (el nimero
predeterminado es 10).

Ademas, puede especificar el intervalo de tiempo entre los intentos de conexion (30 segundos de
manera predeterminada).

8.5.2 Velocidad de conexion del almacenamiento

Una opcién mas le brinda la posibilidad de "controlar" el ancho de banda asignado para la
transferencia de archivos al almacenamiento en linea. Configure la velocidad de la conexién que le
permita enviar correos electrdnicos o navegar por la web sin molestas demoras mientras su copia de
seguridad en linea esta ejecutandose. Para esto, seleccione la casilla de verificacion Limitar la tasa de
transferencia a: y configure la velocidad de conexién (8 Mbps de manera predeterminada).
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Para realizar la copia de seguridad de sus datos en el almacenamiento en linea a la velocidad maxima
gue su conexion de Internet permita, desmarque la casilla de verificacion Limitar la tasa de
transferencia a: .

Opciones E

Opciones de online backup

@ Yelocidad de conenion del almacenamiento

Puede establecer una tasa de transferencia de los datos a los cuales se les estd
haciendo una copia de seguridad al almacenamiento en linea.

Limitar la tasa de transferencia a: Mbps =

8.5.3 Limpieza de almacenamiento

La pagina Limpieza del almacenamiento esta disefiada para configurar las opciones que permiten la
limpieza automatica de versiones de archivos obsoletas desde el almacenamiento en linea para
evitar que el almacenamiento se llene de mas.

Opciones E
i |
Opciones de online backup
. Limpit del almac iento
Especificar pardmetros para limpieza automética de almacenamiento en linea.
Eliminar las versiones anteriores a: 3 % Meses -
Almacenar no més de: 10 ‘ersiones recientes
Aceptar Cancelar

Puede:

= Eliminar versiones que sean anteriores a un periodo especificado: 6 meses de manera
predeterminada.

= Especificar cuantas versiones de sus archivos deben mantenerse en el almacenamiento en linea.
Esto le permitira volver a una version del archivo anterior si los cambios en un archivo son
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erréneos. De manera predeterminada, Acronis True Image HD mantendra 10 versiones de sus
archivos, a pesar de que puede especificar otra cantidad.

8.5.4 Configuraciones de proxy

Si su equipo esta conectado a Internet con un servidor proxy, habilite el uso del servidor proxy e
ingrese su configuracion.

Acronis Online Backup solo admite servidores proxy http y https.

En la casilla Nombre del servidor, escriba el nombre o direccion IP del servidor proxy, como por
ejemplo proxy.ejemplo.com 0 192.168.0.1.

En la casilla Puerto, ingrese el puerto del servidor proxy, como por ejemplo 8080.

En las casillas Nombre de usuario y Contrasefa, escriba las credenciales que utilizard para
conectarse al servidor proxy, si fuera necesario.

Para probar la conexidn del servidor proxy, haga clic en el botén Prueba.

Si no conoce la configuracién de su servidor proxy, pdngase en contacto con su administrador de red
o proveedor de servicio de Internet para obtener ayuda. Como alternativa, puede intentar obtener
esta configuracion de la configuracion de su navegador.

Opciones g

C i |

Opciones de online backup

H‘l Configuraciones de proxy
=namignto ) | N
Si ge conecta a Inkernet a trawés de un servidor proxy, especifique sus
configuraciones.

Mombre del servidor:  prosey.example.com

Puerto: a0s0
Ltlizar proocy:
Nombre de usuario:

Cantrasefia!

8.6 Recomendaciones para seleccionar datos para el
almacenamiento en linea

Debido a que las copias de seguridad en linea son relativamente lentas, deberia pensar
exhaustivamente sobre qué datos incluir en la copia de seguridad. Antes que nada, considere realizar
una copia de seguridad de todos sus datos personales que no pueda recuperar si se pierden a
consecuencia de un incendio, robo del equipo, etc. Antes de proceder a la realizacién de la copia de
seguridad, estime cuanto demorara realizar la copia de seguridad de sus datos. Por ejemplo, si sus
carpetas pesan 10 GB y su velocidad de carga es de 1000 Kbps (algo menos que la mitad de un
gigabyte por hora), deberia demorar mas de 20 horas realizar la copia de seguridad completa. Por lo
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tanto, dependiendo de la velocidad de su conexion de Internet, es posible que desee realizar la copia
de seguridad solo de los archivos mas fundamentales.
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9 Funciones adicionales de las copias de
seguridad

9.1 Asistente de la copia de seguridad — informacion
detallada

La version actual de Acronis True Image HD le permite escoger un tipo de copia de seguridad de disco
Unicamente:

Copia de seguridad del disco:

-
= Elija el pardmetro ¥ Copia de seguridad del disco y particion si necesita crear una imagen del

disco completo o de sus particiones. Hacer una copia de seguridad de todo el disco del sistema
(crear una imagen del disco) ocupa un espacio considerable en el disco, sin embargo, le permite
recuperar el sistema en minutos en caso de que se produzcan dafios graves de los datos o el
hardware falle.

No le recomendamos realizar la copia de seguridad de ningun dato de unidades protegidas con la funcion
BitLocker Drive Encryption, ya que en la mayoria de los casos recuperar los datos de dichas copias de seguridad
serd imposible.

9.1.1 Seleccion de los datos para incluir en la copia de seguridad

Cuando aparezca la pantalla del Asistente para copias de seguridad, seleccione qué datos desea
incluir en la copia de seguridad.

Copia de seguridad del disco y particidn: seleccione los discos o particiones para realizar la copia de
seguridad. Puede seleccionar un conjunto aleatorio de discos y particiones. El panel derecho del
asistente muestra los discos duros de su equipo. Seleccionar un disco duro selecciona todas las
particiones de esa unidad. Si un disco duro tiene mas de una particidn, quizads desee seleccionar las
particiones individuales para incluir en la copia de seguridad. Para esto, haga clic en la flecha hacia
abajo a la derecha de la linea de la unidad. Seleccione la/s particion/es deseada/s en la lista de
particiones visualizada. El programa copia, de manera predeterminada, sélo los sectores del disco
duro que contienen datos. Sin embargo, algunas veces puede ser util realizar una copia de seguridad
completa, sector por sector. Por ejemplo, quiza borrd algunos archivos por error y desea realizar una
imagen del disco antes de intentar restablecerlos ya que, algunas veces, el restablecimiento puede
ocasionar estragos en el sistema de archivos. Para realizar una copia de seguridad sector por sector,
seleccione la casilla Copia de seguridad sector por sector (necesita mds espacio de
almacenamiento). Tenga en cuenta que este modo aumenta el tiempo de procesamiento, lo que
generalmente produce un archivo de imagen mas grande debido a que copia los sectores del disco
utilizados y no utilizados. Ademas, al configurar una copia de seguridad sector por sector de una
unidad de disco completa, puede incluir en la copia de seguridad espacio no asignado en el disco
duro al seleccionar Copia de seguridad de espacio no asignado. Por lo tanto, incluird en la copia de
seguridad todos los sectores fisicos del disco duro.
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9.1.2 Seleccidn de la ubicaciéon de archivos comprimidos

Seleccione la ubicacién para el archivo de copia de seguridad y especifique el nombre del archivo
comprimido.

Si desea crear un archivo comprimido nuevo (es decir, hacer una copia de seguridad completa),
seleccione Crear nuevo archivo de copia de seguridad e ingrese la ruta a la ubicacién de la copia de
seguridad y el nombre del nuevo archivo comprimido de archivos en Ubicaciéon de la copia de
seguridad: en el campo a continuacién o haga clic en Examinar, seleccione la ubicacién del archivo
comprimido en el arbol de directorio e ingrese el nuevo archivo comprimido en la linea Nombre del
archivo o utilice el generador de nombres de archivo (un botén que se encuentra a la derecha de la
linea).

Si desea cambiar la ubicacién de los archivos de copia de seguridad agregados, busque una nueva
ubicacién de copia de seguridad después de hacer clic en el botéon Examinar, de lo contrario, deje la
ubicacién igual que la del archivo comprimido existente.

Asistente para crear copias de seguridad = @
@ Asistente para crear copias de seguridad

Pasos obligatorios: Archivo de copia de seguridad de destino

+» Qué incorporar en la
" copia de sequridad Seleccion del destino

Ubicacion del archivo (@) Crear un nuevo archivo de copia de seguridad
comprimido

Finalizar (:] Agregar al archivo de copia de seguridad existente
Seleccionar un archivo comprimido existente para actualizar.

Ma se selecciond ningln archivo comprimido, Seleccionar

Ubicacidn de la copia de seguridad:

ClUsershuserb M\Docurmentsihis copias de sequridad'Sisterna_C_Ddated tib - | Examinar

Pasos opcionales:

Programacién

Método de copia de

seguridad

Opciones de copia de { 4 Laejecucioninicial de esta tarea utilizard el método de copia de seguridad completa, De
sequridad manera predeterminada, las ejecuciones subsiguientes utilizardn el método incremental a
TrTeTETTE menos que lo modifique en el paso de método de copia de seguridad.

Siguiente> | [ Cancelar

Cuanto mas "lejos" almacene el archivo comprimido de las carpetas originales, mas seguro estara en
caso de un desastre. Por ejemplo, al guardar el archivo comprimido en otro disco duro protegera sus
datos si se dafia el disco principal. Los datos guardados en un disco de red o un medio extraible
sobrevivirdn incluso si todos los discos duros locales estan dafiados.

Después de seleccionar la ubicacidn del archivo comprimido y otorgarle un nombre al archivo de
copia de seguridad que se creara, ha completado todos los pasos obligatorios para una tarea de
copia de seguridad y esto lo confirma el hecho de que ha llegado al paso Finalizar y se muestra el
Resumen de la tarea de copia de seguridad en el panel derecho. Todos los pasos restantes son
obligatorios y en muchos casos puede omitirlos y solo hacer clic en Continuar. Cuando desea utilizar
las opciones de copia de seguridad predeterminadas, puede omitir el paso Opciones de copia de
seguridad, y asi sucesivamente.

Ahora veamos qué pasos opcionales puede establecer al configurar una tarea de copia de seguridad.
Pulse el botdn Opciones.
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9.1.3 Método de copia de seguridad

Seleccione una copia de seguridad completa que se creara. Si todavia no realizé la copia de seguridad
de los datos seleccionados o el archivo comprimido completo es antiguo y desea crear un nuevo
archivo maestro de copia de seguridad, elija la copia de seguridad completa.

Al seleccionar el método Completo, también puede escoger qué hacer con la copia de seguridad
completa anterior al crear una nueva. De manera predeterminada, Acronis True Image HD
sobrescribe la copia de seguridad completa anterior, pero puede escoger mantenerla al desmarcar la
casilla Una copia de seguridad completa nueva sobrescribe la anterior.

Asistente para crear copias de seguridad = @
@ Asistente para crear copias de seguridad

Pasos obligatorios: Método de copia de seguridad
,» Qué incorporaren la
copia de sequridad (é) Completa
,» Ubicaci6n del archivo
" comprimido
Finalizar Una copia de sequridad completa nueva sobrescribe a la anterior

Sobrescribe el archivo de copia de seguridad existente.

(©) Incremental {recomendado)

Realiza la copia de seguridad séle de los cambios que se produjeron desde la dltima copia de
seguridad de cualquier tipo.

La primera tarea ejecutada crea una copia de seguridad completa, todas las tareas subsiguientes
crean copias de seguridad incrementales.

(©) Diferencial

Realiza la copia de seguridad séle de los cambios que se produjeron desde la dlitima copia de
sequridad completa.

La primera tarea ejecutada crea una copia de sequridad completa, todas las tareas subsiguientes
crean copias de seguridad diferenciales.

Crear una nueva copia de seguridad completa después de

Método de copia de 1
~ seguridad

Opciones de copia de
seguridad

<7 copias de seguridad incrementales o diferenciales

Eliminar el archive comprimido de copia de seguridad anterior

Comentarios

Siguiente> | [ Cancelar

9.1.4 Configuracion de la consolidacion automatica

La consolidacion automatica de un archivo de copia de seguridad se activa al configurar las
limitaciones generales del archivo comprimido. Estas limitaciones incluyen:

= cantidad maxima de copias de seguridad
= periodo maximo de almacenamiento de archivos comprimidos

= tamafio maximo del archivo comprimido

De manera predeterminada, no existen limites establecidos y la consolidacidn automatica no se lleva
a cabo. Para habilitar la consolidaciéon automatica, debe seleccionar al menos uno de los limites y
dejar su valor predeterminado o cambiarlo de acuerdo a sus necesidades.

Si los limites estan configurados, después de crear una copia de seguridad el programa verifica el
archivo comprimido para comprobar si existen violaciones de la cantidad maxima; por ejemplo,
exceso de una cantidad maxima preestablecida de gigabytes reservados para las copias de seguridad.
Si se excede algun limite, el programa consolida las copias de seguridad mas antiguas. Por ejemplo, si
predetermind su archivo comprimido para que almacene 50 GB de archivos de copia de seguridad y
sus copias de seguridad alcanzan los 55 GB, excede una cantidad maxima y el sistema respondera
automaticamente sobre la base de reglas y politicas ya establecidas. Esta operacién crea un archivo
temporal y, por lo tanto, necesita espacio en el disco. Tenga en cuenta ademas que la cantidad
maxima debe excederse para que el programa pueda detectar la violacién. Por lo tanto, para poder
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consolidar los archivos, el programa necesita espacio en el disco que supere la cantidad maxima del
archivo comprimido. La cantidad de espacio extra puede estimarse como el tamafio de la copia de
seguridad mas grande que hay en el archivo comprimido.

En caso de configurar un limite en la cantidad de copias de seguridad, la cantidad real de copias de
seguridad puede exceder el nimero maximo de copias de seguridad por una. Esto permite al
programa detectar la violacidn de cantidad mdéxima e iniciar la consolidacidon. De manera similar, si ha
preconfigurado un periodo de almacenamiento de copias de seguridad por ejemplo 30 dias, el
programa comenzara la consolidacién cuando la copia de seguridad mds antigua se haya almacenado
durante 31 dias.

9.1.5 Selecciodn de las opciones de la copia de seguridad

Seleccione las opciones de copia de seguridad (es decir, division del archivo de copia de seguridad,
nivel de compresidn, etc.). Las configuraciones de las opciones sélo se aplicaran a la tarea de la copia
de seguridad actual.

Asistente para crear copias de seguridad = @
@ Asistente para crear copias de seguridad

Pasos obligatorios: Nivel de compresién

.» Qué incorporaren la f Rendimiento de la copia de seguridad.
* copia de seguridad ﬁ Prioridad de copia de seguridad Seleccione uno de los niveles de compresion a
» Ubicacién del archivo [25 Umbral de espacio libre continuacién. Cuanto mas alta sea la proporcion de

- imido . . - compresion, menor serd el tamafio del archivo de copia
compnm Divisién de archivos comprimidos presian, : e cop
de sequridad, pero el proceso de copia de sequridad

Einalizar @5 Manejo de errores puede demorar mas tiempo.

4& Nivel de compresién
O

“ 4 Validacion de archivos comprimides a
() Ningung

Seleccione este elemento si no desea comprimir las
copias de seguridad.

(@) Normal

El tamafio estimado de la copia de seguridad es de
8.144 GB para el nivel de compresion seleccionado.

) Alto

Pasos opcionales: Eltamafio estimado de la copia de seguridad es de
7.124 GE para el nivel de compresidn seleccionado.

Programacién

() Maximo
,» Método de copia de
= ridad Eltamafio estimado de la copia de seguridad es de

e copia o 6.947 GE para el nivel de compresion seleccionado,
* .
seguridad

Comentarios

© Siguiente> | [ Cancelar

O, puede editar las opciones de copia de seguridad predeterminadas y los ajustes de
almacenamiento local si desea guardar las configuraciones actuales para tareas futuras. Para mayor
informacidn, refiérase a Ajuste de copias de seguridad (pag. 62).

9.1.6 Hacer comentarios

Hacer comentarios para el archivo comprimido puede ayudarle a identificar la copia de seguridad y
evitar la recuperacion de datos incorrectos. Sin embargo, puede elegir no realizar ninguna nota. El
tamanfio y la fecha de creacidn del archivo de copia de seguridad se incluyen automdaticamente; por lo
tanto, no es necesario introducir esta informacion.

Ademads, puede hacer o editar un comentario después de que la copia de seguridad se haya
ejecutado. Para editar o agregar un comentario, vaya a la pantalla Recuperacién de datos y gestion
de copias de seguridad, haga clic en Recuperacion en la barra lateral, elija la copia de seguridad
adecuada, haga clic con el botdn derecho y seleccione Editar comentarios en el menu de acceso
directo.
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9.1.7 El proceso de copia de seguridad

Si hace clic en Continuar después de finalizar todos los pasos opcionales necesarios para configurar la
tarea de copia de seguridad actual, se iniciara la ejecucion de la tarea.

El progreso de la tarea se mostrara en una ventana especial. Puede detener el proceso al hacer clic
en Cancelar.

También puede cerrar la ventana de progreso al hacer clic en Ocultar. La creacidn de la copia de
seguridad continuard, pero podra comenzar otra operacién o cerrar la ventana principal del
programa. En este ultimo caso, el programa continuara trabajando en segundo plano y se cerrara
automaticamente cuando se complete el archivo de copia de seguridad. Si prepara alguna otra
operacion de copia de seguridad, se incluira en la cola de tareas después de la operacién actual.

9.2 Ajuste de sus copias de seguridad

Puede ajustar sus copias de seguridad a tareas especificas. Dicho ajuste se realiza al configurar las
opciones de copia de seguridad antes de iniciar una tarea de copia de seguridad.

Puede establecer opciones predeterminadas temporales de la copia de seguridad al cambiar las
opciones predeterminadas de copia de seguridad mientras crea una tarea de copia de seguridad. Si
desea utilizar las opciones modificadas para tareas futuras, realice los cambios apropiados en las
opciones de copia de seguridad predeterminadas después de seleccionar Herramientas & Utilidades
— Opciones — Opciones de copia de seguridad. Incidentalmente, siempre puede restaurar las
opciones de copia de seguridad predeterminadas a los valores predefinidos durante la instalacion de
Acronis True Image HD. Para esto, haga clic en Restablecer todos los valores predeterminados en la
barra de herramientas de la ventana Opciones. Para restablecer sélo una opcidon de copia de
seguridad Unica, selecciénela en el panel izquierdo y haga clic en Restablecer el valor
predeterminado de la seleccion actual.

Al hacer clic en Restablecer todos los valores predeterminados restablecerd todas las opciones
predeterminadas (para copia de seguridad, recuperacion, etc.) a sus valores predefinidos, de manera que este
boton deberad utilizarse con precaucion.

9.2.1 Opciones de copia de seguridad

Nivel de compresion

El nivel predeterminado es Normal.

Tomemos en cuenta un ejemplo: debe realizar una copia de seguridad a un dispositivo USB de
algunos archivos con un tamafio total igual o que excede la capacidad del dispositivo USB y desea
asegurarse que el dispositivo incluya todos los archivos. En este caso, utilice la compresién Maxima
para los archivos que incluird en la copia de seguridad. Sin embargo, debe tener en cuenta que la
compresidon de datos depende del tipo de archivos almacenados en el archivo comprimido. Por
ejemplo, ni siquiera la compresién Maxima reducira considerablemente el tamafio de un archivo de
copia de seguridad si éste contiene archivos con datos ya comprimidos como .jpg, .pdf o .mp3. No
tiene sentido seleccionar la compresion Maxima para estos archivos porque en este caso la
operacion de copia de seguridad demorard mucho mas y no obtendra una reduccidn apreciable del
tamafio de la copia de seguridad. Si no esta seguro de la compresion de algunos tipos de archivos,
intente realizar una copia de seguridad de un par de archivos y compare los tamafos de los archivos
originales y el del archivo de copia de seguridad. Un par de consejos adicionales: generalmente,
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puede utilizar el nivel de compresion Normal porque en la mayoria de los casos proporciona el
equilibrio éptimo entre el tamafio del archivo de copia de seguridad y la duracién de la copia de
seguridad. Si selecciona Ninguno, los datos se copiaran sin comprimirse, lo que aumentara
considerablemente el tamafio del archivo de copia de seguridad al mismo tiempo que acelera la
creacion de la copia de seguridad.

Prioridad de la copia de seguridad

La opcién predeterminada es Baja.

La prioridad de cualquier proceso que se ejecute en un sistema determina la cantidad de uso de la
CPU vy los recursos del sistema que se asignan a dicho proceso. Disminuir la prioridad de copia de
seguridad liberara mas recursos para otras tareas de la CPU. El aumento de la prioridad de la copia
de seguridad podria acelerar el proceso de copia de seguridad debido al uso de recursos de otros
procesos que actualmente se encuentran en ejecucion. El efecto dependera del uso total de la CPU y
de otros factores.

Manejo de errores

Cuando el programa detecte un error durante la tarea de copia de seguridad, éste detendrd el
proceso de copia de seguridad y mostrara un mensaje hasta que se le indique cdmo resolver el error.
Si establece una politica de manejo de errores, el programa no detendra el proceso de copia de
seguridad y le advertira acerca del error con un mensaje, sino que simplemente manejara el error de
acuerdo con las reglas establecidas y continuard trabajando.

Puede establecer la siguiente politica de manejo de errores:

= Ignorar sectores defectuosos (el valor predeterminado es deshabilitado): esta opcidn le permite
ejecutar una copia de seguridad incluso si el disco duro tuviera sectores defectuosos. A pesar de
que la mayoria de los discos no contienen sectores defectuosos, las posibilidades de que
aparezcan aumentan a lo largo de la vida del disco duro. Si su disco duro ha comenzado a hacer
ruidos extrafos (por ejemplo, comienza a hacer un ruido seco alto o chirridos durante el
funcionamiento), dichos ruidos pueden significar que el disco duro esta fallando. Cuando el disco
duro falle completamente, puede perder datos importantes, por lo que es tiempo de realizar una
copia de seguridad de la unidad lo antes posible. Pero puede haber un problema, el disco duro
que estd fallando ya puede tener sectores defectuosos. Si no se selecciona la casilla Ignorar
sectores defectuosos, la tarea de copia de seguridad se cancelard en caso de errores de lectura
y/o escritura que podrian producirse en los sectores defectuosos. Seleccionar esta casilla le
permite ejecutar una copia de seguridad inclusive si existen sectores defectuosos en el disco
duro, lo que le garantiza que almacenara tanta informacidn del disco duro como sea posible.

= No mostrar mensajes ni didlogos durante el proceso (modo silencioso) (el valor predeterminado
esta deshabilitado) - puede habilitar esta configuracidon para ignorar los errores durante las
operaciones de copia de seguridad. Esta funcidon se disefidé principalmente para copias de
seguridad sin supervision cuando no puede controlar el proceso de copia de seguridad. En este
modo, no se visualizaran notificaciones si se producen errores mientras se realiza la copia de
seguridad. En cambio, puede ver el registro detallado de todas las operaciones después de que
finalice la tarea al seleccionar Tareas y registro — Registro. Puede utilizar esta opcién al
configurar una tarea de copia de seguridad para que se ejecute durante la noche.

= Cancelar la operaciéon cuando se agote el tiempo de espera (el valor predeterminado es
habilitado) - Habilite esta opcion para forzar la interrupcion de la creacidon de la copia de
seguridad si por alguna razdén el proceso no puede continuar, p. €]. no se introduce un nombre de
inicio de sesién o una contrasefia para una red compartida cuando se solicita o no se inserta un
nuevo CD/DVD, etc. De manera predeterminada, el contador se establece en 10 minutos v,
después de este periodo, el programa cancelara la tarea de copia de seguridad si todavia no se
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realiza la accidn necesaria. Tenga en cuenta que si deshabilita esta opcidn, la operacién de copia
de seguridad no continuard hasta que realice estas acciones.

Configuracion de los dispositivos extraibles

Cuando se realiza una copia de seguridad en un medio extraible, puede hacer que ese medio sea un
dispositivo de inicio al escribirle componentes adicionales. Por lo tanto, no sera necesario un disco de
inicio individual.

Las siguientes configuraciones estan disponibles aqui:

= Acronis True Image OEM (version completa): incluye compatibilidad con USB, Tarjeta PC
(anteriormente PCMCIA) e interfaces SCSI junto con los dispositivos de almacenamiento
conectados a través de ellos y, por lo tanto, es muy recomendable.

= |nforme del Sistema de Acronis: el componente le permite generar un informe del sistema que
se utiliza para recopilar informacidn sobre su sistema en caso de un problema con el programa.
La generacién del informe estara disponible antes del inicio de Acronis True Image HD desde el
dispositivo de inicio. El informe generado del sistema puede guardarse en una unidad de
memoria flash de USB.

= Solicite el primer controlador mientras crea los archivos de copia de seguridad en un medio
extraible.

Puede elegir si mostrar o no la sugerencia de Insertar el primer medio cuando realiza la copia de
seguridad en el medio extraible. Con la configuracién predeterminada, quiza no se pueda realizar
la copia de seguridad en un medio extraible si el usuario no se encuentra en el equipo, ya que el
programa esperard a que alguien pulse la opcidn Aceptar en el cuadro de aviso.

9.2.2 Configuracion de almacenamiento local

Estos ajustes también afectan al proceso de copia de seguridad, por ejemplo, pueden tener un efecto
mas o menos notable sobre la velocidad del proceso de copia de seguridad. Sus valores también
dependen de las caracteristicas fisicas de los dispositivos de almacenamiento locales.

Umbral de espacio libre

El valor predeterminado es deshabilitado.

Es posible que desee recibir una notificacién cuando el espacio libre en el almacenamiento de las
copias de seguridad sea inferior al valor especificado. Para habilitar dicha notificacidn, seleccione la
casilla Sobre el espacio de disco libre restante, después especifique el valor umbral de espacio libre
en los campos a continuacion.

Cuando esta opcidén esté habilitada, Acronis True Image HD verificara el espacio libre en su
almacenamiento de copias de seguridad. Si después de iniciar una tarea de copia de seguridad
Acronis True Image HD descubre que el espacio libre en la ubicacion del archivo de copia de
seguridad seleccionada es menor que el valor especificado, el programa no comenzara el proceso de
copia de seguridad actual, pero se lo informara inmediatamente al mostrar el mensaje adecuado. El
mensaje le ofrece tres opciones: ignorarlo y continuar con la copia de seguridad, buscar otra
ubicacién o cancelar la tarea. En caso de optar por cancelar la copia de seguridad, puede liberar algo
de espacio en el almacenamiento y reiniciar la tarea o crear una nueva tarea con otra ubicacién para
el archivo de copia de seguridad. Si escoge Examinar, seleccione otro almacenamiento, haga clic en
Aceptary el archivo de copia de seguridad se creard en ese almacenamiento.

Si el espacio libre es menor que el valor especificado mientras la tarea de copia de seguridad se esta
ejecutando, el programa mostrara el mismo mensaje y tendra que tomar las mismas decisiones. Sin
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embargo, si escoge buscar otra ubicacion, debera asignarle un nombre al archivo que contiene los
datos restantes que se incluyen en la copia de seguridad (o puede aceptar el nombre
predeterminado asignado por el programa).

Acronis True Image HD puede comprobar el espacio libre en los siguientes dispositivos de
almacenamiento:

= Unidad de disco duro local
"  Tarjetas y unidades USB
=  Sijtios en red (SMB/NFS)

Esta opcidn no se puede habilitar para servidores FTP y unidades de CD/DVD.

El mensaje no se mostrard si la casilla "No mostrar los mensajes ni didlogos mientras se procesa
(modo “silencioso”)" esta seleccionada en la configuracion "Manejo de errores".

Division de archivos comprimidos

Las copias de seguridad grandes pueden dividirse en varios archivos que juntos conforman la copia
de seguridad original. Un archivo de copia de seguridad se puede dividir para grabarse en un medio
extraible.

Suponga que tiene una copia de seguridad completa de su equipo en un disco duro externo, pero
desea realizar una copia de seguridad mas del sistema para almacenarla en una ubicacidn diferente
de la primera para tener mayor seguridad. Sin embargo, no tiene un disco duro externo mas y un
dispositivo USB no serviria para una copia de seguridad tan grande. Con Acronis True Image HD
puede realizar una copia de seguridad de reserva en discos DVD-R/DVD+R en blanco, que son muy
baratos hoy en dia. El programa puede dividir una copia de seguridad grande en varios archivos que
juntos conforman la copia de seguridad original. Si posee suficiente espacio en su disco duro en el
equipo, primero puede crear un archivo de copia de seguridad que consista en multiples archivos con
un tamafio especificado en el disco duro y grabar el archivo comprimido a discos DVD+R mas
adelante. Para especificar el tamafio del archivo dividido, seleccione el modo Tamaiio fijo para la
Division de archivos comprimidos e ingrese el tamafio de archivo deseado o selecciénelo de la lista
desplegable.

Si no posee suficiente espacio para almacenar la copia de seguridad en su disco duro, seleccione
Automatico y cree la copia de seguridad directamente en los discos DVD-R. Acronis True Image HD
dividira el archivo de copia de seguridad automaticamente y le pedira que introduzca un disco nuevo
cuando el anterior esté completo.

La creacién de copias de seguridad directamente en un CD-R/RW o en un DVD+R/RW puede demorar
un tiempo considerablemente mayor que cuando se hace en un disco duro.

Validacion de archivos comprimidos
Validar archivo de copia de seguridad después de crearlo
El valor predeterminado es deshabilitado.

Al habilitarse, inmediatamente después de la copia de seguridad, el programa verificara la integridad
del archivo comprimido creado o complementado recientemente. Cuando configure una copia de
seguridad de datos importantes o de un disco o particién, le recomendamos habilitar la opcion para
garantizar que la copia de seguridad pueda utilizarse para recuperar los datos perdidos.
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10 Recuperacion de datos con Acronis True
Image HD

El objetivo final de la copia de seguridad de datos es la recuperacion de los datos incluidos en la copia
de seguridad cuando los originales se pierden debido a un fallo del hardware, incendio, robo o solo la
eliminacion por error de archivos importantes.

Pueden existir varias razones para recuperar su sistema: desde un funcionamiento inestable después
de la instalacidon de una nueva aplicacion, controlador o actualizacion de Windows hasta el fallo
completo de la unidad de disco duro del sistema o el reemplazo de la unidad de disco duro antigua
con una nueva con mas capacidad. Ademads, es posible que sea necesario recuperar solo la particion
del sistema o todo el disco del sistema que contiene varias particiones, incluyendo las ocultas.
Acronis True Image HD sirve para todos los casos, a pesar de que los detalles de la recuperacion
pueden diferir. En cualquier caso, es mejor realizar una recuperacion del sistema después de iniciar
desde un dispositivo de rescate.

Por otro lado, la recuperacion de datos en un disco/particidén o archivos y carpetas generalmente se
realiza en Windows.

10.1 Recuperacion de la particion del sistema

Primero consideremos el caso mds simple: recuperacion de una particion del sistema a la ubicacién
original en la unidad de disco duro original.

Como la recuperacion de la particidon del sistema es una de las operaciones mas importantes, exige
una cuidadosa preparacion inclusive cuando solo desea recuperar a un estado "correcto conocido"
de Windows. Al preparar la recuperacién, necesita:

a) crear y probar un dispositivo de rescate de inicio de Acronis. Para obtener mas informacién sobre
cémo probar dispositivos, consulte Prueba de los dispositivos de rescate de inicio (pag. 29);

b) iniciar desde el dispositivo de rescate y validar la copia de seguridad que desea utilizar en la
recuperacion. Dicha validacidén es muy importante porque Acronis True Image HD elimina la particidn
de destino (la particién del sistema en este caso) al iniciar la recuperaciéon de la particidn, por lo que
puede encontrarse sin su sistema ni aplicaciones si el archivo de copia de seguridad se dafa. Ademas,
han existido informes de usuarios acerca de que una archivo de copia de seguridad que se habia
validado correctamente en Windows se dafia al validarse en el entorno de recuperacion. Esto puede
deberse al hecho de que Acronis True Image HD utiliza diferentes controladores de dispositivo en
Windows y en el entorno de recuperacién.

c¢) asignar nombres Unicos a los discos y particiones que se utilizan en su equipo. Esto es altamente
recomendable porque la asignacidn de letra de unidad en Windows y en el entorno de recuperacién
puede ser diferente. Si no lo ha realizado antes de llevar a cabo la copia de seguridad, puede asignar
los nombres ahora. Los nombres le ayudaran a encontrar la unidad que contenga las copias de
seguridad asi como la particién del sistema de destino.

d) opcionalmente, comprobar la unidad de disco duro del sistema para detectar errores con la
utilidad Chkdsk de Microsoft, que es parte de Windows.

Asumiendo que lleva a cabo todo lo anterior, comencemos con la recuperacién.
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Conecte la unidad externa que contiene el archivo de copia de seguridad que se utilizard para la recuperacion y
asegurese de que la unidad esté encendida. Esto debe realizarse antes de iniciar desde el dispositivo de rescate
de Acronis.

1. Ordene la secuencia de reinicio en BIOS para hacer que su dispositivo de rescate (CD, DVD o lapiz
USB) sea el primer dispositivo de inicio. Refiérase a Ordenando la secuencia de inicio en BIOS
(pag. 147).

2. Inicie desde el dispositivo de rescate y seleccione Acronis True Image OEM (versién completa).

3. Seleccione Recuperacién — Recuperacion de discos y particiones en el menu principal y escoja
la copia de seguridad de imagen de la particidon del sistema (o disco duro del sistema completo)
que desea utilizar para la recuperacion. Haga clic con el botdn derecho en la copia de seguridad y
elija Recuperar en el menu de acceso directo.

Si los discos tienen diferentes letras en Windows y en el entorno de recuperacion, el programa
mostrara el siguiente mensaje de error: Acronis True Image HD no puede detectar el volumen N
con el archivo comprimido "Nombre", en donde Nombre es el nombre del archivo comprimido
de la copia de seguridad de la imagen y el nimero de volumen (N) puede ser diferente segun la
cantidad de copias de seguridad en el archivo comprimido. Haga clic en Examinar y busque la
ruta al archivo comprimido.

4. Seleccione Recuperacion de discos y particiones completos en el paso de método de
recuperacion.

5. Seleccione la particién del sistema (generalmente C) en la pantalla Qué recuperar. Si la particion
del sistema tiene una letra diferente, seleccione la particién con la columna Marcas. Debe tener
las marcas Pri, Act. Si esta recuperando la particién del sistema en la unidad de disco duro
original, no hay necesidad de marcar la casilla "MBR y pista 0".

6. En el paso "Configuraciones de la particion C" (o la letra de la particion del sistema, si fuera
diferente) seleccione la configuracion predeterminada y haga clic en Siguiente si es correcta. De
lo contrario, cambie la configuracion para que sea adecuada antes de hacer clic en Siguiente.

7. Lea detenidamente el resumen de las operaciones en el paso Finalizar. Si no ha cambiado el
tamafio de la particidn, los tamafios en los elementos Eliminando particion y Recuperando
particion deben coincidir. Si no desea validar la copia de seguridad, haga clic en Continuar, de lo
contrario, haga clic en Opciones y seleccione la casilla "Validar el archivo de copia de seguridad
antes de la recuperacién" antes de hacer clic en Continuar.

8. Cuando la operacién termine, salga de la versién autonoma de Acronis True Image HD, retire el
dispositivo de rescate e inicie desde la particidon del sistema restaurada. Después de asegurarse
de que recuperd Windows al estado que necesita, restaure la secuencia de inicio inicial.

10.2 Restauracion de una copia de seguridad del disco a
un disco duro con diferente capacidad

La recuperacién de una copia de seguridad del disco que contiene varias particiones a un disco duro
que tiene diferente capacidad con el cambio de tamafio manual de las particiones puede
considerarse una de las operaciones mas complicadas en Acronis True Image HD. Esto es asi
especialmente cuando debe realizar una copia de seguridad del disco duro original que contiene una
particién oculta de diagnéstico o recuperacion.

La recuperacion de un disco del sistema dual/multi-inicio, p. ej. con Windows y algunas versiones de
LINUX puede estar lleno de inclusive mas dificultades. Muy frecuentemente exige algo de
investigacion en foros adecuados antes de intentar una recuperacion, asi que esta seccidn no cubre
dicho caso.
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Lleve a cabo las preparaciones descritas al principio de la seccién anterior Recuperacién de la
particién del sistema. En caso de actualizar el disco del sistema sano a uno nuevo con mas capacidad,
si no tiene asignado nombres Unicos a las particiones en el disco del sistema antes de realizar una
copia de seguridad del disco del sistema, es posible que sea sensato asignar dichos nombres y crear
una nueva copia de seguridad del disco entero. Esto permitira identificar las particiones por sus
nombres y no por las letras que pueden ser diferentes al iniciar desde el dispositivo de rescate. Si
esta realizando una recuperacion después de un fallo del disco del sistema, asigne igual los nombres
ahora. Los nombres le ayudaran a encontrar la unidad que contenga las copias de seguridad asi como
la unidad de destino (nueva).

La informacién sobre el tamafio de las particiones, las capacidades de la unidad, sus fabricantes y
numeros de modelo también pueden ayudarle a identificar correctamente las unidades.

Una recomendacion mas: es altamente recomendable instalar la nueva unidad de disco duro en la
misma posicion en el equipo y utilizar el mismo cable y el mismo conector que la unidad original (a
pesar de que esto no siempre es posible, p. ej. la unidad antigua puede ser IDE y la unidad nueva
SATA). En cualquier caso, instale la unidad nueva en donde se utilizara.

10.2.1 Recuperacion de un disco sin una particion oculta

Primero consideremos la recuperacion de un disco del sistema que contiene dos particiones (ninguna
de ellas ocultas) con una copia de seguridad del disco. Ademas, asumimos que el disco del sistema no
contiene una particidon de recuperacion que puede no estar oculta. Si el disco contiene, por ejemplo,
tres particiones, el procedimiento sera similar. Describiremos la recuperacién con el dispositivo de
rescate (ya que este enfoque generalmente brinda los mejores resultados de recuperacién).

Conecte la unidad externa que contiene el archivo de copia de seguridad que se utilizard para la recuperacion y
asegurese de que la unidad esté encendida. Esto debe realizarse antes de iniciar desde el dispositivo de rescate
de Acronis.

1. Ordene la secuencia de reinicio en BIOS para hacer que su dispositivo de rescate (CD, DVD o lapiz
USB) sea el primer dispositivo de inicio. Refiérase a Ordenando la secuencia de inicio en BIOS
(pag. 147).

Inicie desde el dispositivo de rescate y seleccione Acronis True Image OEM (versién completa).

Seleccione Recuperacién — Recuperacion de discos y particiones en el menu principal y escoja
la copia de seguridad de imagen del disco del sistema que desea utilizar para la recuperacion.

Si los discos tienen diferentes letras en Windows y en el entorno de recuperacion, el programa
mostrara el siguiente mensaje de error: Acronis True Image HD no puede detectar el volumen N
con el archivo comprimido "Nombre", en donde Nombre es el nombre del archivo comprimido
de la copia de seguridad de la imagen y el nimero de volumen (N) puede ser diferente segun la
cantidad de copias de seguridad en el archivo comprimido. Haga clic en Examinar y busque la
ruta al archivo comprimido.

4. Seleccione Recuperacion de discos y particiones completos en el paso de método de
recuperacion.

5. En el paso Qué recuperar, seleccione las casillas de las particiones que se recuperaran. No
seleccione la casilla MBR y pista 0 ya que esto hara que se seleccione el disco entero para la
recuperacion. La recuperacion del disco entero no permite el cambio de tamafo manual de las
particiones. Si fuera necesario, mds adelante recuperard el MBR. Seleccione las particiones y
haga clic en Siguiente.

La seleccion de las particiones hace que aparezcan los pasos relevantes "Configuraciones de la
particién...". Tenga en cuenta que estos pasos son en orden ascendente de letra de unidad de
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10.

11.

particién y este orden no puede cambiarse. El orden puede ser diferente del orden fisico de las
particiones en el disco duro. En el caso que estamos considerando (sin particiones ocultas ni de
recuperacion), el orden fisico de las particiones en el disco nuevo no tiene especial importancia
ya que Acronis True Image HD repara automdticamente los archivos adecuados del cargador de
Windows.

De hecho, este paso le permite saber si el disco que estd por recuperar contiene una particién
oculta. Las particiones ocultas no tienen letra de unidad y van primeras en los pasos
"Configuraciones de la particién...". Si encuentra una particién oculta, consulte Recuperacion de
un disco con una particion oculta (pag. 70).

Puede especificar las siguientes configuraciones de la particidn: ubicacion, tipo y tamafio. Lo mas
probable es que primero especifique las configuraciones de la particién del sistema ya que
generalmente tiene la letra C. Como esta realizando la recuperacién en un disco nuevo, haga clic
en Nueva ubicacién. Seleccione el disco de destino ya sea por su nombre asignado o capacidad.

Si no tiene nombres asignados a los discos y tiene dudas al seleccionar el disco de destino, puede
cancelar la recuperacién al hacer clic en Cancelar e intentar identificar el disco de destino por su
numero de modelo, interfaz, etc. Para ver esta informacion, seleccione Herramientas &
Utilidades — Agregar disco nuevo en el menu principal y la pantalla Seleccion del disco
mostrara la informacién. Utilicela para identificar el nimero del disco de destino, después haga
clic en Cancelar, inicie nuevamente el Asistente para la recuperacion, repita los pasos anteriores
y seleccione el disco de destino.

Hacer clic en Aceptar hard que vuelva a la pantalla "Configuracién de la particion...". Compruebe
el tipo de particidon y cambielo, si fuera necesario. Deberia recordar que la particion del sistema
debe ser primaria y estar marcada como activa.

Continue al especificar el tamafio de la particidn al hacer clic en Cambiar predeterminado en el
area de tamano de la particion. De manera predeterminada, la particiéon ocupard el disco nuevo
completo. Puede modificar el tamafo y reubicar la particion al arrastrarla o arrastrar sus bordes
con el ratén en la barra horizontal que se encuentra en la pantalla, o al introducir los valores
correspondientes en los campos adecuados (Tamafio de particion, Espacio libre antes de, Espacio
libre después de). Al especificar el tamafio de la particiéon que necesita, recuerde dejar tanto
espacio sin asignar (libre) después de la particion con nuevo tamafio como sea necesario para la
segunda particiéon. Generalmente el espacio libre antes de las particiones es igual a cero. Haga
clic en Aceptar cuando la particidn tenga el tamafio y la ubicacién que ha planeado y después
haga clic en Siguiente.

Comience a especificar las configuraciones para la segunda particion. Haga clic en Nueva
ubicacidn, después seleccione el espacio no asignado en el disco de destino que recibird la
segunda particion. Haga clic en Aceptar, compruebe el tipo de particion (cdmbielo, si fuera
necesario) y después especifique el tamafio de la particién que de manera predeterminada es
igual al tamano original. Generalmente no hay espacio libre después de la ultima particién, asi
que asigne todo el espacio no asignado a la segunda particién, haga clic en Aceptar y después en
Siguiente.

Lea detenidamente el resumen de las operaciones que se van a realizar. Si no desea validar la
copia de seguridad, haga clic en Continuar, de lo contrario, haga clic en Opciones y seleccione la
casilla "Validar el archivo de copia de seguridad antes de la recuperacién" antes de hacer clic en
Continuar.

Cuando la operacion finalice, salga de la versidon auténoma de Acronis True Image HD.

Windows no deberia "ver" la unidad antigua ni la nueva durante el primer inicio después de la recuperacion. Si
actualiza la unidad antigua a una con mayor capacidad, desconecte la unidad antigua antes del primer inicio,
de lo contrario, puede que se generen problemas al iniciar Windows.
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Apague el equipo si necesita desconectar la unidad antigua, de lo contrario, solo reinicie el equipo
después de retirar el dispositivo de rescate

Inicie el equipo en Windows. Puede informar que se ha encontrado hardware nuevo (unidad de disco
duro) y Windows necesita reiniciar. Después de asegurarse de que el sistema funciona normalmente,
restaure la secuencia de inicio inicial.

10.2.2 Recuperacion de un disco con una particion oculta

Recuperar una copia de seguridad del disco del sistema con una particién oculta (p. ej. creada por el
fabricante del PC para diagndstico o recuperacién del sistema) a una unidad de disco duro con
diferente capacidad, exige tomar en cuenta algunos factores adicionales. Antes que nada, para tener
mejores posibilidades de éxito, es necesario mantener en la nueva unidad el orden fisico de las
particiones que existen en la unidad antigua y colocar la particién oculta en la misma ubicacion;
generalmente al inicio o al final del espacio de disco. Ademas, es mejor recuperar la particion oculta
sin cambiar el tamafio para minimizar el riesgo de posibles problemas.

Asi que antes de comenzar con la recuperacidn, debe saber todo acerca de las particiones que se
encuentran en el disco del sistema, sus tamafios y su orden fisico. Para ver esta informacion, inicie
Acronis True Image HD y escoja Recuperacion — Recuperacién de discos y particiones en el menu
principal. Seleccione una copia de seguridad del disco del sistema y haga clic en Detalles en la barra
de herramientas. Acronis True Image HD mostrara la informacién del disco de la copia de seguridad,
incluyendo una vista grafica de todas las particiones que el disco posee y su orden fisico en el disco.
Si cualquier particién mostrada es demasiado pequefia para acomodar la informacion relevante, pase
el puntero del ratdn sobre la particidn para ver la informacion.

Asumiendo que ha obtenido la informacién, continuemos con la recuperacién del disco del sistema
con el dispositivo de rescate.

Conecte la unidad externa que contiene el archivo de copia de seguridad que se utilizard para la recuperacion y
asegurese de que la unidad esté encendida. Esto debe realizarse antes de iniciar desde el dispositivo de rescate
de Acronis.

1. Ordene la secuencia de reinicio en BIOS para hacer que su dispositivo de rescate (CD, DVD o lapiz
USB) sea el primer dispositivo de inicio. Refiérase a Ordenando la secuencia de inicio en BIOS
(pag. 147).

2. Inicie desde el dispositivo de rescate y seleccione Acronis True Image OEM (versién completa).

3. Seleccione Recuperacion — Recuperacion de discos y particiones en el menu principal y escoja
la copia de seguridad de imagen del disco del sistema que desea utilizar para la recuperacion.

Si los discos tienen diferentes letras en Windows y en el entorno de recuperacion, el programa
mostrara el siguiente mensaje de error: Acronis True Image HD no puede detectar el volumen N
con el archivo comprimido "Nombre", en donde Nombre es el nombre del archivo comprimido
de la copia de seguridad de la imagen y el nimero de volumen (N) puede ser diferente segun la
cantidad de copias de seguridad en el archivo comprimido.

4. Seleccione Recuperacion de discos y particiones completos en el paso de método de
recuperacion.

5. En el paso Qué recuperar, seleccione las casillas de las particiones que se recuperaran. No
seleccione la casilla MBR y pista 0 ya que esto hara que se seleccione el disco entero para la
recuperacion. La recuperacion del disco entero no permite el cambio de tamafio manual de las
particiones. Mas adelante recuperara el MBR. Seleccione las particiones y haga clic en Siguiente.
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La seleccion de las particiones hace que aparezcan los pasos relevantes "Configuraciones de la
particién...". Tenga en cuenta que estos pasos comienzan con las particiones sin una letra de
unidad asignada (como es generalmente el caso de las particiones ocultas) y después contintda en
orden ascendente de letras de disco de las particiones y este orden no puede cambiarse. El orden
puede ser diferente del orden fisico de las particiones en el disco duro.

6. Puede especificar las siguientes configuraciones de la particidn: ubicaciéon, tipo y tamaiio.
Primero especificara la configuracion de la particion oculta, ya que normalmente no tiene letra
de disco. Como esta realizando la recuperacién en un disco nuevo, haga clic en Nueva ubicacién.
Seleccione el disco de destino ya sea por su nombre asignado o capacidad.

Si no tiene nombres asignados a los discos y tiene dudas al seleccionar el disco de destino, puede
cancelar la recuperacién al hacer clic en Cancelar e intentar identificar el disco de destino por su
nimero de modelo, interfaz, etc. Para ver esta informacion, seleccione Herramientas &
Utilidades — Agregar disco nuevo en el menu principal y la pantalla Seleccion del disco
mostrara la informacién. Utilicela para identificar el nimero del disco de destino, después haga
clic en Cancelar, inicie nuevamente el Asistente para la recuperacidn, repita los pasos anteriores
y seleccione el disco de destino.

7. Hacer clic en Aceptar hard que vuelva a la pantalla "Configuracién de la particion...". Compruebe
el tipo de particion y cdmbielo, si fuera necesario.

8. Continle al especificar el tamafio de la particidn al hacer clic en Cambiar predeterminado en el
area de tamafo de la particion. De manera predeterminada, la particion ocupard el disco nuevo
completo. No debe cambiar el tamafio de la particién oculta, asi como el lugar en el disco (al
principio o al final del espacio de disco). Para hacer esto, modifique el tamafio y reubique la
particién al arrastrarla o arrastrar sus bordes con el ratén en la barra horizontal que se encuentra
en la pantalla, o al introducir los valores correspondientes en los campos adecuados (Tamafio de
particion Espacio libre antes de, Espacio libre después de). Haga clic en Aceptar cuando la
particion tenga el tamafio y la ubicacién necesarios, y después haga clic en Siguiente.

Especifique la configuraciéon para la segunda particion, que en este caso es la particion del
sistema. Haga clic en Nueva ubicacion y después seleccione el espacio no asignado en el disco de
destino que recibira la particiéon. Haga clic en Aceptar y compruebe el tipo de particion
(cdmbielo, si fuera necesario). Deberia recordar que la particion del sistema debe ser primaria y
estar marcada como activa. Especifique el tamafo de particion que de manera predeterminada
sea igual al tamafio original. Generalmente, no hay espacio libre después de la particién, asi que
asigne todo el espacio no asignado en el nuevo disco a la segunda particidn, haga clic en Aceptar
y después en Siguiente.

9. Lea detenidamente el resumen de las operaciones que se van a realizar. Si no desea validar la
copia de seguridad, haga clic en Continuar, de lo contrario, haga clic en Opciones y seleccione la
casilla "Validar el archivo de copia de seguridad antes de la recuperacién” antes de hacer clic en
Continuar.

10. Cuando la operacion finalice, continle con la recuperacién del MBR. En este caso necesita
recuperar el MBR porque el fabricante del PC podria cambiar el MBR genérico de Windows o un
sector en la pista 0 para brindar acceso a la particién oculta.

11. Seleccione la misma copia de seguridad una vez mas y seleccione Recuperar en el menu de
acceso directo, escoja Recuperar discos y particiones completos en el paso Método de
recuperacion y seleccione la casilla MBR y pista 0.

12. En el siguiente paso seleccione el disco de destino como el destino para la recuperacién del MBR,
haga clic en Siguiente y después en Continuar. Una vez que la recuperacion del MBR haya
finalizado, salga de la versidon auténoma de Acronis True Image HD.

Copyright © Acronis, Inc. 71



Windows no deberia "ver" la unidad antigua ni la nueva durante el primer inicio después de la recuperacion. Si
actualiza la unidad antigua a una con mayor capacidad, desconecte la unidad antigua antes del primer inicio,
de lo contrario, puede que se generen problemas al iniciar Windows.

Apague el equipo si necesita desconectar la unidad antigua, de lo contrario, solo reinicie el equipo
después de retirar el dispositivo de rescate

Inicie el equipo en Windows. Puede informar que se ha encontrado hardware nuevo (unidad de disco
duro) y Windows necesita reiniciar. Después de asegurarse de que el sistema funciona normalmente,
restaure la secuencia de inicio inicial.

10.3 Recuperacion de una particion o disco de datos

Como ya hemos dicho, las particiones y discos de datos generalmente se recuperan en Windows, ya
que esto permite evitar problemas como que el programa no detecte las unidades de disco duro,
cambio de letras de unidad, etc. Para disminuir ain mas el riesgo de problemas durante la
recuperacion, valide el archivo de copia de seguridad que se recuperarda y compruebe el disco de
destino para detectar si posee errores con chkdsk.

Conecte la unidad externa que contiene el archivo de copia de seguridad que se utilizard para la recuperacion y
asegurese de que la unidad esté encendida. Esto debe realizarse al iniciar desde Acronis True Image HD.

Inicie Acronis True Image HD.

2. Seleccione Recuperacion — Recuperacion de discos y particiones en el menu principal y escoja
la copia de seguridad de imagen del disco del sistema que desea utilizar para la recuperacion.

3. Seleccione Recuperar de discos y particiones completos en el paso de método de recuperacién.

Como va a recuperar una particion de datos, no hay necesidad de marcar la casilla "Recuperar
MBR vy la pista 0" en el paso Qué recuperar. Seleccione la particion de datos que desea
recuperar.

5. El préximo paso permite seleccionar las configuraciones para la particion que va a recuperar. Al
recuperar la particion a la ubicacidn original, solo debe comprobar las configuraciones. Si desea
recuperar la particion a otra ubicacidn, seleccione la nueva ubicacién y configure el tipo de
particion que necesita (o deje la configuracion predeterminada). Cuando la nueva ubicacion sea
una particién existente, generalmente puede dejar su letra de disco y tamafio sin modificar.
Cuando la nueva ubicaciéon es espacio no asignado p. ej. después de instalar una unidad de disco
duro nueva que utilizara para sus datos, especifique la nueva particion y asigne una letra de disco
légico.

6. Lea detenidamente el Resumen. Después de asegurarse de que ha configurado correctamente
los valores, haga clic en Continuar si no necesita cambiar las opciones de recuperacidén
predeterminadas, de lo contrario, haga clic en Opciones.

7. El paso Opciones le permite configurar las opciones de recuperacidn, por ejemplo, para
comprobar el sistema de archivos después de la recuperacién. Para obtener mas informacién
sobre las opciones de recuperacién, consulte Configuracién de opciones predeterminadas de
recuperacion. Después de configurar las opciones de recuperacion, haga clic en Continuar.

La recuperacion de una copia de seguridad del disco de datos completa requiere pasos similares con
algunas pequeiias diferencias, por ejemplo, no hay ninguna opcién de "Verificar el sistema de
archivos después de la recuperacion”. Al recuperar a la unidad de disco duro original, los pasos del
Asistente para la recuperacién son directos; solo asegurese de seleccionar el disco con el mismo
numero que el del disco incluido en la copia de seguridad como destino.
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La recuperacion de la copia de seguridad del disco a una unidad de disco duro con diferente
capacidad tiene algunos matices, segln su capacidad y geometria (la cantidad de cabezales y
sectores por pista). Al recuperar a una unidad de disco duro con menor capacidad, el tamafio de la(s)
particiéon(es) disminuirad proporcionalmente. Al recuperar a una unidad de disco duro con mayor
capacidad, existen dos casos: 1) si la unidad de disco duro tiene la misma geometria, el disco incluido
en la copia de seguridad se recuperara "tal como estd" dejando asi espacio no asignado; y 2) si la
unidad de disco duro tiene una geometria diferente, el tamafio de la(s) particién(es) se agrandara
proporcionalmente.

10.4 Recuperacion de archivos y carpetas

Dependiendo de los tipos de copias de seguridad que ha utilizado, puede haber varios métodos para
recuperar los archivos y carpetas. En la mayoria de los casos, recupera los archivos y carpetas en
Windows. Puede restaurar los archivos y carpetas desde una imagen de disco o particidn. Para
recuperar los archivos/carpetas desde una imagen, puede montar la imagen (consulte Montaje de
una imagen (pdg. 92)) y copiar los archivos/carpetas a la ubicacion deseada con el explorador de
Windows.

Si necesita recuperar solo un Unico archivo/carpeta o unos pocos archivos, haga doble clic en el
archivo de copia de seguridad de imagen necesario. Después, descienda hasta la carpeta que
contenga el/los archivo(s) que necesita recuperar, seleccione el/los archivo(s), haga clic con el botén
derecho y escoja Copiar en el menu de acceso directo, abra una carpeta para guardar los archivos
gue se recuperaran, haga clic con el boton derecho en la carpeta y escoja Pegar en el menu de
acceso directo. También puede arrastrar los archivos del archivo de copia de seguridad a la carpeta
de destino.

Otro método mas de recuperar archivos/carpetas de una imagen se describe a continuacidn.
Consulte Recuperar archivos y carpetas desde archivos comprimidos de archivos (pag. 73).

10.4.1 Recuperar archivos y carpetas desde archivos comprimidos
de archivos de imagen

Los archivos comprimidos de imagen permiten la recuperacion de discos/particiones enteras y
también de archivos y carpetas.

1. Inicie el Asistente para la recuperacidn al seleccionar Recuperacién — Recuperacion de discos y
particiones en el menu principal del programa.

2. Seleccione el archivo comprimido.

La recuperacion de datos directamente del servidor FTP requiere que el archivo comprimido contenga
archivos menores de 2 GB. Si sospecha que el tamafio de alguno de los archivos es mayor, primero copie el
archivo comprimido entero (junto con la copia de seguridad inicial completa) en un disco duro local o en un
disco compartido de red.

3. Después del paso Método de recuperacion seleccione Recuperar archivos o carpetas
especificados.

4. Seleccione en dénde desea recuperar los archivos/carpetas seleccionados. Puede recuperar
datos a su ubicacidn original o elegir una nueva, si fuera necesario.

Al recuperar los archivos/carpetas con un dispositivo de rescate de inicio, la opcién Ubicacién original se
deshabilita porque las letras de unidad en la version autdnoma de Acronis True Image HD pueden diferir de
como Windows identifica las unidades.
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Elegir una nueva ubicacién hace que aparezca un paso obligatorio mas, es decir, Destino. Cuando
elije una nueva ubicacion, los elementos seleccionados de manera predeterminada se
recuperaran sin recuperar la ruta original absoluta. También quizds desee recuperar los
elementos con la jerarquia de carpetas completa. Si este es el caso, seleccione Recuperar la ruta
absoluta.

En el paso Destino, seleccione la nueva ubicacién en el arbol de directorio. Puede crear una
nueva carpeta para los archivos que se recuperardn al hacer clic en Crear carpeta nueva.

Seleccione los archivos y carpetas que desea recuperar. Aseglurese de desmarcar todas las
carpetas innecesarias. De lo contrario, recuperard muchos archivos de mas.

El primer paso opcional le permite guardar los cambios utiles que se realizaron a los datos desde
la creacidn de la copia de seguridad seleccionada. Elija qué hacer si el programa encuentra en la
carpeta de destino un documento con el mismo nombre que en el archivo comprimido. De
manera predeterminada, el programa reemplaza los archivos y carpetas existentes, a pesar de
que los archivos y carpetas mas recientes estan protegidos contra sobrescritura. Si fuera
necesario, puede proteger el sistema y los archivos y carpetas ocultos para evitar que se
sobrescriban al seleccionar las casillas de verificacién adecuadas.

Ademas, puede proteger los archivos que cumplan con los criterios que especifica en esta
ventana para que no se sobrescriban.

Deseleccionar la casilla de verificacion Sobrescribir los archivos le dara a los archivos en el disco
duro la prioridad incondicional sobre los archivos en el archivo comprimido.

Seleccione las opciones para el proceso de recuperacion (es decir, prioridad del proceso de
recuperacion, configuraciones de seguridad de nivel de archivo, etc.). Las opciones que configure
en esta pdagina se aplicaran a la tarea de recuperacién actual.

Hasta este punto, puede hacer cambios en la tarea creada al elegir el paso que desea cambiar y
editar sus configuraciones. Al hacer clic en Continuar iniciara la ejecucion de la tarea.

El progreso de la tarea se mostrard en una ventana especial. Puede detener el proceso al hacer
clic en Cancelar. Tenga en cuenta que el procedimiento que se cancela aun puede generar
cambios en la carpeta de destino.

Copyright © Acronis, Inc.



11 Informacion adicional de recuperacion

11.1 Asistente para la recuperacion — informacion
detallada

La descripcidon a continuacién del Asistente para la recuperacion se refiere a la recuperacion de
particiones/discos de copias de seguridad de imagen. Si necesita recuperar los archivos y las
carpetas, consulte Recuperacién de archivos y carpetas.

11.1.1 Comienzo del Asistente para la recuperacion

Inicie el Asistente para la recuperacion al seleccionar Recuperacion — Recuperacion de discos y
particiones en el menu principal del programa.

11.1.2 Seleccidon de archivos comprimidos

1. Seleccione el archivo comprimido.Acronis True Image HD mostrara la lista de archivos de copia
de seguridad cuyas ubicaciones conoce de la informacidn almacenada en su base de datos.Si el
programa no ha encontrado la copia de seguridad que necesita (por ejemplo, cuando se realizo la
copia de seguridad en el entorno de restauracién o con una version anterior de Acronis True
Image HD), puede encontrarla manualmente haciendo clic en Examinar, seleccionando la
ubicacién de la copia de seguridad en el arbol de directorio y escogiendo la copia de seguridad en
el panel derecho.

= | G [

Seleccione una copia de seguridad desde la cual va a recuperar

Seleccion de archivos
comprimidos

Normbre Creado Comen...  Clasificacidn Méh

Imagenes -

@ MyBackup

=] @ Backup
£ Backup o6} Copiaf Y

= @Disktaﬂ:ertluning
|__§D|skcafterclnmng 06/10{2009 14:08:08 W W Copia
}-_:'DiskCBeForaUDgrad\ng 061072009 14:23:55 W W Copia
?'-_:"‘DiskCWinduwsVista 06/10/2009 14:28:32 Ay Zopia
?'-}‘DiskCBeForePartitiuning 061072009 14:45:53 W T Copia

4| n +

Pasos opcionales:
Ruta:  E:iMy Computer Backups\Backup.tib [ Examinar. ]|

Siguiente = ] [ Cancelar ]

Si el archivo comprimido estd ubicado en un medio extraible, por ejemplo, en un CD, primero inserte el ultimo
CD y luego inserte los discos en orden inverso, cuando el Asistente para la recuperacion de datos le indique
hacerlo.

La recuperacion de datos directamente del servidor FTP requiere que el archivo comprimido contenga archivos
menores de 2 GB cada uno.Si sospecha que el tamafio de alguno de los archivos es mayor, primero copie el

Copyright © Acronis, Inc. 75



archivo comprimido entero (junto con la copia de seguridad completa inicial) en un disco duro local o en un
disco compartido de red.

Al recuperar una copia de seguridad del disco del sistema de Windows Vista o Windows 7 que contiene puntos
de restauracion, algunos de estos puntos de restauracion (o la totalidad) pueden no estar presentes si inicia
desde el disco del sistema recuperado y abre la herramienta Restaurar sistema.

11.1.3 Seleccion del método de recuperacion

Seleccione lo que desea recuperar:

Lo [&]fs)
@ Asistente de recuperacion
R Elija el método de recuperacién.
,» Seleccion de archivos
comprimidos (@) Recupera discos y particiones completas
% Método de recuperacion O Recuperar archivos y carpetas seleccionados
*" Qué recuperar Seleccione los archivos y carpetas que desea recuperar desde la copia de
Configuraciones de seguridad de disco original.
Particion F
Finalizar
Pasos opcionales:
Opciones
@ Siguiente > ] [ Cancelar

Recuperar discos y particiones completos

Una vez elegido el tipo de recuperacién de discos y particiones, es posible que deba seleccionar la
siguiente opcidn.

Recuperar archivos y carpetas seleccionados

Si no desea recuperar el sistema sino solo reparar archivos dafiados, seleccione Recuperar archivos y
carpetas seleccionados.

Puede recuperar archivos desde imdgenes de disco/particion solo si tiene sistemas de archivo FAT o NTFS.

11.1.4 Seleccidon de un disco/particion para recuperar

El archivo seleccionado puede contener imagenes de varias particiones o incluso discos. Seleccione
qué disco o particidon desea recuperar.
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En una sesién Unica, puede recuperar varias particiones o discos, una por una, al seleccionar un
disco, configurar primero sus parametros y luego repetir estos pasos para cada particion o disco que
se recuperara.

(==
Pasos obligat Seleccione los elementos para recuperar.
Particidn Marcas Cap... Espacio u... Tipa
[M|Disca L ~
|y MTFS (Sin etiqueta) (C1)  Primaria, accisn 3,991 GB 2,479 @B NTFS
[71 () MBR ¥ pista 0 MBR v pista 0
[E|Disco 3 ~
|y MTFS (5in etiqueta) (F:)  Primaria, sccisn 6,994 GB 3,225 GB NTFS
[T ) MER y pistan MER v pista 0

Pasos opcionales:

Siguiente = ] [ Cancelar

Las imagenes de discos y particiones contienen una copia de la pista O junto con el MBR (registro de
inicio maestro). La copia aparece en esta ventana en una linea distinta. Puede elegir si recupera el
MBR vy la pista 0 al seleccionar la casilla correspondiente. Recupere el MBR si es fundamental para el
inicio de su sistema.

Cuando se elige la recuperacion del MBR, aparecera la casilla "Firma de recuperacién del disco" en la
esquina inferior izquierda en el siguiente paso. Puede que desee recuperar la firma del disco por las
siguientes razones:

1. Acronis True Image HD crea tareas programadas utilizando la firma del disco duro de origen. Si
recupera la misma firma del disco, no necesita volver a crear o editar las tareas que cred
anteriormente.

Algunas aplicaciones instaladas utilizan la firma del disco para fines de licencias y otros fines.

Si utiliza los puntos de restauracién de Windows, se perderan cuando la firma del disco no se
recupere.

4. Ademas, recuperar la firma del disco permite recuperar las instantdneas del VSS que utiliza la
funcién "Versiones anteriores" de Windows Vista y Windows 7.

Si la casilla no se selecciona, Acronis True Image HD genera una nueva firma del disco para la unidad
recuperada. Esto puede ser necesario al utilizar una copia de seguridad de imagen no para una
recuperacion de desastres sino para clonar su disco duro de Windows Vista a otro. Intentar iniciar
Windows después de clonar ambas unidades conectadas generard un problema. Durante el inicio de
Windows, su cargador comprueba las firmas del disco de todas las unidades conectadas y si
encuentra dos firmas de disco idénticas, el cargador cambia la firma del segundo disco, que seria el
disco clon. Una vez que esto suceda, el disco clon no podra iniciar de manera independiente del disco
original porque los campos Dispositivos montados en el registro del clon hacen referencia a la firma
del disco del disco original, que no estara disponible si el disco original estd desconectado
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11.1.5 Seleccién de un disco/particion de destino

1. Seleccione el disco o la particién de destino donde desee recuperar la imagen seleccionada.
Puede recuperar datos en su ubicacién inicial, en otro disco o particion o en un espacio no
asignado. La particidén de destino debera tener por lo menos el mismo tamano que la imagen de
datos descomprimida.

Todos los datos almacenados en la particion de destino se reemplazardn con los datos de la imagen; por lo
tanto, tenga cuidado y controle si tiene datos sin copia de seguridad que pueda necesitar.

2. Cuando desee recuperar un disco entero, el programa analizara la estructura del disco de destino
para ver si el disco esta libre.

=|B]| & |
£
Seleccions el destino de Disco 2
B
Dispositivo Capac.., Madelo Interfaz
Confirmacion g

=% Destino de Disco 2
El dizco dure de desting que ha elegido contiene algunas
particiones que padrian tener datos Utles, La recuperadidn
de la copia de imagen del disco duro es posble sdlo s el

d dizco duro de desting esté vacio. Haga clic en Aceptar para
confirmar la eliminacion de todas las particiones en &l disco
duro de destine,

Finalizar

Cancelar

[ firma de recuperacién del disco

8GE E:
7,997 GB NTFS

r

Pasos opcionales:

\jl Primario [/ Logica /i Dindmico E' Acronis Secure Zane Sin asignar [f Mo campatible

‘{_” Siguiente > ] [ Cancelar

Si existen particiones en el disco de destino, se le aparecera la ventana de confirmacidon que le
informara que el disco de destino contiene particiones que podrian tener datos utiles.

Debera seleccionar entre:

= Aceptar: todas las particiones existentes se eliminaran y sus datos se perderan.

= (Cancelar: ninguna particién existente se eliminara con lo que la operacién de recuperacion se
cancelard. Después debera cancelar la operacidn o seleccionar otro disco.

Tenga en cuenta que no se realizardn cambios reales ni se destruirdn datos. Por ahora, el programa solo
diagramard el proceso. Todos los cambios se implementardn unicamente cuando haga clic en Continuar en la
ventana de Resumen del asistente.

11.1.6 Modificacion del tipo de particion recuperada

Cuando recupera una particion, puede cambiar el tipo, aunque en la mayoria de los casos no es
necesario.

Para ilustrarle por qué puede llegar a necesitar hacer esto, imaginemos que tanto el sistema
operativo como los datos estan guardados en la misma particidén primaria en un disco dafiado.

Si esta recuperando una particidon del sistema en el disco nuevo (o en el mismo) y desea cargar un
sistema operativo desde ella, deberd seleccionar Activo.
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Acronis True Image HD corrige automdticamente la informacién de inicio durante la recuperacion de
la particiéon del sistema para convertirlo en un dispositivo de inicio incluso si no se recuperd en la
particién (o disco) original.

Si recupera una particién del sistema en otro disco duro con sus propias particiones y sistema
operativo, probablemente solo necesitara los datos. En este caso, puede recuperar la particion como
Logica para acceder Unicamente a los datos.

El tipo de particidn original esta seleccionado de manera predeterminada.

Seleccionar Activo para una particion sin un sistema operativo instalado puede evitar que el equipo se inicie.

11.1.7 Modificacion del tamafio y la ubicacion de la particion
recuperada
Puede modificar el tamafio y reubicar una particién al arrastrarla o arrastrar sus bordes con el ratén

en la barra horizontal que se encuentra en la pantalla, o al introducir los valores correspondientes en
los campos adecuados.

Al utilizar esta funcién, puede redistribuir el espacio del disco entre las particiones que se estan
recuperando. En este caso, deberd recuperar primero la particién que se reducira.

=@ ' T

Especifique las configuracionss de recuperacién de Particién C

Ubicacion de la particion {necesario)

MTFS {5in etiqueta) {C:) Mueva ubicacidn

Tipo de particion

o Configuraciones de Particion
*

Finalizar Primaria, Marque la particidn como activa Cambiar predeterminado

Tamafio de la particidn

Espacio libre antes de: 31 KB g
~ . Tamafio de | i
Tamafio de la particidn: 3,991 GE e s

Espacio libre después de; 9,136 MB
@ Puede carmbiar el tamafio de la particién.
Letra de |z unidad ldgica ; 0
C: - (=3 ra)
Pasos opcionales: _
[T | Espacio utlizado [ | Espacio bre [~ | Espacia no asignada
Tamafio de la partician: ~ B.991 = GB —
Espacio libre antes de: 0,03 = ME -
Espacio lbre despugs de: 9,136 = ME +
@

Estos cambios pueden ser utiles si desea copiar su disco duro a uno nuevo de mayor capacidad mediante la
creacion de su imagen y su recuperacion en un disco nuevo con particiones mds grandes.

11.1.8 Asignacion de una letra a la particion recuperada
Acronis True Image HD asignara una letra que no esté en uso a la particion recuperada. Puede

seleccionar la letra deseada de una lista desplegable o dejar que el programa asigne una letra
automaticamente al seleccionar la configuracién Automatico.
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No debe asignar letras a particiones inaccesibles para Windows, como las que no son FAT o NTFS.

11.1.9 Método de migracion

Acronis True Image HD le permite seleccionar una distribucién de particidon para un disco de destino
después de finalizar la operacién de restauracidn; consulte el capitulo Si tiene una nueva unidad de
disco duro grande (> 2 TB) en su sistema para obtener las opciones disponibles.

11.1.10 Configuracion de opciones de recuperacion

Hacer clic en Opciones en el paso Finalizar le permite seleccionar las opciones para el proceso de
recuperacion (es decir, la prioridad del proceso de recuperacién, etc.). Los ajustes se aplicaran
Unicamente a la tarea de recuperacion en curso. O puede editar las opciones predeterminadas.
Consulte Configuracidn de las opciones de restauracion para obtener mas informacion.

11.1.11 Ejecucion de la recuperacion

Hasta este punto, puede hacer cambios en la tarea creada al elegir el paso que desea cambiar y
editar sus configuraciones. Si hace clic en Cancelar, no se hard ningin cambio en el(los) disco(s). Al
hacer clic en Continuar, iniciard la ejecucién de la tarea.

El progreso de la tarea se mostrara en una ventana especial. Puede detener el proceso al hacer clic
en Cancelar. Sin embargo, es de suma importancia tener en cuenta que la particién de destino se
borrard y no se asignara su espacio; el mismo resultado que obtendra si la recuperacidn no se
completa correctamente. Para recuperar la particion "perdida"”, deberd recuperarla de la imagen
nuevamente.

11.2 Configuracion de opciones predeterminadas de
recuperacion

Para configurar las opciones de recuperaciéon que se utilizardn de manera predeterminada durante
cualguier recuperacion de datos, seleccione Herramientas & Utilidades — Opciones — Opciones de
recuperacion. Siempre puede restaurar las opciones de recuperacién predeterminadas a los valores
predefinidos durante la instalacién de Acronis True Image HD. Para esto, haga clic en Restablecer el
valor predeterminado de la seleccién actual en la barra de herramientas de la ventana Opciones.
Para restablecer sélo una opcién de recuperacidn Unica, selecciénela en el panel izquierdo y haga clic
en Restablecer el valor predeterminado de la seleccion actual.

Al hacer clic en Restablecer todos los valores predeterminados restablecerd todas las opciones
predeterminadas (para copia de seguridad, recuperacion, etc.) a sus valores predefinidos, de manera que este
boton deberad utilizarse con precaucion.

11.2.1 Opciones de recuperacion de archivos

Puede seleccionar las siguientes opciones de recuperacién de archivos:

= Recuperar archivos con su configuracidn de seguridad: si las configuraciones de seguridad de los
archivos se conservaron durante la copia de seguridad (consulte la seccidn Configuraciones de
seguridad de la copia de seguridad (pag. 62)), puede elegir si las recupera o deja que los archivos

80 Copyright © Acronis, Inc.



hereden las configuraciones de seguridad de la carpeta en donde se recuperaran. Esta opcién es
eficaz solamente cuando se recuperan archivos comprimidos de archivos o carpetas.

= Validar archivo de copia de seguridad antes de la recuperacion: si sospecha que el archivo
comprimido pudo haberse dafiado, seleccione esta opcidn para verificar la copia de seguridad
antes de la recuperacion.

= Verificar el sistema de archivos después de la recuperacion: seleccione este parametro para
verificar la integridad del sistema de archivos después de la recuperacién. La verificacion del
sistema de archivos estd disponible Unicamente cuando se recuperan discos/particiones en
Windows y para sistemas FAT16/32 y NTFS. Tenga en cuenta que el sistema de archivos no se
verificard si es necesario un reinicio durante la recuperacién, por ejemplo, al recuperar la
particién del sistema al lugar original.

11.2.2 Opciones de sobrescritura de archivo

Esta opcidn no se aplica a la recuperacion de discos y particiones desde imagenes.

De manera predeterminada, el programa reemplaza los archivos y carpetas existentes, a pesar de
que los archivos y carpetas mas recientes estan protegidos contra sobrescritura.

Puede configurar los filtros predeterminados para los tipos de archivos especificos que desea
conservar durante la recuperacién del archivo comprimido. Por ejemplo, quizd desee que los
archivos comprimidos no sobrescriban los archivos y las carpetas ocultos, los archivos y carpetas mas
nuevos, los archivos del sistema ni los archivos que cumplan con los criterios seleccionados.

Al especificar el criterio, puede utilizar los caracteres comodin comunes de Windows. Por ejemplo,
para conservar todos los archivos con extension .exe, agregue *.exe. Mi???.exe conservara todos los
archivos .exe cuyos nombres posean cinco simbolos y comiencen con "mi".

Deseleccionar la casilla de verificacion Sobrescribir los archivos le dara a los archivos en el disco duro
la prioridad incondicional sobre los archivos en el archivo comprimido.

11.2.3 Prioridad de recuperacion

La opcién predeterminada es Baja.

La prioridad de cualquier proceso que se ejecute en un sistema determina la cantidad de uso de la
CPU vy los recursos del sistema que se asignan a dicho proceso. La disminucion de la prioridad de
recuperacion liberard mds recursos para otras tareas de la CPU. Aumentar la prioridad de
recuperacion puede acelerar el proceso de recuperaciéon, ya que toma recursos de otros procesos
gue se estan ejecutando. El efecto dependera del uso total de la CPU y de otros factores.
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12 Programacion de tareas

12.1 Tareas programadas

Acronis True Image HD le permite programar copias de seguridad periddicas. Esto le proporciona
tranquilidad, ya que sabra que sus datos estan protegidos.

Puede crear mas de una tarea programada de forma independiente. Por ejemplo, puede hacer una
copia de seguridad diaria de su proyecto actual y una semanal de su disco del sistema.

Algo a tener en cuenta al elegir su programaciéon de copia de seguridad es la gestion de los
dispositivos. Por ejemplo, si esta realizando la copia de seguridad a un DVD, debe estar preparado a
insertar un disco en blanco cada vez que la programacion se ejecute. Por otro lado, si programa que
las copias de seguridad se ejecuten cuando no esta cerca, siempre tiene que pensar con antelacién y
asegurarse que la unidad tenga el dispositivo necesario listo. Si, por otro lado, esta realizando la
copia de seguridad a un disco duro o dispositivo de red que puede estar conectado todo el tiempo,
este problema es menos probable que ocurra.

Si estd realizando una tarea de copia de seguridad programada a una unidad extraible, el proceso de copia de
seguridad comenzard automdticamente cuando el dispositivo se conecte pero solo cuando se haya omitido una
copia de seguridad programada. La unidad extraible debe ser la misma que la que utilizé para todas las copias
de seguridad anteriores. Si conecta otra unidad extraible, el proceso de copia de seguridad no se iniciard.

Puede programar una nueva tarea:

= al hacer clic en Editar programacion... cuando crea una tarea de copia de, o

= en el Asistente para crear copias de seguridad o Asistente para la validacién en el paso
Programacion, o

= al hacer clic en Crear tarea de copia de seguridad o Crear tarea de validacién en la barra de
herramientas de la pantalla Tareas y registros.

Para gestionar las tareas programadas, haga clic en Tareas y registros en la barra lateral e ird a la
pantalla Gestionar tareas con la pestafia Tareas programadas seleccionada de manera
predeterminada en el panel derecho. La pestaifia muestra todas las tareas programadas junto con su
nombre, estado, programacién, Ultima ejecucion, ultimo resultado y propietario.

De manera predeterminada, usted ve sdélo sus propias tareas, pero tiene la opcién de ver o gestionar
las tareas de otros usuarios. Para hacer esto, seleccione Herramientas y utilidades — Opciones —
Apariencia en el menu principal del programa. Después, escoja Filtro y deseleccione la casilla de
verificacion Mostrar solo las tareas creadas por el usuario actual.

Puede cambiar los pardmetros de la tarea al editarlos. Esto se lleva a cabo de la misma manera en
que se crea una tarea; sin embargo, se configuraran las opciones seleccionadas previamente para
que tenga que introducir sélo los cambios Para editar una tarea, selecciénela y haga clic en la barra
de herramientas Editar.

Si solo desea realizar cambios en la programacion de una tarea, seleccione la tarea y haga clic en
Cambiar la programacion en la barra de herramientas.

Para eliminar una tarea con confirmacion, seleccidénela y haga clic en Eliminar en la barra de
herramientas.
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Para cambiar el nombre de una tarea, selecciénela, haga clic en Cambiar nombre en la barra de
herramientas e ingrese el nuevo nombre de la tarea.

También puede iniciar la ejecucidon de una tarea seleccionada en cualquier momento o al hacer clic
en Inicio en la barra de herramientas.

Si no necesita ejecutar una tarea programada en algun tiempo, pero tiene intenciones de utilizarlo en
el futuro, puede deshabilitar la tarea por el momento al hacer clic en Deshabilitar en la barra de
herramientas y volver a habilitarla cuando sea necesario. Por lo que no es necesario que vuelva a
crear la tarea de cero.

Cuando desee crear varias tareas similares, seleccione una tarea, haga clic en Clonar en la barra de
herramientas, después cambie el nombre de la tarea clonada e introduzca los cambios necesarios.

Ademas, todas las acciones anteriores pueden elegirse desde el menu de acceso directo que puede
abrir al hacer clic con el botdn secundario en una tarea programada seleccionada.

Las mismas operaciones estan disponibles para las tareas no programadas enumeradas en la pestaia
Tareas no programadas. Si al editar una tarea no programada configura cualquiera de las opciones
de programacion, esa tarea se mueve de la pestaiia Tareas no programadas a la pestafia Tareas
programadas.

12.2 Crear tareas programadas

Para crear una tarea programada:

®  Haga clic en Programar al crear o editar una copia de seguridad o tarea de validacidn.

12.2.1 Programacion

La ventana Programacion le permite especificar la periodicidad de ejecucidn de la tarea.

Elija una de las siguientes opciones:

®= No programar: la tarea se guardard, pero no se ejecutard automaticamente. Podrd ejecutarla
mas tarde desde la ventana Gestionar tareas.

= Sélo unavez (pag. 84): latarea se ejecutard unavez a la hora y el dia especificados

= Al producirse un evento: (pag. 85) la tarea se ejecutara cuando se produzca un evento

= Periédicamente: la tarea se ejecutara periddicamente con la frecuencia especificada

= Diariamente: la tarea se ejecutara una vez al dia o una vez cada varios dias.

= Semanalmente: la tarea se ejecutara una vez por semana o una vez cada varias semanas en el dia
seleccionado.

= Mensualmente: (pag. 87) la tarea se ejecutara una vez al mes en el dia seleccionado

Nota: Las opciones de programacion que estdn deshabilitadas estdn disponibles para Acronis Online Backup y la
version completa del producto Para obtener mds informacion acerca de la actualizacion de Acronis True Image
HD, haga clic en Adquirir la version completa en la barra de herramientas del producto.

Credenciales

Si dispone de Windows XP o de un sistema operativo posterior, debera especificar el nombre del
usuario al que pertenece la tarea ejecutada; de lo contrario, no estara disponible ninguna ejecucién
programada.
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Para especificar las credenciales:

= |ngrese el nombre de usuario en el campo Nombre de usuario. De manera predeterminada, este
campo muestra el nombre del usuario actual.

® |ngrese una contrasefia. Si no se introduce una contrasefia, la tarea no se ejecutara.

Para postergar una tarea programada hasta la préxima vez que el equipo no esté en uso (cuando
aparece el protector de pantalla o cuando el equipo estd bloqueado), seleccione la casilla Ejecutar
cuando el equipo esté inactivo.

Si el equipo se apaga a la hora programada, no se realizara la tarea, pero puede forzar la tarea
perdida la préxima vez que el sistema se inicie. Para esto seleccionar el parametro Si no se realiza,
ejecutar la tarea al inicio. La opcién no funciona cuando el ordenador se reinicia desde el modo
“dormir” o “hibernar”.

Si programa una tarea para realizar una copia de seguridad en una unidad de memoria flash USB o un
disco duro externo, aparecen dos casillas de verificacion mas en la pantalla de programacion: Si no se
realiza, ejecutar la tarea cuando se conecte el dispositivo y Ejecutar la tarea solo si el dispositivo
estd conectado. Seleccionar la primera casilla le permitira realizar una copia de seguridad perdida
cuando la unidad de memoria flash USB se conecte si estaba desconectada en el momento
programado. Si desea realizar la tarea omitida solo cuando se conecte el mismo dispositivo, también
seleccione la casilla Ejecutar la tarea solo si el dispositivo esta adjuntado. De lo contrario, la tarea
perdida se ejecutara cuando se conecte cualquier dispositivo de almacenamiento USB.

Ejecute la tarea cuando se active la alarma HDD - (disponible si Acronis Drive Monitor esta
instalado) — si estd habilitado, la tarea se ejecutara en cuanto haya una alarma en Acronis Drive
Monitor acerca de un problema potencial con uno de los discos duros en la tarea. Acronis Drive
Monitor es una utilidad de monitorizacidon de unidades de disco duro que se basa en la informacién
recibida de los informes S.M.A.R.T. de las unidades de disco duro, los registros de Windows y sus
propios comandos.

Algunas de estas opciones podrian estar deshabilitadas dependiendo del sistema operativo.

Parametros que se ejecutan una sola vez
Puede configurar los siguientes pardmetros para que la tarea se ejecute una sola vez:

® Iniciar a (horas y minutos): configura la hora de inicio de la tarea. Introduzca las horas y los
minutos de forma manual o configure la hora de inicio deseada con los botones arriba y abajo.

= Fecha de inicio (dia, mes y afio): seleccione la fecha del calendario.

= Si el equipo se apaga a la hora programada, no se realizara la tarea, pero puede forzar la tarea
perdida la proxima vez que el sistema se inicie. Para esto, seleccione la casilla de verificacién, Si
no lo realiza, ejecute la tarea de inicio. La opcidn no funciona cuando el equipo se reinicia desde
el modo “dormir” o “hibernar”.

=  Para posponer una tarea programada hasta la préxima vez que el equipo no esté en uso (se
muestra el salvapantallas o el equipo estd bloqueado), seleccione la casilla de verificacion
Ejecutar la tarea tnicamente cuando el equipo esta inactivo.

= Ejecute la tarea cuando se active la alarma HDD — (disponible si Acronis Drive Monitor estd
instalado) — si estd habilitado, la tarea se ejecutard en cuanto Acronis Drive Monitor active una
alarma acerca de un problema potencial con uno de los discos duros en la tarea. Acronis Drive
Monitor es una utilidad de monitorizacion de unidades de disco duro que se basa en la
informacidn recibida de los informes S.M.A.R.T. de las unidades de disco duro, los registros de
Windows y sus propios comandos.

84 Copyright © Acronis, Inc.



Parametros de ejecucion cuando se produce un evento

Puede configurar los siguientes parametros para la ejecucidon de tareas cuando se produce un
evento:
= Ejecutar esta tarea: seleccione un evento de la lista

- Al iniciarse el sistema: la tarea se ejecutard cada vez que se inicie el sistema operativo

- Cuando el sistema se apaga: la tarea se ejecutara antes de que el equipo se apague o se reinicie

- Al iniciar la sesion del usuario: la tarea se ejecutara cada vez que el usuario actual inicie sesion
en el sistema operativo

- Al cerrar la sesion del usuario: |a tarea se ejecutard cada vez que el usuario actual cierre sesion
en el sistema operativo

= Si desea ejecutar una tarea sdlo la primera vez que se produce el evento en el dia seleccione la
casilla Soélo una vez al dia.

=  También puede especificar cuando la tarea se ejecutara por primera vez configurando el
parametro para Fecha de inicio.

Debido a que el servicio de Winlogon de Windows Vista y de sistemas operativos posteriores es completamente
diferente al de los sistemas operativos anteriores de Windows, la programacion de ejecucion de tarea en Al
apagarse el sistema y Al cerrar la sesion de usuario estd deshabilitada.

Parametros de ejecucion periddica
Puede especificar la frecuencia con la que se ejecutara la tarea:

=  Ejecutar cada: especifique el periodo de tiempo (horas, minutos o segundos) entre las
ejecuciones de la tarea que se esta programando. Por ejemplo, si especificé 40 minutos, la tarea
se ejecutara cada 40 minutos después del inicio de la ejecucidén anterior.

= Si el equipo se apaga a la hora programada, no se realizara la tarea, pero puede forzar la tarea
perdida la préoxima vez que el sistema se inicie. Para esto, seleccione la casilla de verificacion Si
no se realiza, ejecutar la tarea al arranque. La opcién no funciona cuando el equipo se reinicia
desde el modo “dormir” o “hibernar”.

®  Para postergar una tarea programada hasta la préxima vez que el equipo no esté en uso (cuando
aparece el protector de pantalla o cuando el equipo estd bloqueado), seleccione la casilla de
verificacion Ejecutar cuando el equipo esté inactivo.

= Ejecute la tarea cuando se active la alarma HDD — (disponible si Acronis Drive Monitor estd
instalado) — si esta habilitado, la tarea se ejecutara en cuanto Acronis Drive Monitor active una
alarma acerca de un problema potencial con uno de los discos duros en la tarea. Acronis Drive
Monitor es una utilidad de monitorizacion de unidades de disco duro que se basa en la
informacidn recibida de los informes S.M.A.R.T. de las unidades de disco duro, los registros de
Windows y sus propios comandos.

También puede especificar cuando la tarea se ejecutara por primera vez configurando el parametro
para Fecha de inicio.

Parametros de ejecucion diaria

Puede configurar los siguientes parametros para que la tarea se ejecute diariamente:

=  Comenzar a las: (horas y minutos): configura la hora de inicio de la tarea. Introduzca las horas y
los minutos de forma manual o configure la hora de inicio deseada con los botones arriba y
abajo.
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= Si el equipo se apaga a la hora programada, no se realizara la tarea, pero puede forzar la tarea
perdida la préxima vez que el sistema se inicie. Para esto, seleccione la casilla de verificacion Si
no se realiza, ejecutar la tarea al arranque. La opcién no funciona cuando el ordenador se
reinicia desde el modo “dormir” o “hibernar”.

®  Para postergar una tarea programada hasta la préxima vez que el equipo no esté en uso (cuando
aparece el protector de pantalla o cuando el equipo estd bloqueado), seleccione la casilla de
verificacion Ejecutar cuando el equipo esté inactivo.

Ejecute la tarea cuando se active la alarma HDD — (disponible si Acronis Drive Monitor estd
instalado) — si estd habilitado, la tarea se ejecutara en cuanto haya una alarma en Acronis Drive
Monitor acerca de un problema potencial con uno de los discos duros en la tarea. Acronis Drive
Monitor es una utilidad de monitorizacidon de unidades de disco duro que se basa en la informacién
recibida de los informes S.M.A.R.T. de las unidades de disco duro, los registros de Windows y sus
propios comandos.

Después, elija la periodicidad:

=  Todos los dias: |a tarea se realizara todos los dias
" Todos los dias de la semana: |a tarea se realizara sélo los dias de semana.

= (Cada (...) dias: especifique el intervalo en el intervalo en el que se realiza la tarea (una vez cada
varios dias).

Ejecutar la tarea cada (...) horas hasta el final del dia: selecciones esta casilla si desea realizar copias
de seguridad de forma periddica en un mismo dia. Esta funciéon puede ser util si tiene una gran
cantidad de datos que varian constantemente; por lo tanto, por ejemplo, puede programar una copia
de seguridad incremental, que se realizara varias veces en un mismo dia.

También puede especificar cuando la tarea se ejecutara por primera vez configurando el parametro
para Fecha de inicio.

Parametros de ejecucion semanal
Puede configurar los siguientes parametros para que la tarea se ejecute semanalmente:

=  Comenzar a las: (horas y minutos): configura la hora de inicio de la tarea. Introduzca las horas y
los minutos de forma manual o configure la hora de inicio deseada con los botones arriba y
abajo.

= Si el equipo se apaga a la hora programada, no se realizara la tarea, pero puede forzar la tarea
perdida la préxima vez que el sistema se inicie. Para esto, seleccione la casilla de verificacion Si
no se realiza, ejecutar la tarea al arranque. La opcién no funciona cuando el ordenador se
reinicia desde el modo “dormir” o “hibernar”.

®  Para postergar una tarea programada hasta la préxima vez que el equipo no esté en uso (cuando
aparece el protector de pantalla o cuando el equipo estd bloqueado), seleccione la casilla de
verificacion Ejecutar cuando el equipo esté inactivo.

" Ejecute la tarea cuando se active la alarma HDD — (disponible si Acronis Drive Monitor esta
instalado) — si esta habilitado, la tarea se ejecutara en cuanto haya una alarma en Acronis Drive
Monitor acerca de un problema potencial con uno de los discos duros en la tarea. Acronis Drive
Monitor es una utilidad de monitorizacion de unidades de disco duro que se basa en la
informacidn recibida de los informes S.M.A.R.T. de las unidades de disco duro, los registros de
Windows y sus propios comandos.

Después, elija la periodicidad:

= (Cada (...) semanas: especifique el intervalo en el que se realiza la tarea (por ejemplo, cada 2
semanas: la tarea se realizara una vez cada dos semanas).
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Ademas, seleccione los dias en los que se debe ejecutar la tarea.

También puede especificar cuando la tarea se ejecutara por primera vez configurando el parametro
para Fecha de inicio.

Parametros de ejecucion mensual

Puede configurar los siguientes pardmetros para que la tarea se ejecute mensualmente:

® Iniciar a las: (horas y minutos): configura la hora de inicio de la tarea. Introduzca las horas y los
minutos de forma manual o configure la hora de inicio deseada con los botones arriba y abajo.

= Si el equipo se apaga a la hora programada, no se realizara la tarea, pero puede forzar la tarea
perdida la préxima vez que el sistema se inicie. Para esto, seleccione la casilla de verificacidn, Si
no lo realiza, ejecute la tarea de inicio. La opcién no funciona cuando el equipo se reinicia desde
el modo “dormir” o “hibernar”.

®  Para posponer una tarea programada hasta la préxima vez que el equipo no esté en uso (se
muestra el salvapantallas o el equipo estd bloqueado), seleccione la casilla de verificacién
Ejecutar la tarea unicamente cuando el equipo esta inactivo.

® Ejecute la tarea cuando se active la alarma HDD — (disponible si Acronis Drive Monitor esta
instalado) — si esta habilitado, la tarea se ejecutara en cuanto haya una alarma en Acronis Drive
Monitor acerca de un problema potencial con uno de los discos duros en la tarea. Acronis Drive
Monitor es una utilidad de monitorizacion de unidades de disco duro que se basa en la
informacién recibida de los informes S.M.A.R.T. de las unidades de disco duro, los registros de
Windows y sus propios comandos.

Después, elija la periodicidad:

= El(...) (...): seleccione el nimero y el dia de la semana (por ejemplo, El primer lunes: la tarea se
realizard el primer lunes de cada mes)

= (Cada(...) : seleccione el dia en el que se realizard la tarea (por ejemplo, puede ejecutar la tarea el
109, 202 y Ultimo dia del mes).

También puede especificar cuando la tarea se ejecutara por primera vez configurando el parametro
para Fecha de inicio.

12.2.2 Credenciales

Si dispone de Windows XP o de un sistema operativo posterior, debera especificar el nombre del
usuario al que pertenece la tarea ejecutada; de lo contrario, no estara disponible ninguna ejecucién
programada.

Para especificar las credenciales:

®" Introduzca el nombre de usuario en el campo Introducir nombre de usuario. De manera
predeterminada, este campo muestra el nombre del usuario actual.

® |ntroduzca una contrasefia y confirmela en los campos correspondientes. Si no se introduce una
contrasefia, es posible que la tarea no se ejecute.

12.3 Editar tareas programadas

El comando Editar se utiliza para cambiar cualquiera de los pardmetros de las tareas.

Para editar una tarea programada:

= Seleccione la tarea programada que desea editar
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®  Haga clic con el botdn secundario en la tarea y seleccione Editar en el menu contextual.

12.4 Cambiar el nombre de las tareas programadas

Renombrar le permite darle un nombre mas apropiado a su tarea.

Para cambiar el nombre de una tarea programada:

®  Haga clic en la tarea programada a la que desea cambiarle el nombre para seleccionarla
®  Haga clic con el botén secundario en la tarea y seleccione Renombrar en el menu contextual.

" |ntroduzca el nombre apropiado para la tarea programada

12.5 Eliminar tareas programadas

Para eliminar una tarea programada:

= Seleccione la tarea programada que desea eliminar
®  Haga clic con el botén secundario en la tarea y seleccione Eliminar en el menu contextual.

= Confirme la operacién

12.6 Credenciales de la tarea programada

Con Windows XP, Windows Vista y Windows 7 deberd especificar el nombre del usuario al que
pertenece la tarea ejecutada; de lo contrario, no estard disponible ninguna ejecucién programada.

88 Copyright © Acronis, Inc.



13 Creacion de dispositivos de inicio

13.1 Creacion de medios de inicio basados en Linux.

Puede ejecutar Acronis True Image HD desde un disco de inicio de emergencia en un sistema
completo o en un equipo que no puede reiniciar. Hasta puede realizar copias de seguridad de discos
en un equipo que no tenga Windows al copiar todos sus datos en el archivo de copia de seguridad al
crear una imagen del disco un sector por vez. Para ello necesitara un medio de inicio que tenga
instalada una copia de la versién auténoma de Acronis True Image HD.

Puede crear dispositivos de inicio con el Generador de dispositivos de inicio. Para esto, necesitara un
CD-R/RW en blanco, un DVD+R/RW en blanco o cualquier dispositivo desde el que pueda iniciar su
equipo, como una unidad Zip.

Acronis True Image HD también le brinda la posibilidad de crear una imagen I1SO de un disco de inicio
en el disco duro.

Si cuenta con otros productos Acronis, como Acronis Disk Director Suite, instalados en el equipo,
puede incluir versiones auténomas de éstos en el mismo disco de inicio.

Si prefirio no instalar el generador de medio de inicio durante la instalacion de Acronis True Image HD, no podrd
utilizar esta funcion.

Al iniciar desde el medio de rescate, no puede realizar las copias de seguridad a sus discos o particiones con los
sistemas de archivos Ext2/Ext3, ReiserFS y Linux SWAP.

1. Seleccione Crear medios de rescate de inicio en el menu Herramientas & Utilidades. También
puede ejecutar el generador de medios de rescate de inicio sin cargar Acronis True Image HD
seleccionando Programas — Acronis — Acronis True Image HD — Generador de medios de
rescate de inicio en el menu Inicio.

2. Seleccione los componentes de los programas de Acronis que desea colocar en el medio de
inicio.

Acronis Media Builder =n =R

Seleccion de contenidos del dispositivo de rescate

Seleccione los componentes de inicio de Acronis que deben colocarse en el dispositive de inicio. Una
vez creado el dispositivo, se podra utilizar para iniciar un equipo y ejecutar los componentes
seleccionados de los dispositivos.

a @1 Acronis True Image

[ & Acronis True Image OEM
[[]d& Informe del sistema Acronis | | Version: 13.0.1549
Idioma: Espafiol

(%) Acronis True Image

4 m | »

Comenzar automaticamente después de 0= seg.

| Espacio necesario: 159.2 MB

(C_,'Aguda < Afras ][ Siguiente > ] [ Cancelar
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Acronis True Image HD ofrece los siguientes componentes:
Acronis True Image OEM version completa

Incluye compatibilidad con USB, tarjeta PC (anteriormente PCMCIA) e interfaces SCSI junto con
los dispositivos de almacenamiento conectados a través de ellos y, por lo tanto, es muy
recomendable.

Informe del sistema de Acronis

Este componente le permite generar un informe de sistema después de proceder al reinicio
desde el dispositivo de rescate cuando Windows y la versién completa de Acronis True Image
OEM no pueden iniciarse.

En la siguiente ventana puede establecer los Pardmetros de activacion del medio de inicio para
configurar las opciones de inicio del medio de rescate y asi obtener una mejor compatibilidad
con las diferentes configuraciones de hardware. Hay varias opciones disponibles (nousb,
nomouse, noapic, etc.). Para todos los parametros de inicio disponibles vea Parametros de inicio
(pdg. 154). Estos parametros se proporcionan para usuarios avanzados. Si surge algun problema
de incompatibilidad de software mientras prueba el inicio desde los medios de rescate, lo mejor
es ponerse en contacto el soporte técnico de Acronis.

El paradmetro Empezar automaticamente después especifica el intervalo de tiempo de espera del
menu de inicio. Si este pardmetro no se especifica, el programa mostrara el menu de inicio y
esperara a que seleccione el inicio del sistema operativo o del componente de Acronis. Si
configura, por ejemplo, 10 segundos para el medio de rescate de Acronis, la aplicacién auténoma
de Acronis True Image HD se iniciard 10 segundos después de visualizar el mend.

Encontrara informacidn adicional sobre los componentes de otros productos de Acronis en sus
guias de usuario respectivas.

Seleccione el tipo de dispositivo de inicio (CD-R/RW, DVD+R/RW o disquetes de 3.5") que desee
crear. Si su BIOS tiene esta funcidn, puede crear otros dispositivos de inicio, como puede ser una
memoria flash USB extraible. También puede elegir crear una imagen ISO del disco de inicio.

Cuando utilice disquetes de 3.5 pulg., sélo podrd copiar en ellos un componente cada vez (por ejemplo, la
version completa de Acronis True Image HD) en un conjunto de disquetes. Para escribir otro componente, inicie
nuevamente el Generador del medio de inicio.

90

Generador de dispositivos de Acronis @Eﬁ

seleccion del tipo de dispositivo de inicio

ne una unidad que s ara crear un dispo de inicio,

La lista contiene todos los dispositivos disponibles que pueden usarse para crear un dispositivo de inicio, Puede crear
D, DYD, unidad de memaria Flash USE u otros dispositivos de inicio o una imagen 150 de un disco de inicio.

Mombre Tipo
3% Floppy (A2 3ta-Inch F

o Image

U Ayuda < Afras ][ Siguiepte = ] [ Cancelar
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1. Si estd creando un CD, DVD o cualquier medio extraible, introduzca un disco en blanco para que
el programa determine su capacidad. Si elige crear una imagen ISO del disco de inicio,
especifique el nombre del archivo ISO y la carpeta donde desea guardarlo.

2. Entonces el programa calculard cuantos discos en blanco se necesitan (en caso de no haber
elegido 1SO o CD/DVD) y le da tiempo para prepararlos. Cuando haya terminado, haga clic en
Continuar.

Después de crear un disco de inicio, marquelo y guardelo en un lugar seguro.

Recuerde que las copias de seguridad creadas por un programa de una version posterior pueden ser
incompatibles con versiones anteriores del programa. Por la misma razdén, le recomendamos que
cree un nuevo medio de inicio después de cada actualizacion de Acronis True Image HD. Hay una
cosa mas que debe recordar: al iniciar desde el medio de rescate y utilizar una version auténoma de
Acronis True Image HD no puede recuperar archivos y carpetas cifrados con la funcién de cifrado
disponible en Windows XP y sistemas operativos posteriores. Para obtener mas informacion,
consulte Configuraciones de seguridad de nivel de archivo (pag. 62). Por otro lado, los archivos de
copia de seguridad cifrados con la funcidn de cifrado de Acronis True Image HD pueden recuperarse.
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14 Exploracion de archivos comprimidos y
montaje de imagenes

Acronis True Image HD ofrece dos tipos de gestién del contenido de archivos comprimidos: montaje
y exploraciéon para imagenes.

Montaje de imagenes como discos virtuales le permite acceder a ellos como si fueran unidades de
disco fisicas. Dicha capacidad significa que:

=  Undisco nuevo con su propia letra aparecerd en la lista de unidades.

= Al utilizar el explorador de Windows y otros administradores de archivos, puede visualizar el
contenido de las imagenes como si estuvieran ubicadas en un disco o particion fisica.

= Podrd utilizar el disco virtual del mismo modo que lo haria si fuera uno real: abrir, guardar,
copiar, mover, crear, eliminar archivos o carpetas. Si es necesario, la imagen se puede montar en
modo de sélo lectura.

Las operaciones descritas en este capitulo son compatibles sélo para los sistemas de archivos FAT y NTFS.

Recuerde que a pesar de que ambas imagenes de archivos y disco/particion tienen una extension
".tib" predeterminada, sélo se pueden montar las imagenes. Si quiere visualizar el contenido de los
archivos comprimidos, utilice la operacidn Explorar. A continuacion figura un breve resumen de las
operaciones Explorar vs. Montar:

Explorar Montar
Tipo de archivo comprimido Imagen de disco o particidn | Imagen de particién
Asignacion de letra No Si
Modificacidon de archivos comprimidos | No No
Extraccion de archivos Si Si

14.1 Montaje de una imagen

1. Inicie el Asistente para montar al seleccionar Herramientas & Utilidades — Montar imagen en
el menu principal del programa o al hacer clic con el botdn secundario del ratén en un archivo
comprimido de imagen en la pantalla Recuperacion de datos y gestidn de copias de seguridad y
seleccionar Montar imagen en el menu de acceso directo.
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2. Seleccione el archivo comprimido para montar.

Pasos obligatorios:

e Seleccion de archivos
" comprimidos

Finalizar

o o e |
@' Asistente para montar

Montar copia de seguridad

No... Creado Coment..  Clasificacion Método
Imagenes ~
5 @eysc
stsC 02/09/2010 4:04:31 % % i w0 Copia de seguridad comple

< m | 3

Ruta: EfsysCtib ’ Examinar "

Siguiente = ] [ Cancelar ]

3. Seleccione una particidon para montar como disco virtual. (Tenga en cuenta que no puede montar
una imagen de un disco entero salvo en el caso de que el disco contenga una Unica particion). Si
la imagen contiene varias particiones, todas se seleccionaran de manera predeterminada para
montar con letras de unidad asignadas automdticamente. Si desea asignar letras de unidad
diferentes a las particiones que se montaran, haga clic en Opciones.

Pasos obligatorios:

6n de archivos

@ Asistente para montar

Resumen

Particiones que se montaran: 1
Modo: Lectura
Particidn 1
Letra de la unidad: H:
Sisterna de archivos: NTFS
Etiqueta: CCC
Tamafio: 40 GB
Tamafio de clister 4 KB

Opciones ] [ Continuar I [ Cancelar
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También puede seleccionar una letra para asignarla al disco virtual en la lista desplegable Letra
de montaje. Si no desea montar una particién, seleccione No montar en la lista o desmarque la

casilla de seleccidn de la particién.

@ Asistente para montar
Pasos obligatorios:

,» Seleccion de archivos
comprimidos

Letra de la unidad

Seleccione las particiones que se montaran y asigne una letra de unidad:

= [feE=s

\' Finalizar

Letra de mon..  Marcas

Particion
Discol

[7] L, NTFS (CCO) (€9 H:

~ Primaria, accion

Capa...

40,00 GB

a- e

Espaci... s

24,00 GB NTFS

[7] Montar las particiones en el modo lectura-escritura

. <% Letra de la unidad

)

Continuar

] [ Cancelar

4. Una vez que haya realizado la configuracion, haga clic en Continuar para conectar las imagenes

de particion seleccionadas como discos virtuales.

5. Después de conectar la imagen, el programa ejecutara el explorador de Windows y mostrara su
contenido. Ahora puede trabajar con archivos o carpetas como si estuvieran ubicados en un

disco real.

14.2 Desmontaje de una imagen

Le recomendamos que desmonte el disco virtual una vez que todas las operaciones necesarias hayan
finalizado, ya que conservar discos virtuales ocupa considerables recursos del sistema. Si no
desmonta el disco, desaparecerd después de que su equipo se apague.

Para desconectar el disco virtual, haga clic en Herramientas y utilidades — Desmontar imagen vy

seleccione el disco que va a desmontar, y haga clic en Aceptar.
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Si ha montado varias particiones, todas se seleccionardn de manera predeterminada para
desmontar. Puede desconectar todas las unidades montadas al mismo tiempo o desconectar solo las
gue ya no necesite montadas.

5 Desmantar [E=H EEN 550
Desmontar unidad
Seleccione las unidades que desea desmaontar.
Letra de la unidad Etiqueta de volumen Tamafio del disco Sistema de archivo
&+ Systern Reserved 100 MB MTFS
@

También puede realizarlo en el Explorador de Windows al hacer clic con el botén secundario del
raton en el icono del disco y elegir Desmontar.
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15 Busqueda de archivos de copia de
seguridad y su contenido

15.1 Busqueda

Ademas de la capacidad de explorar los archivos de copia de seguridad, Acronis True Image HD
proporciona una herramienta de busqueda de archivos comprimidos tib, de archivos en archivos
comprimidos tib Unicamente, asi como busqueda de texto completo en los comentarios de los
archivos comprimidos. Esto facilita la busqueda de la informacidn necesaria para usar Acronis True
Image HD y para recuperar archivos desde sus archivos de copia de seguridad. Aqui encontrarad cdmo
buscar los datos que necesita.

1. Introduzca una cadena de busqueda en el campo Busqueda en la parte superior derecha de la
ventana de Acronis True Image HD y después haga clic en el icono de la lupa. Pasara a la pantalla
Recuperacion de datos y gestion de copias de seguridad. Podra visualizar los resultados de la
busqueda en la pestaia correspondiente de la ventana.

{2 Acronis True Image HD =8 B |
Crear copia de seguridad Recuperacion ~ » " Adquirir [a version completa T -

Inicio Recuperacion de datos y gestion de copias de seguridad
',‘{ Re(upera(ién del disco 4 Recuperar datos desde una copia de seg

Crear copia de seguridad -~ Recupere su equipo desde una copia de seguridad.

14, Buscar cc

Recuperacion
Copias de seguridad de discos  Copias de seguridad de Archivos

Nombre Ta..  Tipo de objeto Ultimo modificado ~ Carpeta

Tareas & registro

Nombres de las copias de seguridad
[ system.tib 94KB  Copia de seguridad del disco 1/2/2007 10:59:32 PM C:\Users\user\Desktop\

Herramientas & utilidades Contenido de la copia de seguridad
| System Volume Information OKE  File folder 1/2/2007 10:57:01 PM C\Usershuser\Desktop\Mi Copia de Se

i b

2. De manera predeterminada, la busqueda se realiza en todas las fuentes en las que Acronis True
Image HD puede buscar informacién. Puede seleccionar un origen de informacién de interés al
elegir el area apropiada entre Nombres de las copias de seguridad y Contenido de la copia de
seguridad.

Acronis True Image HD no puede realizar la busqueda en redes compartidas, almacenamientos en linea de
Acronis ni dispositivos que Windows reconoce como Dispositivos con almacenamiento extraible.

= E|l drea Nombres de las copias de seguridad muestra los resultados de la busqueda de los
archivos comprimidos tib por nombre de archivo comprimido. Hacer doble clic en un nombre de
archivo abre el archivo comprimido correspondiente en el Explorador de Windows y puede
explorar el contenido del archivo comprimido. Puede validar o recuperar el archivo comprimido
al hacer clic en el botdn secundario sobre su nombre de archivo y elegir el elemento adecuado
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del mend de acceso directo. EIl menu de acceso directo contiene los siguientes elementos:
Botones Recuperar, Montar (para copias de seguridad de imagen), Validar, Mover, Eliminar,
Explorar copia de seguridad, Editar comentarios, y Detalles para archivos comprimidos tib.

= El drea Contenido de la copia de seguridad muestra los resultados de la busqueda de archivos y
carpetas en los archivos comprimidos tib. Hacer doble clic en un nombre de archivo abre el
archivo. Puede recuperar el archivo al hacer clic con el botén derecho sobre el nombre del
archivo y elegir Recuperar del menu de acceso directo. Este menu de acceso directo también le
permite abrir el archivo o carpeta principal que contiene ese archivo.

Para ayudarle a entender mejor los resultados de la busqueda, aqui encontrara informacién sobre los
algoritmos utilizados en la funcién Busqueda.

1. Al buscar archivos en los archivos comprimidos tib puede escribir todo o parte del nombre del
archivo y utilizar caracteres comodines comunes de Windows. Por ejemplo, para encontrar todos
los archivos por lote escriba "*.bat". Escribir Mi???.exe le permitird encontrar todos los archivos
.exe cuyos nombres posean cinco simbolos y comiencen con "mi". Debe tenerse en cuenta que la
busqueda no distingue mayusculas de minudsculas, es decir "Copia de seguridad" y "copia de
seguridad" son la misma cadena de busqueda. Ademas, la blsqueda se detiene después de que
el programa encuentra 100 archivos que correspondan al criterio de busqueda que ha escrito. Si
los resultados de la busqueda no contienen el archivo que necesita, deberd perfeccionar el
criterio de busqueda.

Cuando un archivo se incluye en varias copias de seguridad y no se ha modificado, los resultados de la
busqueda lo mostrardn solo una vez en el archivo de copia de seguridad mds antiguo. Si dicho archivo se ha
modificado, los resultados de la busqueda mostrardn todos los archivos de copia de seguridad que
contengan versiones diferentes del archivo.

2. La busqueda en los comentarios de los archivos de copia de seguridad se realiza de diferente
manera. Antes que nada, no puede utilizar "*" y "?" como caracteres comodines de Windows.
Como en este caso el programa utiliza la busqueda de texto completo, encontrara todas las
ocurrencias de estos caracteres en los comentarios (si existe). La busqueda de texto completo
utiliza las siguientes reglas:

= |os criterios de busqueda consisten en las palabras separadas por caracteres de espacio o por un
operador légico: "AND", "OR", "NOT" (tenga en cuenta las mayusculas).

= Sélo se permite un operador légico (el primero que se encuentra en una cadena de busqueda),
de lo contrario, se ignoran e interpretan como palabras de busqueda.

= Todas las palabras separadas por espacio deberdn encontrarse en un tema para que exista una
coincidencia correcta.

La pestafia Nombres de las copias de seguridad muestra los archivos comprimidos cuyos
comentarios satisfagan el criterio de busqueda. Hacer doble clic en un archivo comprimido lo abre
para explorarlo.

15.2 Integracion de busqueda de Windows y Google
Desktop

Acronis True Image HD posee complementos para Google Desktop y Windows Search (WDS). Si
utiliza cualquiera de estos motores de busqueda en su ordenador, Acronis True Image HD detectara
el motor de busqueda que utiliza e instalard el complemento adecuado para indexar sus archivos de
copia de seguridad tib. El indexado de las copias de seguridad acelerara las busquedas en los archivos
de copia de seguridad. Después de dicha indexacidn, podra buscar contenido de archivos
comprimidos al introducir el nombre de un archivo en el campo de busqueda de la barra de Google
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Desktop o Windows Search sin abrir Acronis True Image HD. Los resultados de la busqueda
apareceran en una ventana de navegador. Con los resultados de la busqueda podra:

= Seleccionar cualquier archivo y abrirlo para ver o guardar el archivo nuevamente en cualquier
lado del sistema de archivos (no en el archivo comprimido) o donde se encontraba antes

= Ver en qué archivo comprimido se almacena un archivo dado y recuperar ese archivo
comprimido

El escritorio de Google tiene una ventana de "Busqueda rapida". Esta ventana se llena con los
resultados mas relevantes de su equipo. Los resultados cambian a medida que escribe, por lo que
puede obtener rapidamente lo que necesita de su equipo. La busqueda de Windows proporciona la
misma funcionalidad.

Ademas de indexar los archivos en los archivos de copia de seguridad por su nombre, Google
Desktop y Windows Search proporcionan a Acronis True Image HD la capacidad de realizar una
indexacién por texto completo de muchos archivos en los archivos comprimidos tib, por lo que podra
utilizar esta funcién y realizar busquedas del contenido de los archivos.

La indexacion de texto completo de archivos en los archivos de copia de sequridad se proporciona solo para los
tipos de archivos reconocibles por Google Desktop y la busqueda de Windows. Reconocen archivos de texto,
archivos de Microsoft Office, todos los elementos de Microsoft Office Outlook y Microsoft Outlook Express y
mds.

Google Desktop y Windows Search no tienen acceso a Acronis Secure Zone, por lo que dichos motores de
busqueda no pueden buscar ni indexar los archivos comprimidos en la zona.

15.2.1 Uso de Google Desktop con Acronis True Image HD

Si no tiene Google Desktop, puede descargarlo gratis del sitio web de Google. Haga clic en Google
Desktop y siga las instrucciones para descargar e instalar.

Para habilitar Google Desktop para buscar archivos en los archivos comprimidos tib:

1. Para instalar el complemento, escoja Herramientas & Utilidades en la barra lateral. Después
haga clic en Configuraciones de busqueda en el panel derecho y seleccione la casilla de
verificacion adecuada en la ventana Opciones de busqueda del escritorio. Aparece la siguiente
ventana.

Terceros Complemento Instalacion 3

Google no ha probado ni verificado las funcienes ni la sequridad de
! % este Complemento de un tercero. Por favor, confirma que deseas
instalar:

Acronis Indexer

Descripcidn: Acronis Backups

Aceptar | | Cancelar
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2. Verifique que el complemento esté instalado. Haga clic con el botdn secundario en el icono de
Google Desktop y seleccione Opciones en el menu contextual. Google Desktop abre la ventana
Preferencias en su navegador. Asegurese de que el Indexador (Copias de seguridad de Acronis)
de Acronis esté seleccionado en el area Complementos de indexacion.

-

1€ Preferencias de Google Desktop - Windows Internet Explorer = | =] =]

s |@ http://127 0.0.1:4664/options&s=TCOLGyaWuGaloh v‘ ] ‘ “7| A | |-‘l Google R

si¢ Favoritos 35 (@ Sitios sugeridos v £ | Galeria de Web Slice =

\J) Preferencias de Google Desktop T"”ﬁ ~ B - &1 @m v Pédgina~ Seguridad v Herramientas ~ 0'
Tipos de Incluye los elementos siguientes en el proceso de indexacidn a fin de habilitarlos para bisquedas: -
bisqueda Correo electrdnico Word Calendario

[T Chats Excel Tareas
Historial web PowerPuoint MNotas
Archivos multimedia PDF Diario

Archivos de texto y otros formatos Contactos Archivos (ZIP)

[C] Documentos de Office protegidos con contrasefia (Word y Excel)
[T] Paginas con seguridad (HTTPS) en el historial web

Indexacion de  Incluye los elementos siguientes en el proceso de indexacidn:
complementos

m

Acronis Indexer (Acronis Backups)

Si deseas instalar complementos para indexar otros elementos, visita la pagina Descarga de
complementos.

Buscar Indexa carpetas de red y unidades adicionales. Todas las unidades fijas se indexan de forma
ubicaciones predeterminada.
Afiadir la unidad o carpeta que deseas incluir en |a bisgueda

No buscar en los archivos, carpetas o sitios web siguientes:

Afiadir el archivo o la carpeta que deseas excluir o http:// Afiadir URL
] i b
@ €& Intranet local | Modo protegido: desactivado 3 v W|10% -

3. Haga clic con el botdn secundario en el icono de Google Desktop en la bandeja del sistema y
seleccione Indexacion — Volver a indexar. Haga clic en Si en la ventana de confirmacién que
aparece. Google Desktop afadira el nuevo contenido al indice existente.

Dele al escritorio de Google algo de tiempo para indexar todos los archivos tib en los discos duros del
equipo y agregar la informacién de indexacién a su base de datos de indices. El tiempo necesario
dependera de la cantidad de archivos comprimidos tib y la cantidad de archivos que contiene.
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Después de una hora, por ejemplo, verifique si Google Desktop ha indexado los archivos
comprimidos tib al ingresar en su campo de busqueda el nombre de un archivo que sabe con
seguridad que copid en la copia de seguridad. Si Google Desktop ha terminado de indexar, le
mostrara los archivos comprimidos tib en donde encontro el archivo.

Google

Werlos 7 resultados de Desktop en un navegador
- Dmages

2048 x 1536 pixeles, 145k So 2

Sky of London jpg - D \mages

1520 x 1236 pixeles, 325k

Images tib - tib://acronis content
18:13:45Sky of London jpg Backup mié .. 45%Sky of Gomel

r

Ld]

Imagestib - tib://acronis.content
Images tib - tib://acronis.content
Images tib - tib://acronis.content

[EL [EL) [EL) [ED

Pulsa Control dos veces para realizar una blsqueda con el Cuadr
& Buscaren Deshktop: sky of
Buscar en la web: sky of

N

= L )

18:31
01/09,/2010

Si desea ver todos los resultados de la busqueda, haga clic en "Ver todos los N resultados en un
navegador" y vera algo como la captura de pantalla a continuacion

-

€ sky of - Google Desktop - Windows Internet Explorer EI@
@Q > |© nitp/112700.1:4864 /searchiq=sky+ofuflags=32081 ~ | B | 49| x | [ sioy of o~
5 Favoritos | 5% (& Sitios sugeridos ¥ @] Galeria de Web Slice v

|@ sky of - Google Desktop | | - v [] = v Paginav Seguridad v Herramientas~ @~

-

G l LaWeb ImAgenes Grupos [oticias Maps Desktop Mas»
n Preferencias de Desktop
0@8 e sky of [M] Biisgueds svenzads

Desktop

Desktop: Todos -0 mensajes - 3 archivos - 2 historial web - 0 chats - 0 otros 1-2de 2 (0,01s)
Eliminar del indice | Ordenar por relevancia Ordenado por fecha

MNota: resultados parciales anicamente (0% completado). Actualizacion del indice en curso. La
indexacion se lleva a cabo mientras el equipo se encuentra inactivo.

&1 Sky of London.jpg dentro de D:\Mis copias de seguridadimages.tib
tib://acronis_content/D:/Mis cop.../Sky of London_jpg - 6:21 p.m

&1 Sky of SoZ.jpg dentro de D:\Mis copias de seguridadimages.tib
tib://acronis_content/D:/Mis copias.../Sky of SoZ jpg- 6:21 p.m
[ Mas resultados de tib://acronis.content ]

sky of Buscar

Pégina principal de Google Desktop - Examinar cronologia - Estado del indice - Privacidad - Acerca de - ©2009 Google

?ylntranetlocal | Medo protegide: desactivado da v ®100% v
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Al hacer clic en la ventana del navegador en una linea relacionada con la versién deseada del archivo,
se abrird un pequefio didlogo con solo opciones: Ver y Recuperar.

o </ |ﬂ @ _h /._\J Search ‘»;I_W:(Favorites 6‘} - k_/’_ — ﬁ

Aedtress | ] http:f127.0.0.1:4664/search?qmsUnsetflags=s88num=108s=ENePdMOpmoTELsnampd zaDHbes v | Ed 6o Liks » @ snagle |

LaWeb |magenes Grupos Noticias Maps Desktop  Mas » =

GO\J Sle |Sunset |[ Biisqueda ] sr'eferer:c:iisdeoesido

Desktop anzada

Desktop: Todos-0 mensajes- 1 archivo - 3 historial web - 0 chats - 0 ofros 1-4 de 4 (0,805)
Eliminar del indice | Ordenar por relevancia Ordenado por fecha

Nota: resultados parciales unicamente (86% completado). Actualizacion del indice en curso. La
indexacidn se lleva a cabo mientras el equipo se encuentra inactivo.

&7 shl_img.inf dentro de Dol Copia de Sequridad tib
winnt256. brap wind2pro. bmp [DefaulthyPicts. CopyFiles] BLUEHILL_JPG_MNAME%bluehill jpg "
SUNSET_JPG_NAME %sunset jpy "WATER_LILY JPG_NAME Y%waterlil. ipn "WINTER JPG

“ista previa acronis.content...shl_img.in - 2 guardados en cache s s i b e (X
&) gLLJIr;‘E.SeEtgmcoH].htm dentro de D'\Wi Copia de Sequrid | Escoje qué hacer can el archive |
“ista previa acronis.content..sunsetdisc - 2 guardados en c
[ Mas resultados de tib:/facronis.content ] b || Wista
=
&) SUNSET DISCO
SUNSET 4, Fecuperacian
“ista previa www. sunsetdisco.com/ - 1 guardados en cache - 03 | -
Sunset
AN« AN niveles ROk v
&]  Internet

Elegir Vista inicia la aplicacidon asociada con este tipo de archivo y abre el archivo. Si escoge
Recuperaciodn iniciard Acronis True Image HD y podra recuperar el archivo a una ubicacién deseada.

15.2.2 Utilizacién de la busqueda de Windows con Acronis True
Image HD

Si utiliza cualquiera de las versiones de Windows Vista o Windows 7 que poseen la funcionalidad
Windows Desktop o Windows Desktop Search 3.0 o superior incorporadas, puede habilitar la
compatibilidad de Windows Search para los archivos tib:

Si no tiene la busqueda de Windows instalada, pero desea utilizarla, puede descargar Windows
Search 4.0 gratis desde el sitio web de Microsoft. Para descargar, haga clic en Windows Search 4.0.
Haga doble clic en el archivo descargado y siga las instrucciones para su instalacion.

La busqueda de Windows tampoco es compatible con la indexacidon del contenido de los archivos zip.

Para utilizar la asistencia de busqueda de Windows:

1. Para registrar el complemento, seleccione Herramientas & Utilidades en la barra lateral. Haga
clic en Configuraciones de busqueda en el panel derecho y seleccione la casilla de verificacion
adecuada en la ventana Opciones de busqueda del escritorio. Después del registro correcto del
complemento, Acronis True Image HD mostrarda la ventana de informacién "Registro del
complemento finalizado correctamente".

2. Puede verificar que la compatibilidad con tib esté instalada. Haga clic con el botdon secundario en
el icono de la busqueda de Windows y seleccione Opciones de busqueda del escritorio de
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Windows... en el menu contextual. Aparece la siguiente ventana. Aseglrese de que el elemento

"tib://..." se encuentre en la lista de Ubicaciones incluidas.

Para abrir la ventana de Opciones de indexacion en Windows Vista, abra el Panel de control y haga doble
clic en el icono Opciones de indexacion. Las opciones de indexacion de Windows Vista poseen algunas
diferencias en contenido y apariencia, a pesar de que la mayoria de la siguiente informacion también se

encuentra en Windows Vista.

.

= Opciones de indizacién

Indizar estas ubicacones:

431 elementos indizados

[
= Se pausd |a indizacidn.

Ubicadiones induidas

i_{,Disco local (C:)

J Mend Inidio
J Windows Live Mail

& |Historial de Internet Explorer (ES-W7-HF...

Exluir

ProgramData; Data; AppData; AppData; AppD

<

I

[ Modificar ] [

'&'Opciones avanzadas

{Como afects la indizadidn a las blsguedas?

Solucidn de problemas de bisqueda e indizacién

Cerrar
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3. Haga clic en Avanzado, seleccione la pestaia Tipos de archivos y después asegurese de que la
extension tib esté seleccionada y que ".tib IFilter" se muestre en el campo Descripcion del filtro.
Seleccion de propiedades de indexacién y contenido de los archivos.

-

Opciones avanzadas

| Configuracién del indice | Tipos de archivo |

[=]

Extensidn

| Jtab
L | tar
Ll

| text
| |taz

= theme
,_’i,ﬂ'uemepack
@ tibo
(] [ tif
(] [ if
h's

| ]tb

| th
= Hi

Descripcidn de filtro

Filtro de texto simple

Filtro de Propiedades de archiva
Filtro de texto simple

Filtro de Propiedades de archivo
Filtro de Propiedades de archivo
Filtro de Propiedades de archivo
Filtro de Propiedades de archiva
b IFilter

Filtro de Propiedades de archivo
Filtro de Propiedades de archiva
Filtro de Propiedades de archivo
Filtro de Propiedades de archivo
Filtro de texto simple

Eilbwn A bmnsdn, mieeele

Como se debe indizar este archivo?

() Indizar sélo las propiedades

(@) Indizar las propiedades y el contenide del archivo

Agregar nueva extension a la lista;

Agregar

Aceptar ][ Cancelar

»
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4. Haga clic en Aceptar y mientras la ventana Opciones de indexacion esté abierta, compruebe que
los discos en donde almacena los archivos de copia de seguridad tib se muestren en la lista
"Ubicaciones incluidas". Si la lista no contiene esos discos, los archivos tib no se indexaran. Para
incluir los discos, haga clic en Modificar y seleccidénelos en la ventana que aparece.

L y

=+ Ubicaciones indizadas [=2]

Cambiar ubicaciones selecdonadas
>ty Disco local (C:)
[ ¢ 5 Disco local (D:)
0w —a Disco local (E:)
a Disco local (F:)

= Disco local {G:)

= Disco local (H:)

(= Disco local (I:)

(= Disco local (3:)

& | Historial de Internet Explorer (ES-W7-HPx32\Administrador)
| tib:ff{5-1-5-21-4186770880-758 12468 5-38 2456 279-500}

EEOOOEO

Resumen de ubicadiones seleccionadas

Ubicaciones incluidas Esccluir
E._'—T,Discu local (C:) ProgramData; Data; AppData;. ..
& |Historial de Internet Explore...

. Ment Inicio

J Windows Live Mail

Aceptar ][ Cancelar

Si almacena las copias de seguridad en una red compartida, la busqueda de Windows puede indexarlos
también. Solo debe agregar la red compartida a la lista de Ubicaciones indexadas al escribir la ruta UNC
adecuada después de seleccionar la pestafia Agregar ubicacién UNC de Opciones avanzadas.
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Dele a la busqueda de Windows algo de tiempo para indexar todos los archivos tib en los discos
duros del equipo y agregar la informacién de indexacién a su base de datos de indices. El tiempo
necesario dependera de la cantidad de archivos comprimidos tib y la cantidad de archivos que
contiene. Después de finalizar la indexacion, Desktop Search podra buscar archivos en los archivos de
copia de seguridad tib. Los motores de busqueda en WDS y Windows Vista poseen funcionalidades
similares, a pesar de que los resultados de la buisqueda se presentan de alguna manera diferentes:

. seguridad - Windows Search

Archivo

Edicion  Wer Faworitos  Herramientas  Ayuda

J \_) l.@ pBﬁlsqueda u_ Carpetas

Direcritn | 4 Windows Search Resulks

sequridad " Windows Search

P AllLocations ~ <% Everything r. Documents Other 108 results H- @

N 5 ;:tc::en.txt futbor F Mi Copia de Seguridad
© D b - esp
* [Z] hidden.bxt \c:\Documents and
R r— Cenmusebsop oo
= de Seguridad :\g?sﬁégg{l?i(éfdﬁlli-[lﬂl B811552E2
# [J MiCopia de Seguridad.tib .
bk Mi Capia de Seguridad.tb
* [Z] MiCopia de Seguridad.txt
# ) Mis copias de seguridad
* MountPointManagerRemoteDatabase
® MountPointManagerRemoteDatabase
* [Z] readonly bxt
* [Z] readonly.bxt B
* [Z] readonly kxt
w00 (2] readonly,bxk
* PO 3
< 3
Resultados de butisqueda de Windows
[E=8 [F=R (>
@-CJ-M + Buscar los resultados en Equipo. ~ [ 4 | [ <documents*tib nombredocuments* x |
[ Mostrar: Comeoelectrénico  Documento  Imagen  Misica  Otros Biisqueda avanzada )|
Ubicacién {8 Equipo - Nombre “documents™tib
[Fecha - | [cvstquiers ~] 107572000 Etiquetas Agregar una etiqueta
Tamafio (KB) Autores Agregar un autor
[ Incluir archivos ne indizados, ecultes y del sistema (pedria tardar mas)
F— Nombre Fecha modificacién  Tipo Carpeta Autores Etiquetas
) Documentos @ pocuments 10/4/2010 723 AM  Acronis True Imag... Mis capias de seg...
B Imagenes iEncontré lo que buscaba?
B Misica (5 Buscar en el contenido del archivo Busqueda avanzada
Mis »
Carpetas v
a Ml Escritorio
o B user

& 1 Acceso pablico

418 Equipo
I 4 Unidad de disquete (A}
& & Disco local (C3)
I &4 Unidad de CD (D:)
» = Disco local (E)
> & Red
& [E Panel de control
1] Papelera de reciclaje
5/ Buscar los resultados en Equipo

(‘-*_ 1 elemento

7y

Resultados de busqueda de Windows Vista
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16 Otras operaciones

16.1 Validar archivos de copia de seguridad

El proceso de validacién comprueba si podrd recuperar los datos de una copia de seguridad en
particular, asi que cuando selecciona una validacion:

® una copia de seguridad completa, el programa valida solamente la copia de seguridad completa.

® una copia de seguridad incremental, el programa valida la copia de seguridad inicial, la copia de
seguridad incremental seleccionada y la cadena completa (si hay) de copias de seguridad de la
copia de seguridad incremental seleccionada.

Esta informacién puede ser util, por ejemplo, cuando descubre que un archivo de copia de seguridad
gue posee una copia de seguridad completa y una cadena de copias de seguridad incrementales esta
danada. Para arreglar el archivo comprimido, haga lo siguiente. Antes de nada valide la copia de
seguridad completa. Si estd dafiada, no podra utilizarse ninguno de los archivos comprimidos.
Cuando no estd dafiada, proceda a validar las copias de seguridad incrementales comenzando con la
mas antigua hasta que encuentre la que estd dafiada. Todas las copias de seguridad incrementales
después de la dafiada seran inservibles, pero podra recuperar los datos al menos hasta las copias de
seguridad anteriores.

Puede realizar dichas validaciones con el Asistente para la validacion.

1. Paravalidar un archivo comprimido, haga clic en Recuperacién en la barra lateral.

2. Seleccione el archivo comprimido que se va a validar y haga clic en Validar en la barra de
herramientas

3. Si hace clic en Continuar, se iniciara el procedimiento de validacidon. Una vez terminada la
validacion, vera la ventana de resultados. Puede cancelar la validacidn al hacer clic en Cancelar.

16.2 Ver Tareas & Registros

Acronis True Image HD posee la pantalla Tareas y registros que le permite ver sus registros de
trabajo. Los registros pueden brindar informacion sobre, por ejemplo, la creacién de copias de
seguridad o resultados de validacién, incluyendo las causas de posibles fallos.

La mayoria de las operaciones Acronis True Image HD escriben sus propias entradas en los registros,
aunque los registros no sean proporcionados por el montaje/desmontaje de imagenes y la creacion
de dispositivos de inicio.

Los registros contienen Unicamente informacién parcial sobre la operacién de la Copia de seguridad
Nonstop de Acronis. La informacion restante sobre la operacion de estas funciones se encuentra en
su propio registro. Dicho registro no esta disponible para los usuarios, sino para que el personal de
soporte de Acronis pueda ayudar en la resolucién de problemas que los usuarios puedan tener con
estas funciones. Se incluye en Acronis System Report.

Para abrir la pantalla Tareas & registros, haga clic en Tareas & registros en la barra lateral. De
manera predeterminada, la pantalla se abre con la pestafia Registros seleccionada. La pestafa
muestra los registros de la fecha seleccionada. Si no hay registros para esa fecha, aparecerd un
mensaje apropiado.
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Las marcas de color en el calendario muestran informacidén sobre los dias con tareas finalizadas con
errores y tareas finalizadas correctamente. El dia actual se resalta en letra negrita. Hacer clic en un
dia marcado con una tarea programada muestra la/s tarea/s programada/s en esa fecha.

Los botones con las flechas hacia la izquierda y derecha a los lados del calendario le permiten pasar
los meses que se muestran en el calendario. Si ha retrocedido o avanzado varios meses, hacer clic en
el botdn Hoy lo devolvera rapidamente al dia y mes actual.

Hacer clic en un dia en el pasado le llevara a la pestafia Registro y muestra los registros para la fecha
seleccionada. Si no hay registros para esa fecha, aparecera un mensaje apropiado.

Cuando se selecciona la pestaia Registro, el panel superior muestra el calendario, mientras que el
inferior muestra el contenido de los registros.

T =
Inicio Gestion de tareas
Calendario (hoy: 8/19,/2011) -
Crear copia de sequridad e
£ 1 o201 Agesta 2011 =
DoLuMsMi Ju Vi'Ss  DoluMabs Ju Vi 5o ; .
12 1234508 "
Recuperacion I456789 TEVBNLLG S
WHLZBMISE 1151617 5 EH EDEDE e pogamed
Tusnany DEEDEEE HE s
2 ussrzen @HE
Tareas & registro a oEas I Correct
Herramientas & utilidades L
Registro de eventos W

Mostrar el periodo desde: 08715/ 2011 [0] Hasta: (087137 2001 [5] | Mestrae todes. |
Fuente Fecha Meniae
5 Sistema (Friday, August 10, 2011 11:26:00 AM)

W@ informacidn B/19/2001 11-26:00 AM  S¢ inicid Is operacidn Satema,
@ informacion 8/19/2011 112600 AM  Analizando la particion 0<0'..
@ Intormacitn £/15/2011 112600 AM Anahzanda la particatn 11",
W@ Informecidn 5/15/2011 11:26:00 AM  Analizando la particidn "C'..
@informacidn 8/19/2001 11-26:00 AM  Analizando la particidn 0-0'...
WPinformecson B/19/2011 1122601 AM Analzando la partiodn B,
W Intormacin 8/19/2011 11:26411 &AM Praondad cambiada a Baja.
@ informeciin 5/15/2011 11:26:01 AM  Crear archive de copia de segurided Completa De System Reserved (1-1) Al archi
Winformacion B/10/2001 112602 AM Ls cperscién pendiente 152 se inicié: ‘Creando imagen de |a particion >

I e

Para ver los registros de un periodo especifico, seleccione el periodo al hacer clic en los botones de
flecha hacia arriba en los campos Desde: y Hasta: en el area de Mostrar por periodo. Al hacer clic en
la flecha en el campo Desde: se abrira un calendario emergente en donde puede configurar el dia de
inicio del periodo al hacer doble clic en la fecha adecuada. Después configure el dia de finalizacién de
la misma manera en el campo Hasta: . Puede cambiar los meses y afios en el calendario emergente
con las flechas derecha e izquierda en el area del nombre del mes. Ademas, puede ingresar el
periodo de inicio deseado y las fechas de finalizacidon directamente en estos campos. Si desea ver
todos los registros, haga clic en el botén Mostrar todos.

Para borrar una entrada de registro, seleccidnela y haga clic en el icono Eliminar en la barra de
herramientas. Para borrar todas las entradas de registro, haga clic en el botén Eliminar todo.
También puede guardar una entrada de registro al hacer clic en el botéon Guardar. Para guardar
todos los registros en un archivo, haga clic en Guardar todo.

Si se finaliza cualquier paso que se muestra en los registros con un error, el registro correspondiente
se marcara con una cruz blanca dentro de un circulo rojo.

Los tres botones a la derecha controlan los filtros de mensajes: la cruz blanca en el circulo rojo filtra
mn

mensajes de error, el signo de exclamacién en un triangulo amarillo filtra alertas y una "i" en un
circulo azul filtra mensajes de informacion.
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Para ver mejor los detalles del paso actual, puede ocultar el calendario al hacer clic en la flecha
Arriba en la parte superior derecha del panel del calendario. Esto agrandara el area de los registros.
Para ver el calendario nuevamente, haga clic en la flecha Abajo en la parte superior derecha del
panel del calendario.

16.3 Gestionar archivos de copia de seguridad

Después de un tiempo puede que desee (o deba) administrar sus archivos de copia de seguridad, por
ejemplo, para liberar espacio para nuevas copias de seguridad al eliminar las copias de seguridad mas
antiguas o aquellas que ya no necesita. Debido a que ahora Acronis True Image HD almacena
informacidn sobre los archivos de copia de seguridad en una base de datos de informacién de meta
datos, debe administrar sus archivos de copia de seguridad (p. ej. eliminar algunos) con las
herramientas del programa y no con Windows Explorer. Para administrar sus archivos de copia de
seguridad, vaya a la pantalla Restaurar datos y administrar copia de seguridad seleccionando
Restaurar en la barra lateral.

En la pestafia Copias de seguridad de discos se enumeran las copias de seguridad de imagen.

= Bronis Trse Image HD Lo--E- ﬁ
Inicio Recuperacion de datos y gestion de copias de seguridad
— v Recuperacion del disco @ Recuperar datos desde una copia de seg
Crear copia de sequridad ‘d" Recupere su equipo desde una copia de sequridad,
Recuperacion b4 Buscarcy
Copuas de sequndad de dacheres
Nombee « Cresda Comen.. Claficscitn  Mésde Ruta

Tareas & registro
Imagenes

= [ Sistema_8 19 2011
Herramientas & utilidades [ Sistema_8.19,2011 A71972011 11:367 &AM Copin de seguridsd completa CAUsers\usersd!

El menu de atajos abierto haciendo clic con el botén secundario del ratén sobre los archivos de copia
de seguridad deseados facilita las siguientes operaciones con copias de seguridad:

= Explorar: ver Exploracién de archivos y montaje de imagenes (pag. 92)

=  Restaurar: ver Asistente de recuperacion, informacion detallada (pag. 75)

= Validar Archivo: ver Validar archivos de copia de seguridad (pag. 106)

= Montar imagen (solo para imagenes): ver Montar una imagen

= Editar Comentarios: editar comentarios realizados durante la creaciéon de una copia de seguridad
0 agregar comentarios para una copia de seguridad programada que se ejecuta sin supervision.

= Renombrar: renombrar archivos de copias de seguridad o copias de seguridad individuales (una
copia de seguridad se vuelve a nombrar solo dentro de la base de datos de meta datos del
programa, sin embargo, el nombre del archivo de copia de seguridad permanece sin cambio)

= Mover: ver Mover archivos de copia de seguridad (pag. 109)

= Eliminar: ver Eliminar archivos de copia de seguridad (pag. 109)
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= Detalles: ver la informacidon detallada sobre la copia de seguridad seleccionada.

16.4 Eliminacion de archivos de copia de seguridad

Quizas desee eliminar copias de seguridad y archivos de copia de seguridad que ya no necesita.
Debido a que Acronis True Image HD almacena informacidn en los archivos de copia de seguridad en
una base de datos de informacidn de metadatos, la eliminacidon de archivos comprimidos que no se
necesitan con Windows Explorer no eliminara la informacién sobre estos archivos comprimidos de la
base de datos y Acronis True Image HD considerard que todavia existen. Esto ocasionara errores
cuando el programa intente realizar las operaciones en las copias de seguridad que ya no existen. Por
lo tanto, tiene que eliminar las copias de seguridad y los archivos de copia de seguridad obsoletos
Unicamente con la herramienta proporcionada por Acronis True Image HD. Para eliminar el archivo
de copia de seguridad completo, seleccidnelo y haga clic en Eliminar en la barra de herramientas o
haga clic con el botén secundario en la copia de seguridad completa del archivo de copia de
seguridad y elija Eliminar en el menu de acceso directo. Aparece la siguiente pantalla:

& Eliminacién de las copias de seguridad EI@
;Esta seguro de que desea eliminar las copias de seguridad seleccionadas?

|& MyBackup_ 615 2011  6/15/2011 3:57:01 PM

Las siguientes copias de seguridad se eliminardn:

Nombre Creado Comen..  Clasificacion Método Ruta
[_j MyBackup_ 615 2011 6/15/2011 3:57:01 PM Copia de seguridad completa F:\My Backup

4 [ r

«

Si hace clic en Eliminar, el programa eliminard el archivo de copia de seguridad de su base de datos
de informacién de metadatos asi como del disco duro.

16.5 Mover archivos de copia de seguridad

Ahora Acronis True Image HD le permite mover los archivos de copia de seguridad a otra ubicacion.
Esto puede ser Gtil cuando desea liberar espacio libre para una nueva copia de seguridad, pero desea
mantener el archivo de copia de seguridad anterior en otra ubicacién, por ejemplo, en una red
compartida. Otro posible caso es que desee recuperar un disco usado para mantener sus archivos de
copia de seguridad. Como el programa no puede realizar la recuperacién si el archivo de copia de
seguridad se encuentra en el mismo disco duro que va a recuperar, debe mover el archivo de copia
de seguridad a otro disco duro.

1. Seleccione el archivo comprimido que va a mover después de hacer clic en Recuperaciéon en la
barra lateral.

2. Para mover el archivo comprimido, seleccidnelo en la pantalla Recuperacion de datos y gestion
de copias de seguridad. Si el archivo comprimido consta de varias copias de seguridad, puede
seleccionar cualquiera de ellas porque Acronis True Image HD siempre mueve el archivo
comprimido completo.

Copyright © Acronis, Inc. 109



3. Después de hacer su selecciéon, haga doble clic y escoja Mover en el menu de acceso directo.

4. Cuando haya terminado de mover el archivo, la ruta del archivo comprimido cambiara en la
columna Ruta de la pantalla Recuperacién de datos y gestion de copias de seguridad.
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17 Transferencia del sistema a un nuevo
disco

17.1 Informacion general

Tarde o temprano, la mayoria de los usuarios de equipo considera que el disco duro es demasiado
pequefio. Si no tiene suficiente espacio para mas datos, puede agregar otro disco solamente para
almacenar datos como se describe en el siguiente capitulo.

Sin embargo, puede encontrarse con que su disco duro no tiene suficiente espacio para el sistema
operativo y las aplicaciones instaladas, lo cual no le permite actualizar su software o instalar
aplicaciones nuevas. En este caso, debe transferir el sistema a un disco duro con mayor capacidad.

Para transferir el sistema, primero debe instalar el disco en el equipo (consulte los detalles en Discos
duros y secuencia de arranque (pag. 147)). Si su equipo no tiene espacio para otro disco duro, puede
instalarlo temporalmente en el espacio de su unidad de CD o usar una conexion USB al disco de
destino externo. Si no es posible, puede clonar un disco duro al crear una imagen de disco y
recuperarla a un nuevo disco duro con particiones mas grandes.

Existen dos modos de transferencia disponibles: automatico y manual.

En el modo automatico, sélo deberd efectuar unos pocos pasos simples para transferir todos los
datos, incluyendo las particiones, carpetas y archivos, a un nuevo disco, haciéndolo de arranque en
caso de que el disco original fuera de arranque.

Solamente habra una diferencia entre los dos discos: las particiones en el nuevo serdan de mayor
tamafio. Todo lo demds, incluidos los sistemas operativos, datos, etiquetas de discos,
configuraciones, software y todo lo demas instalado en el disco, permanecera igual.

Este es el unico resultado disponible en el modo automdtico. El programa solo puede duplicar el formato del
disco original en el nuevo. Para obtener un resultado distinto, deberd contestar preguntas adicionales sobre los
parametros de clonacion.

El modo manual le proporcionard mayor flexibilidad de transferencia de datos. Podra seleccionar el
método de transferencia de particiones y de datos:

" tal como esta

= ¢l espacio del disco nuevo se distribuye proporcionalmente entre las particiones del disco
antiguo.

= el espacio del disco nuevo se distribuye manualmente.

En las pantallas del programa, las particiones dafiadas estan marcadas con una cruz blanca dentro de
un circulo rojo del mismo en la esquina superior izquierda. Antes de comenzar la clonacidon, debera
verificar si existen errores en los discos y corregirlos con las herramientas apropiadas del sistema
operativo.

La version actual de Acronis True Image HD no es compatible con la clonacion de discos dindmicos.

Copyright © Acronis, Inc. 111



Antes de seleccionar un método de migracidn, debe saber informacidn especifica sobre el disco duro
de origen y el disco de destino:

1. éSu hardware es compatible con UEFI?

Como UEFI es un estdndar relativamente nuevo, no todos los sistemas son compatibles con
él: Ademas, Windows de 32 bits y Windows de 64 bits anteriores a Windows Vista SP1 no son
compatibles con el arranque en UEFI.

Ademas, antes de comenzar la migracidén, debe saber si su sistema operativo ahora esta
iniciado en BIOS o UEFI. Consulte la seccién Unified Extensible Firmware Interface para saber
si UEFI es compatible con su sistema y cdmo habilitar/deshabilitar el arranque desde UEFI.

2. ¢Su sistema operativo es compatible con GPT?

Si la capacidad del disco de destino es superior a 2 TB, debe convertir el disco a estilo GPT
(pag. 119) para utilizar el espacio de disco superior a 2 TB: con el estilo de particién MBR,
solo podrd acceder a 2 TB en Windows.

Como no todos los sistemas operativos son compatibles con GPT, aseglrese de que su
sistema operativo en la particion de origen sea compatible con GPT. Consulte el tema
Disposiciones de la particién (pag. 119) para saber si su sistema operativo es compatible con
GPT.

3. ¢El tamano de su disco de destino es superiora 2 TB?

Si la unidad de disco duro de destino es superior a 2 TB, consulte la Tabla 1 (pag. 119) para
obtener la descripcidn de las opciones disponibles.

Si la unidad de disco duro de destino es inferior a 2 TB, consulte la Tabla 2 (pag. 122) para
obtener la descripcion de las opciones disponibles.

17.2 Seguridad

Tenga en cuenta la siguiente informacidn: si el suministro eléctrico se interrumpe o si
accidentalmente pulsa REINICIO durante la transferencia, el procedimiento quedara incompleto y
debera particionar y formatear o clonar el disco duro nuevamente.

No se perdera ningun dato ya que el disco original solamente se leerd (no se cambiara ni modificara
el tamafio de ninguna particion). El procedimiento de transferencia del sistema no altera el disco
original de ninguna manera. Una vez que finalice el procedimiento, es posible que desee formatear el
disco anterior o borrar con seguridad los datos que contiene. Utilice las herramientas de Windows o
Acronis DriveCleanser para estas tareas.

Sin embargo, no recomendamos que borre datos del disco duro hasta que esté seguro de que se
transfirié correctamente al nuevo disco y hasta que el ordenador se inicie y todas las aplicaciones
funcionen.

17.3 Ejecucion de transferencias

Para obtener mejores resultados, instale la unidad de destino (nueva) en donde planea utilizarlo y la
unidad de origen en otra ubicacion, p.ej. en un dispositivo USB externo. Esta recomendacién es
especialmente importante para los portatiles.

Para comenzar la clonaciéon, seleccione Herramientas y utilidades — Clonar disco en el menu
principal del programa.
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Consulte la seccion "Clonacion de disco" (pdg. 114) para obtener instrucciones paso a paso.
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18 Gestion del disco

Acronis True Image HD proporciona un conjunto de utilidades de disco duro potentes y faciles de
utilizar. El Asistente para agregar un disco nuevo le ayudara a afiadir una unidad de disco duro nueva
a su equipo. Extended Capacity Manager le ayudara a asignar el espacio del disco duro superior a 2
TB. El Asistente para depurar SSD le permitira mejorar la velocidad de las operaciones de escritura en
una unidad de estado sélido (SSD).

l._55 Agregar Disco Duro Nuevo

El Asistente para agregar un disco nuevo le ayuda a agregar una unidad de disco duro nueva a su
equipo. Podra preparar el nuevo disco duro creando y formateando nuevas particiones sobre él.

Haga clic en el elemento Agregar disco nuevo para invocar el Asistente para agregar un disco nuevo.

# Extended Capacity Manager

Extended Capacity Manager (pag. 27) le ayudard a asignar y utilizar todo el espacio del disco duro
superior a 2 TB.

Haga clic en el elemento Disk Extended Capacity para llamar al Asistente para Extended Capacity
Manager (pag. 27).

v
i
‘-"ﬁ-” Depurar SSD

Utilice el Asistente para depurar SSD (pdg. 134) para mitigar la degradacion natural de la velocidad
de las operaciones de escritura en una unidad de estado sélido (SSD) al trabajar con Windows Vista o
una version anterior.

Haga clic en el elemento Depurar SSD para ejecutar el Asistente para depurar SSD y optimizar el
rendimiento de sus dispositivos de almacenamiento SSD conectados a su equipo.

18.1 Clonacion de discos

Puede considerar que su disco duro no tiene suficiente espacio para el sistema operativo y las
aplicaciones instaladas, lo cual no le permite actualizar su software. En tal caso, debe transferir el
sistema a un disco duro con mayor capacidad.

Acronis True Image HD facilita y simplifica todo el procedimiento de transferencia de datos de un
disco a otro (clonacién de discos).

Para clonar un disco:

" En la barra lateral, haga clic en Herramientas & Utilidades y seleccione Clonar disco, o en la
barra de herramientas haga clic en Herramientas & Utilidades y seleccione Clonar disco.

= Siga los pasos del Asistente para clonar el disco:
= Seleccionar el modo de clonacién
= Seleccionar el disco de origen
= Seleccionar el disco de destino

=  Método de movimiento
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= Redistribucion manual

= Resumen de clonacion

18.1.1 Seleccionar el modo de clonacion

Existen dos modos de transferencia disponibles:

= Automatico (recomendado en la mayoria de los casos). En modo automatica tendra que realizar
menos tareas para transferir los datos seleccionados al nuevo disco, haciéndolo de arranque si el
disco original era de arranque.

®  Manual. El modo manual le brinda la misma flexibilidad de transferencia de datos, pero le da
mas control sobre la distribucién, el tipo y los atributos de las particiones del nuevo disco. Por
ejemplo, el modo manual puede ser util si necesita cambiar el disefio de particiéon del disco o
reasignar etiquetas de particion.

= =]
C, Asistente para clonar el disco
Escoja el modo de clonacion.
+ Modo de clonacién -
(@) Automitica (recomendado)
Disco de origen -
Todas sus particienes del disce duro de origen se copiaran al disco de destine en unos poces pasos faciles y su
nuevo disco duro sera de inicio. Las particiones existentes cambiarén de tamafio automaticamente para adecuarse
al disco duro de destino.
() Manual
El modo manual le dara el control total sobre el procedimiento de clonacién del disco duro. Podré ajustar el
tamafio de las particiones de destino, cambiar sus pardmetros y mucho mas,
() Siguiente> | [ Cancelar

Si el programa encuentra dos discos, uno particionado y otro no, reconocerd automdticamente el disco de
origen como el disco particionado y el disco de destino como el disco sin particionar, por lo que se omitirdn los
dos pasos siguientes.
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18.1.2 Seleccion de un disco de origen

Puede determinar el origen y el destino utilizando la informacidn proporcionada en esta ventana
(nimero de disco, capacidad, etiqueta, particion e informacion sobre el sistema de archivos). Si el
programa encuentra varios discos particionados, le preguntara cual es el de origen (es decir, el disco
de datos mas antiguo).

o [0
@ Asistente para clonar el disco
AT Seleccione el disco dura de origen de la lista a continuacion.
%' Modo de clonacién
i Propiedades del disco B
% Disco de origen eSSS—————————_—_—S—S—S————.———.———————_——_————————
Disce e dest Dispositiva Capacidad Modelo Interfaz
== | Disco1 40 GB VMware, Vhware Virtuzl S1.0 scst
| Disco2 10 GB VMware, VMware Virtual S 1.0 SCSI
| Disco3 30 GB VMware, VMware Virtual S 1.0 SCSI
| Discod 15 GB VMware, VMware Virtual S 1.0 SCSI
= [ I |
b
40068 CCCI(C)
| 40,00 GB NTFS
- - li\ Primaria // Légica // Dindmica E‘ Acronis Secure Zone || Sin asignar // No compatible
© Siguiepte> | [ Cancelar

Seleccione el disco de origen y haga clic en Siguiente para continuar.

La version actual de Acronis True Image HD no es compatible con la clonacion de discos dindmicos.

Visualizacion de la informacion del disco y la particion

-
= =] Columnas: selecciona las columnas que se mostrardn. Puede cambiar el ancho de una
columna arrastrando los bordes con el raton.

= |- Propiedades del disco (incluidas en el menu contextual que aparece al hacer clic con el botén
secundario sobre los objetos): abre la ventana de las propiedades de la particidon o el disco
seleccionado.

Esta ventana contiene dos paneles. El panel izquierdo contiene el arbol de propiedades y el
derecho describe de manera detallada la propiedad seleccionada. La informacion del disco
incluye los parametros fisicos (tipo de conexidn, tipo de dispositivo, tamafio, etc.); la informacion
de la particion incluye tanto parametros fisicos (sectores, ubicacidn, etc.) como légicos (sistema
de archivos, espacio libre, letra asignada, etc.).
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18.1.3 Seleccionar un disco de destino

Después de seleccionar el disco de origen, debe seleccionar el destino donde se copiard la
informacién del disco. El origen seleccionado anteriormente se desactivara y estara deshabilitado
para su seleccidn.

@ Asistente para clonar el disco

%' Modo de clonacién

v Disco de origen

< Disco de destino

=3 Eoh |
AR Seleccione el disco duro de destino de la lista a continuacién.
Dispositiva Capacidad Modelo Interfaz
Discol 40 GB VMware, VMware Virtual 5 1.0 SCSI
Meétodo de movimiento Disco 2 10 GB VMware, Viviware Virtuzl S1.0 sCsl
15CO lware, 'ware Virtual A
[ Disco3 30 GB VMware, Viware Virtual 510 scsl
Disco 4 15 GB VMware, VMware Virtual S 1.0 SCSI
I | |
bt .
e EEE(E) No ubic...
27,34 GB NTFS 2,660 GB

E\ Primaria // Légica // Dindmica E_\ Acronis Secure Zone || Sin asignar // No compatible

(7) Siguiente >

][ Cancelar

Seleccione el disco de destino y haga clic en Siguiente para continuar.

Si alguno de los discos no estd particionado, el programa lo reconocerd automdticamente como el de destino y

omitird este paso.

18.1.4 Método de movimiento

Acronis True Image HD le ofrece los siguientes métodos de transferencia de datos:

= Tal cual esta: se creara una particion nueva para cada disco antiguo con el mismo tipo y tamafio,

sistema de archivos y etiqueta. El espacio no utilizado se convertira en espacio no asignado.

= Proporcional: el espacio de un disco nuevo se distribuird proporcionalmente entre las particiones

clonadas.
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®  Manual: usted mismo especificard un tamafio nuevo y otros parametros.

o |-
@ Asistente para clonar el disco
Pasos obligatorios: Elija el método de movimiento de datos desde el disco duro anterior al nuevo.
\' Modo de clonacién -
. () Tal como esta
" Disco de origen -
Los datos en el disce duro antiguo se moverdn a la nueva unidad en su estado actual (el tamario de las particiones
v Disco de destino no cambiara).
= Método de movimiento (5) Proporcional
Einalizar El tamafio de las particiones originales se modificara de acuerdo con el tamafio de la nueva unidad. Sila nueva
unidad es mas pequefia, las particiones disminuirdn en consecuencia: si la nueva unidad es més grande, las
particiones aumentaran proporcionalmente,
() Manual
Le permite configurar el tamafio de |a particion manualmente,
© Siguiente > ] [ Cancelar

Utilizando el método Tal cual estd, Acronis True Image HD también transfiere sistemas de archivos no
admitidos y dafiados.

18.1.5 Método de migracion

Acronis True Image HD le permite seleccionar una distribucién de particidon para un disco de destino
después de finalizar la operacidn de clonacion - consulte Disposiciones de la particion (pag. 119).

Segln los pardmetros de una unidad de disco duro de origen y destino, encuentre las
correspondientes opciones disponibles en las tablas: consulte la Tabla 1 (pdg. 119) si su disco de
destino es superior a2 TBy la Tabla 2 (pag. 122) si el disco de destino es inferior a 2 TB.

Antes de seleccionar un método de migracidn, debe saber informacidn especifica sobre el disco duro
de origen y el disco de destino:

1. éSu hardware es compatible con UEFI?

Como UEFI es un estandar relativamente nuevo, no todos los sistemas son compatibles con
él: Ademas, Windows de 32 bits y Windows de 64 bits anteriores a Windows Vista SP1 no son
compatibles con el arranque en UEFI.

Ademads, antes de comenzar la migracién, debe saber si su sistema operativo ahora esta
iniciado en BIOS o UEFI. Consulte la seccién Unified Extensible Firmware Interface para saber
si UEFI es compatible con su sistema y cdmo habilitar/deshabilitar el arranque desde UEFI.

2. ¢Su sistema operativo es compatible con GPT?

Si la capacidad del disco de destino es superior a 2 TB, debe convertir el disco a estilo GPT
(pdg. 119) para utilizar el espacio de disco superior a 2 TB: con el estilo de particion MBR,
solo podra acceder a 2 TB en Windows.

Como no todos los sistemas operativos son compatibles con GPT, aseglrese de que su
sistema operativo en la particion de origen sea compatible con GPT. Consulte el tema
Disposiciones de la particion (pag. 119) para saber si su sistema operativo es compatible con
GPT.
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3. ¢El tamano de su disco de destino es superiora 2 TB?

Si la unidad de disco duro de destino es superior a 2 TB, consulte la Tabla 1 (pag. 119) para
obtener la descripcidn de las opciones disponibles.

Si la unidad de disco duro de destino es inferior a 2 TB, consulte la Tabla 2 (pag. 122) para
obtener la descripcion de las opciones disponibles.

Disposiciones de la particion

Una disposicién de la particion define cdmo un sistema operativo organiza las particiones en una

unidad de disco duro:

= MBR (sector de arranque maestro): un sector de arranque de 512 byte, que es el primer sector
de un disco duro utilizado para albergar la tabla de particidn primaria de un disco.

MBR es un esquema de particidon estandar y se utiliza en la mayoria de los discos duros. La
principal limitacion de MBR es que solo admite discos duros con una capacidad de hasta 2 TB, lo
gue hace que sea imposible de utilizar en las unidades de disco duro grandes modernas; el
espacio superior a 2 TB permanece inaccesible para los usuarios.

=  GPT (tabla de particion de la GUID): un estandar mas nuevo para el disefio de la tabla de

particién de los discos duros.

GPT le permite discos/particiones con tamafios de hasta 9,4 ZB (9,4 x 10721 bytes).

La tabla a continuacién muestra qué sistemas operativos son compatibles con la lectura de discos
GPT o el arranque desde dichos discos:

SO que puede leer discos GPT

SO que puede arrancar desde discos GPT

Windows XP x32 NO NO
Windows XP x64 Si NO
Windows Vista x32 Si NO
Windows Vista x64 Si NO
Windows Vista x64 SP1 o posterior Si Si
Windows 7 x32 si NO
Windows 7 x64 Si Si

Tabla 1. El disco de destino tiene una capacidad superior a2 TB

Una tabla a continuacion muestra las opciones disponibles si desea migrar un disco de origen a un

disco duro grande (mdas de 2 TB).

Si su disco de origen es MBR, debe seleccionar si el disco de destino sigue siendo MBR o si desea
convertirlo a GPT con Acronis True Image HD.
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Cada seleccidn posee sus propias ventajas y limitaciones segun los parametros de sus sistema. En su
mayoria se trata de la capacidad de arranque y la posibilidad de utilizar todo el espacio en discos
grandes del disco de destino.

Mi sistema se inicia en BIOS (Windows o
Acronis Bootable Media)

Mi sistema se inicia en UEFI (Windows o Acronis
Bootable Media)

Mi disco de
origen es MBR
y mi SO no es
compatible
con UEFI

El estilo de la particidn seguira siendo
MBR después de la clonacidn, el
controlador Acronis Bus se instalara en
el sistema operativo clonado. Ademas,
no podrd utilizar el espacio del disco
superior a 2 TB porque MBR no es
compatible con unidades de disco duro
superiores a 2 TB. Para utilizar todo el
espacio del disco, debe cambiar el
estilo de la particién a GPT o reiniciar
Acronis True Image HD después de
finalizada la operacidn y utilizar Acronis
Extended Capacity Manager para que
el espacio del disco superior a 2 TB se
visible para las herramientas de gestion
de discos de Windows.

Puede seleccionar uno de los métodos de
migracion necesarios:

= Copiar una particion de origen sin
cambios

El estilo de la particién seguira siendo MBR,
pero al finalizar la operacion, es posible que
el sistema operativo no pueda iniciarse
desde UEFI. El controlador Acronis Bus se
instalard en el sistema operativo clonado.
Ademads, no podra utilizar el espacio del
disco superior a 2 TB porque MBR no es
compatible con unidades de disco duro
superiores a 2 TB. Para utilizar todo el
espacio del disco, debe cambiar el estilo de
la particion a GPT o reiniciar Acronis True
Image HD después de finalizada |Ia
operacion vy utilizar Acronis Extended
Capacity Manager para que el espacio del
disco superior a 2 TB se visible para las
herramientas de gestion de discos de
Windows.

= Convertir el estilo de la particiéon a GPT

La particion de destino se convertira al
estilo GPT. Puede utilizarse para un disco
gue no sea del sistema operativo porque su
sistema operativo no es compatible con
UEFI. Todo el espacio del disco estara
disponible.
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Mi disco de
origen es MBR
y mi SO es
compatible
con UEFI

El estilo de la particidn seguira siendo
MBR después de la migraciéon. El
controlador Acronis Bus se instalara en
el sistema operativo clonado. No podra
utilizar el espacio del disco superior a 2
TB porque MBR no es compatible con
unidades de disco duro superiores a 2
TB. Para utilizar todo el espacio del
disco, debe cambiar el estilo de la
particién a GPT o reiniciar Acronis True
Image HD después de finalizada la
operacion y utilizar Acronis Extended
Capacity Manager para que el espacio
del disco superior a 2 TB se visible para
las herramientas de gestion de discos
de Windows.

El estilo de particién de su disco de destino
se convertird a GPT automdticamente. El
disco puede utilizarse para arrancar en
UEFI. Ademas, todo el espacio del disco
estara disponible.

Mi disco de
origen es MBR
y el SO no es
Windows o no
tiene SO

Puede seleccionar uno de los métodos
de migracion necesarios:

= Copiar una particidon de origen sin
cambios

El estilo de la particidn seguira siendo
MBR, pero no podra utilizar el espacio
de disco superior a 2 TB porque MBR
no es compatible con discos duros con
capacidad de mas de 2 TB. Para utilizar
todo el espacio del disco, debe cambiar
el estilo de la particién a GPT o reiniciar
Acronis True Image HD después de
finalizada la operacidn y utilizar Acronis
Extended Capacity Manager para que
el espacio del disco superior a 2 TB se
visible para las herramientas de gestion
de discos de Windows.

= Convertir el estilo de la particion a
GPT

Al finalizar la operacion, el estilo de la
particién se convertird a GPT. El disco
de destino no puede utilizarse para el
arranque ya que no hay ningun sistema
operativo Windows instalado en su
disco de origen. Todo el espacio del
disco estard disponible.

Puede seleccionar uno de los métodos de
migracion necesarios:

=  Copiar una particion de origen sin
cambios

El estilo de la particién seguira siendo MBR,
pero no podrd utilizar el espacio de disco
superior a 2 TB porque MBR no es
compatible con discos duros con capacidad
de mas de 2 TB. Para utilizar todo el espacio
del disco, debe cambiar el estilo de la
particion a GPT o reiniciar Acronis True
Image HD después de finalizada Ia
operacion y utilizar Acronis Extended
Capacity Manager para que el espacio del
disco superior a 2 TB se visible para las
herramientas de gestion de discos de
Windows.

= Convertir el estilo de la particiéon a GPT

La particion de destino se convertira al
estilo GPT. El disco de destino no puede
utilizarse para el arranque ya que no hay
ningun  sistema  operativo  Windows
instalado en su disco de origen. Ademas,
todo el espacio del disco estara disponible.
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Mi disco de
origen es GPT
y mi SO es
compatible
con UEFI

El estilo de la particidn seguira siendo
GPT después de la migracién. Después
de finalizar la operacion, el sistema no
podra arrancar desde BIOS porque su
sistema operativo no puede iniciar
desde GPT en BIOS. Todo el espacio del
disco estara disponible.

La operacidn no afectara ni la distribucién
de la particion ni la capacidad de arranque
del disco: el estilo de la particion seguira
siendo GPT, el disco de destino podra
iniciarse en UEFI. Todo el espacio del disco
estara disponible.

Mi disco de
origen es GPT
y el SO no es
Windows o no
tiene SO

La operacion no afectara ni |Ia
distribucién de la particiéon ni la
capacidad de arranque del disco: el
estilo de la particion seguird siendo
GPT, el disco de destino no sera de
arranque. Todo el espacio del disco

La operacidn no afectara ni la distribucién
de la particion ni la capacidad de arranque
del disco: el estilo de la particion seguira
siendo GPT, el disco de destino no podra
iniciarse en UEFI. Todo el espacio del disco
estara disponible.

estara disponible.

Tabla 2. El disco de destino tiene una capacidad inferior a2 TB

La tabla a continuacion muestra las opciones disponibles si desea migrar un disco de origen a un
disco duro con capacidad inferior a 2 TB.

Si su disco de origen es MBR, debe seleccionar si el disco de destino sigue siendo MBR o si desea
convertirlo a GPT con Acronis True Image HD.

Cada seleccidn posee sus propias ventajas y limitaciones segun los parametros de sus sistema. En su
mayoria se trata de la capacidad de arranque del disco.

Mi sistema se inicia en BIOS (Windows o Acronis
Bootable Media)

Mi sistema se inicia en UEFI (Windows o
Acronis Bootable Media)

Mi disco de origen
es MBR y mi SO
no es compatible
con UEFI

La operacién no afectard ni la distribucién
de la particidn ni la capacidad de arranque
del disco: el estilo de la particién seguird
siendo MBR, el disco de destino podra
iniciarse en BIOS. Todo el espacio del disco
estara disponible.

Después de finalizar la operacién, el
estilo de la particidon seguira siendo
MBR, pero el sistema operativo no
podra iniciarse en UEFI porque no es
compatible con su sistema
operativo.

Mi disco de origen
es MBR y mi SO es
compatible con
UEFI

La operacién no afectard ni la distribucién
de la particidn ni la capacidad de arranque
del disco: el estilo de la particién seguird
siendo MBR, el disco de destino podra
iniciarse en BIOS. Todo el espacio del disco
estara disponible.

La particion de destino se convertira
al estilo GPT que hara que el disco de
destino pueda iniciarse en UEFI.
Todo el espacio del disco estard
disponible.
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Mi disco de origen
es MBR y el SO no
es Windows o no
tiene SO

Puede seleccionar uno de los métodos de
migracion necesarios:

= Copiar una particion de origen sin
cambios

El estilo de la particién seguird siendo
MBR. El disco de destino no serda de
arranque porque no se detectd ningun
sistema operativo de Windows en su
sistema.

= Convertir el estilo de la particiéon a
GPT

El disco de destino se convertird a estilo
GPT y se utilizara como disco que no es del
sistema porque su sistema operativo no es
compatible con el arranque desde GPT en
BIOS.

Puede seleccionar uno de los

meétodos de migracion necesarios:

= Copiar una particion de origen
sin cambios

El estilo de la particion seguira
siendo MBR. El disco de destino no
sera de arranque porque no se
detectd ningun sistema operativo de
Windows en su sistema.

=  Convertir el estilo de Ila

particion a GPT

La particion de destino se convertira
a estilo GPT y se utilizard como disco
que no es del sistema porque no se
detectd ningun sistema operativo de
Windows en su sistema.

Mi disco de origen
es GPT y mi SO es
compatible con
UEFI

Después de finalizar la operacidn, el estilo
de la particion seguira siendo GPT y el
sistema no iniciarda en BIOS porque su
sistema operativo no es compatible con el
arranque desde GPT en BIOS.

Después de finalizar la operacidn, el
estilo de la particidon seguira siendo
GPT, el sistema operativo podra
iniciarse en UEFI.

Mi disco de origen
es GPT y el SO no
es Windows o no
tiene SO

Después de finalizar la operacidn, el estilo
de la particidn seguira siendo GPT vy el
sistema no iniciard desde BIOS porque su
sistema operativo no es compatible con el
arranque desde GPT en BIOS.

Después de finalizar la operacién, el
estilo de la particidon seguira siendo
GPT vy el sistema no iniciara porque

no se detectd ningun sistema
operativo de Windows en su
sistema.

18.1.6 Elementos a excluir

En la seccién Qué excluir, puede configurar las exclusiones para los archivos y las carpetas que no
desea incluir en el clon del disco.

1. Paracrear una lista de elementos para excluir, realice una de las siguientes cosas:

= En la pestafia Excluir por archivos y carpetas, seleccione los archivos y carpetas con un
explorador de archivos normal;

" En la pestafia Excluir por mascara, introduzca los nombres de archivos y carpetas
individuales (se necesita la ruta completa) o defina los patrones con los caracteres comodin
comunes * y ?. Utilice los botones Afadir, Editar, Eliminar y Eliminar todo a la derecha para
controlar el conjunto de elementos en la lista.
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2.

Puede combinar estos dos métodos. Por ejemplo, definir una mascara de archivo y
seleccionar ciertos elementos en el explorador de archivos.

Asistente para clonar el disco o |2
@ Asistente para clonar el disco

e s Rcrgemncagegaal Exclir por mascaras
- -
V' Modo de donacin &4 MipC Nombre Fecha Tipe

4 [¥][_| Disco Local (C:) SRecycle.Bin 8/5/2011 8:4... Carpeta de arcihvos
%" Disco de destino 3 )\ SRecycleBin Documents and Settings 7/14/2009 9:... Unidad Desconocida
3 )\ Documents and Setting Perflogs 7/14/2000 7:... Carpeta de arcihvos
[ )\ PerfLogs Program Files 8/5/2011 3:2... Carpeta de arcihvos
Finalizar b ) Program Files Program Files (x85) 8/19/20111... Carpeta de arcihvos
I [#] 11 Program Files (:36) ProgramData 8/19/20111.. Carpeta dearcihvos
v @ Il ProgramData Recavery 8/5/2011 8:4... Carpeta de arcihvos
b Il R s System Volume Information 8/19/20111.. Carpeta de arcihvos
ecove
b I syst r‘i | Inf Users 8/5/2011 8:4... Carpeta de arcihvos
] vatem Yelume form 1! Windows 8/5/201110:... Carpeta de arcihvos
’ eers [ pagefilesys §/19/2011 1. Archive ..
b & b Windows

b [ System Reserved (7)

# Qué excluir

ElEEEEEEEEE

<[ i | (AN n 3

037 GB 96GB

() Espacio utilizado [__| Espacic libre [ Espacio para excluir

Siguiente > | [ Cancelar

Recuerde que si selecciona o de alguna manera especifica excluir un archivo que posee enlaces
duros NTFS, también debe seleccionar/especificar excluir estos enlaces duros del clon. De lo
contrario, el archivo no se excluird y aparecera en el disco de destino después de la clonacion.

Nota: al excluir archivos, el programa calcula el tamafio de los elementos excluidos y comprueba si los
datos clonados entrardn en el disco de destino. Tenga paciencia porque este proceso puede demorar varios
minutos en completarse.

Para continuar con el siguiente paso, haga clic en Siguiente.

Advertencia de espacio libre insuficiente

Es posible que reciba un mensaje de advertencia que le dice que no existe suficiente espacio libre en
la unidad de disco duro de destino para completar la operacién. Las posibles razones son las
siguientes:

La cantidad de datos que se va a clonar del disco de origen excede la capacidad disponible del
disco de destino. Para resolver este problema, intente excluir mas elementos del clon y después
haga clic en Siguiente. Si fuera necesario, repita esta operacidon varias veces hasta que
desaparezca el mensaje de advertencia.

El disco de origen posee un sistema de archivos no compatible y es mas grande que el disco de
destino. El disco de destino debe tener mas o igual capacidad en tamafio al disco de origen en
este caso, y no tiene sentido que excluya mas elementos.

El disco de origen posee particiones con sistemas de archivos compatibles y no compatibles, y la
capacidad del disco de destino es inferior que la cantidad de datos que se estan clonando de las
particiones con el sistema de archivos compatible mds el tamafio de las particiones con el
sistema de archivos no compatible. En este caso es posible que sea util excluir mds elementos.

Ejemplos de exclusion

Los archivos y las carpetas del disco de origen pueden excluirse del clon tanto individualmente como
por lotes seglin un patrdn. Dicho patrén puede ser un nombre de archivo o carpeta, o una mascara
de archivo definida con caracteres comodin comunes:
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* - sustituye a cero o mas caracteres;
? - sustituye a exactamente un caracter.
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Si fuera necesario, puede introducir varios criterios en la misma linea al separarlos con puntos y
coma. Por ejemplo, para excluir los archivos con las extensiones .gif y .bmp, puede escribir *.gif,
* bmp.

La tabla a continuacién muestra varios ejemplos de exclusion.

Patron Ejemplo Descripcion
Por nombre |F.log Excluye todos los archivos denominados "F.log"
F Excluye todos las carpetas denominadas "F"

Por ruta de C:\Finance\F.log | Excluye el archivo denominado "F.log" ubicado en la carpeta C:\Finance
archivo

Porrutade |C:\Finance\F\ Excluye la carpeta C:\Finance\F (asegurese de especificar la ruta completa,

carpeta comenzando por la letra de unidad y la barra invertida ("\") al final)
Por mascara | *.log Excluye todos los archivos con la extensién .log
*
) F* Excluye todos los archivos y las carpetas cuyos nombres comiencen con "F"

(como carpetas F, F1y archivos F.log, F1.log)

Por mascara |F???.log Excluye todos los archivos .log cuyos nombres contengan cuatro simbolos y
(?) comiencen con "F"

Los comodines en una mdscara pueden representar solo partes de nombres de un archivo o carpeta, y no
pueden sustituir a parte de la ruta del archivo. Las subcarpetas siempre deben especificarse explicitamente con
una barra invertida, "\"). Por ejemplo, para excluir todos los archivos en un directorio C:\Archivos de
programas\Acronis\TruelmageHome\ que poseen "Qt" en el nombre de archivo, puede utilizar la
siguiente linea: *\Prog*\Acr*\True*\*Qt*.?77? .

18.1.7 Redistribucion manual

El método de transferencia manual permite redimensionar particiones en el disco nuevo. De manera
predeterminada, el programa les cambia el tamafio proporcionalmente. Esta ventana muestra
rectangulos que indican el disco duro de origen, incluyendo sus particiones y espacio no asignado, asi
como también la distribucién del disco nuevo.

Copyright © Acronis, Inc. 125



Junto con el nimero del disco duro, podra ver la capacidad del disco, la etiqueta, el volumen e
informacién sobre el sistema de archivos. Los tipos de volumen, es decir, primario, logico y el espacio
no asignado vienen identificados con colores distintos.

=3 Eoh |
@ Asistente para clonar el disco
AR Seleccione las particiones en el nuevo disco dure desde la lista a continuacion.
+! Modo de clonacién
\/ Disco de origen
7 s Particién Marcas Capacidad Espacio libre Tipo
SES SR Disco 3
\' Método de movimiento |8
G4 NTFS (CCC) (€ Primaria, accién 30,00 GB 14,37 GB NTFS
Cambiar la distribucion
' del disco
Finalizar
[ ]
=)
306 CCC(C)
30,00 G8 NTFS
[_| Prirnaria // Légica // Dinamica W | Acronis Secure Zone | | Sin asignar // No compatible
(7) Siguiente> | [ Cencelar

Para cambiar el tamafio, el tipo de volumen, la letra o la etiqueta del volumen existente, haga clic
con el botdn secundario en él, seleccione Editar y en la nueva ventana configure los parametros

necesarios.

— Configuraciones dela particion [
ey =

@ Especifique las configuraciones para la particion que se esta creando.

SQL:
Min. 1557 GB IMax. 30 GB
Ml Il
[&) O

Particion €, 30 GB, NTFS
[T] Espacio utilizado W Espacio libre [ Espacio no asignado
Tamafio de la partician: |30 S GB -
Espacio libre antes de: 1 S MB -
Espacio libre después de: |0 - MB ~

Sistema de archivos: Letra de la particién: Etiqueta de particién :
MNTFS = C: - cce

Seleccione el tipo de particién:
@ Primaria

Marque |z particion como activa

OLéglca
@

Si hace clic en Siguiente, aparecerd la ventana Resumen de clonacion.

iCuidado! Si hace clic en Atrds en esta ventana, restaurard todos los cambios de tamafio y ubicacion que haya
seleccionado, de forma que deberd especificarlos nuevamente.
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18.1.8 Resumen de clonacion

El resumen de clonacidn de disco contiene una lista con una breve descripcidén de las operaciones
que se realizaran en los discos y una lista de los archivos, las carpetas y las mascaras de archivo que
se excluiran de la clonacién.

= ===
y . .
@ Asistente para clonar el disco
Pasos obligatorios: Resumen
+' Modo de donacién
: . Disco de origen: Disca 1
’
G leneene Disco de destino: Disco 3
%' Disco de destino
) Método de movimiento
,» Cambiar la distribucién
© deldisco
% Finalizar
Antes:
@l ] ]
306 EEE(E) No ubic...
27,34 GB NTFS 2,660 GB
Después:
*
068 CCCIC)
30,00 GB NTFS
[0 | Primaria // Logica / Dinamica M | Acronis Secure Zone || Sin asignar // No compatible
@ Continuar | [ Cancelar

®  Haga clic en Continuar para comenzar a clonar el disco.

=  Haga clic en Cancelar para cancelar el procedimiento y regresar a la ventana principal del
programa.

Para clonar un disco que contiene el sistema operativo actualmente activo, es necesario reiniciar el
equipo. Después de hacer clic en Continuar, se le solicitara que confirme el reinicio.

Si la operacién no se inicia automaticamente después del reinicio, reinicie el equipo manualmente y
durante el arranque, ingrese al Menu de arranque y seleccione la opcién Acronis Loader. Esto iniciara
la operacion.

La clonacién de un disco sin sistema o con sistema operativo inactivo en ese momento continuara sin
reiniciar. Después de hacer clic en Continuar, Acronis True Image HD empezard a clonar el disco
antiguo en el disco nuevo y se indicara el progreso en una ventana especial.

18.2 Agregar discos duros nuevos

Si no cuenta con espacio suficiente para sus datos (por ejemplo, fotos familiares y videos), puede
reemplazar el disco antiguo por uno nuevo con mayor capacidad (las transferencias de datos a discos
nuevos se describen en el capitulo anterior) o agregar un disco nuevo solo para almacenar datos y
dejar el sistema en el disco antiguo. Si el equipo tiene espacio para otro disco, serd mas facil afiadir
una unidad de disco que clonar una.

Para agregar un disco nuevo, primero debe instalarlo en su PC.
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Para agregar un disco duro nuevo:

= Haga clic en el elemento Inicio en la barra lateral, vaya a Herramientas y utilidades y seleccione
Agregar disco nuevo o haga clic en Herramientas y utilidades en la barra de herramientas y
seleccione Agregar disco nuevo.

= Siga los pasos del Asistente para agregar un disco nuevo:
= Disco duro de destino
= QOpciones de inicializacién
= Crear particiones nuevas
= Especificacién de las configuraciones de la nueva particidn

= Resumen de cémo agregar un disco

Si existen particiones en el disco nuevo, primero deberdn eliminarse. Si el disco afiadido contiene particiones,
Acronis se lo advertird al mostrar el mensaje de advertencia. Haga clic en Aceptar para eliminar las particiones
existentes en el disco anadido.

18.2.1 Disco duro de destino

Seleccione el disco que ha agregado al ordenador. Si ha agregado varios discos, seleccione uno de
ellos y haga clic en Siguiente para continuar. Puede agregar otros discos posteriormente al reiniciar
el Asistente para agregar un disco nuevo.

También puede ver las propiedades de todos los discos duros instalados en su sistema, por ejemplo,
el nombre y modelo de la unidad de disco seleccionada, su capacidad, sistema de archivos y su
interfaz.

18.2.2 Seleccidon del método de inicializacion

Acronis True Image HD es compatible con los esquemas de particion MBR y GPT. En este paso del
asistente, puede seleccionar qué disefio de particion se aplicara al nuevo disco:

= MBR (sector de inicio maestro): esquema de particion antiguo que restringe el tamafo de una
particion a un maximo de 2,19 TB (2,19 * 10712 bytes).
Esta restriccidn significa que si su unidad de disco duro es superior a 2 TB, el espacio excedente
permanecera sin particion hasta afadir el nuevo disco. Deberd ejecutar Acronis Extended
Capacity Manager para asignar todo el espacio.

= GPT (tabla de particion GUID): esquema de particion moderno que permite un tamafio maximo
de disco y particion de hasta 9,4 ZB (9,4 * 10721 bytes).

GPT es un esquema de particion mas moderno que reemplaza el objetivo de y proporciona ventajas
con respecto a MBR. Es recomendable que inicialice el nuevo disco en el disefio GPT si su sistema
operativo es compatible con los discos GPT y no tiene razones para hacer lo contrario.

Si utiliza una version de 32 bits de Windows XP, el método de inicializacion GPT no estard disponible y el paso de
Opciones de inicializacion no aparecerdn.

Después de seleccionar el método de inicializacion necesario, haga clic en Siguiente.
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18.2.3 Crear particiones nuevas

Para utilizar el espacio de un disco duro, debe estar particionado. La particion es el proceso por el
cual se divide el espacio del disco duro en divisiones légicas. Cada division légica puede funcionar
como un disco separado con una letra de unidad asignada, su propio sistema de archivos, etc. Incluso
si no tiene intenciones de dividir su disco duro en divisiones légicas, debe particionarse para que el
sistema operativo sepa que debe permanecer en una parte.

Puede crear particiones sélo si hay espacio no asignado en su disco.

Para crear una particion nueva:

= Seleccione la particion y haga clic en Crear particién nueva en la parte superior de la ventana o
haga clic con el botén secundario en la particidn y seleccione Crear particion nueva en el menu
contextual.

= Especifique las siguientes configuraciones para la particion que se esta creando:
= el tamafio de la nueva particidn;
= el sistema de archivos de la nueva particién;
= el tipo de particion;

= |aletray etiqueta de la particidén.

Configuraciones de la particion

Especifique las configuraciones para la particion que se esta creando.

Tamano

Puede cambiar el tamafio y reubicar la particion que se esta creando.

Si desea cambiar el tamaiio de la particion:

= Coloque el cursor en el limite de particion. Si el cursor se encuentra exactamente en el limite de
particion, se transformara en dos lineas verticales con flechas a cada lado.

=  Mantenga pulsado el botén izquierdo del ratdn y arrastre el limite de particidon seleccionado o
reduzca el tamafo de particion.

También puede establecer el tamafio de la particidn manualmente, al especificar el tamano de la
particién deseado en el campo Tamafio de particion.

Si desea reubicar la particidn:

= Coloque el cursor en la particion. El cursor se transformara en una cruz.

=  Mantenga pulsado el botén izquierdo del ratén y arrastre la particion hasta que obtenga el
tamafio necesario de los campos Espacio libre antes de o Espacio libre después de. También
puede establecer la cantidad de espacio no asignado antes o después de la particién
seleccionada al introducir manualmente el valor necesario en los respectivos campos.

Si crea una o mds unidades Idgicas, el programa reservard parte del espacio no asignado para las necesidades
del sistema frente a particiones creadas. Si crea una particion principal o una particion principal junto con una
I6gica, no se reservard espacio no asignado para las necesidades del sistema. Posteriormente, puede convertir
esta drea no asignada en un disco principal, si éste llegara a ser necesario.
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Sistema de archivos

Elija el tipo de sistema de archivos para la particidon que se esta creando y haga clic en Siguiente para
continuar. Las diferentes particiones pueden tener diferentes tipos de archivos o sistemas de
archivos.

Puede dejar la particidn sin formatear o elegir entre los siguientes tipos de sistemas de archivos:

= Sistema DOS FAT 16 nativo. La mayoria de los sistemas operativos lo reconocen. Sin embargo, si
su unidad de disco tiene una capacidad superior a los 4 GB, no es posible formatearla en FAT 16.

= FAT 2 es una version mejorada de 32 bits del sistema de archivos FAT que admite volimenes de
hasta 32 TB.

= NTFS es un sistema de archivos nativo de Windows NT, Windows 2000, Windows XP y Windows
Vista. Elijalo si utiliza estos sistemas operativos. Tenga en cuenta que Windows 95/98/Me y DOS
no pueden obtener acceso a particiones NFTS.

= Linux Ext2 es un sistema de archivos nativo de Linux. Es lo suficientemente rapido, pero no es un
sistema de archivos de registro por diario.

= Linux Ext3, incorporado oficialmente con la versiéon Red hat 7.2, Ext3 es el sistema de archivos de
registro por diario de Linux. Es totalmente compatible con Linux Ext2. Cuenta con multiples
modos de registro por diario, asi como también amplia compatibilidad multiplataforma en las
arquitecturas de 32 y 64 bits.

= Linux ReiserFS es un sistema de archivos de registro por diario para Linux. Generalmente es mas
fiable y rapido que Ext2. Elijalo para su particidn de datos de Linux.

Tipo de particion

Para utilizar el espacio de un disco duro, debe estar particionado. La particién es el proceso por el
cual se divide el espacio del disco duro en divisiones légicas. Cada division légica puede funcionar
como un disco separado con una letra de unidad asignada, su propio sistema de archivos, etc. Incluso
si no tiene intenciones de dividir su disco duro en divisiones légicas, debe particionarse para que el
sistema operativo sepa que debe permanecer en una parte.

Elija el tipo de particidn que se creara. Puede definir la particién nueva como principal o légica.

®  Primaria: elija este pardmetro si desea iniciar desde esta particion. De lo contrario, es mejor
crear una particion nueva como una unidad légica. Solo puede tener cuatro particiones
principales por unidad o tres particiones principales y una particion extendida.

Nota: si tiene varias particiones primarias, solo una estard activa por vez; las otras particiones
primarias se ocultaran y el sistema operativo no las vera.

=  Marque la particion como activa: la particién activa se utiliza para cargar un sistema
operativo desde ella. Seleccionar Activo para una particidn sin un sistema operativo instalado
puede evitar que el ordenador se inicie.

=  Loégica: elija este parametro si no desea instalar e iniciar un sistema operativo desde la particién.
Una unidad légica es una parte de una unidad del disco fisico que se ha particionado y asignado
como una unidad independiente, pero que funciona como una unidad separada.

Nota: si crea una o mas unidades ldgicas, el sistema reservara parte del espacio no asignado para
las necesidades del sistema frente a particiones creadas. Si crea una particion primaria o una
particién primaria junto con una ldgica, no se reservard espacio no asignado para las necesidades
del sistema. Posteriormente, puede convertir esta area no asignada en un disco principal, si éste
llegara a ser necesario.
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Letra de la particion

Seleccione de la lista desplegable una letra para asignar a la particién que se esta creando. Si la
funcién Auto esta seleccionada, el programa asigna la primera letra de unidad sin usar en orden
alfabético.

Etiqueta de particion

La etiqueta de particidn es un nombre asignado a una particién para que pueda reconocerse
facilmente. Por ejemplo, una puede llamarse Sistema, una particién con un sistema operativo;
Programa, una particion de una aplicacidon; Datos, una particion de datos, etc. La etiqueta de
particidn es un atributo opcional.

Especifique la etiqueta de la particién que se estd creando y haga clic en Aceptar para continuar.

18.2.4 Resumen de cOmo agregar un nuevo disco

El resumen de como agregar un nuevo disco contiene una lista de las operaciones descritas
brevemente que se ejecutaran en las particiones (discos).
®  Haga clic en Continuar para comenzar a crear particiones nuevas.

®= Haga clic en Cancelar para cancelar el procedimiento y regresar a la ventana principal del
programa.

Antes de hacer clic en el boton Continuar, puede usar los botones Atrds y Siguiente para navegar por las
ventanas del Asistente para agregar un disco nuevo y realizar los cambios.

18.3 Acronis Extended Capacity Manager

Acronis Extended Capacity Manager permite que su sistema operativo pueda admitir discos de gran
tamafio con estilo de particion MBR. Después podra utilizar el espacio mas alla de los 2 TB: este
espacio libre se reconocera como un disco separado y sera accesible para sus sistemas operativos y
las aplicaciones como un disco duro fisico normal.
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El asistente para Acronis Extended Capacity Manager le mostrara todos los discos duros superiores a
2 TB (sin asignar o con estilo de particion MBR). Puede ver qué espacio de disco Windows reconoce y
asigna; este espacio se llama Capacidad nativa de Windows en el asistente.

2 Bxtended Capacity Manager @

Asignar disco de capacidad extendida } Acronis

COMPUTE WITH CONFIDENCE

| WDC WD25EZRS5-00)39E0

Capacidad nativa de Windows Capacidad extendida
22178 F Mo ubicado
278 027TB |
Puede acceder a este almacenamiento con la herramienta Agregar disco nuevo o las herramientas de Puede crear discos de
gestion de discos de Windows capacidad extendida en este

almacenamiento

o [ Asignar espacio ] [ Cancelar ]

El espacio superior a los 2 TB se muestra como Capacidad extendida. Puede habilitar los Discos de
capacidad extendida y una vez que lo realiza, este espacio serd visible para el sistema operativo y
estara listo para las operaciones de gestidn del disco.

Haga clic en Asignar espacio para ver la posible asignacién de espacio de disco en el siguiente paso.

(2 Extended Capacity Manager @

Asignar disco de capacidad extendida } Acronis

COMPUTE WITH CONFIDENCE

| WDC WD25EZRS5-00)39E0

Capacidad nativa de Windows Capacidad extendida
22178 R No ubicade
27TB 027 TB

0.27 TE Mo ubicado
027 TB

(7] [ i< Atras H Aplicar H Cancelar ]

Después de hacer clic en el botdn Aplicar, los discos de capacidad extendida se emularan en su disco
fisico. Si su disco fisico tiene una capacidad superior a 4 TB y el sistema operativo servidor no es
compatible con un disefio de particién GPT, existiran varios discos de capacidad extendida MBR.

Tenga en cuenta que estos discos de capacidad extendida no son de arranque y que la mayoria de las
propiedades serdn las mismas que en los discos fisicos.

Después de asignar el espacio, puede apagar provisionalmente los discos de capacidad extendida al
hacer clic en la opcidn correspondiente, Apagar temporalmente los discos de capacidad extendida.
Esto hara que los discos de capacidad extendida sean invisibles para las herramientas de gestién de
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discos, a pesar de que el espacio del disco seguird sin asignarse y podra habilitar estas particiones
después.

2 Extended Capacity Manager (23]

ﬂ Acronis

COMPUTE WITH CONFIDENCE

Disco de capacidad extendida de Acronis

] WDC WD25EZRS-00J99B0

Capacidad nativa de Windows Capacidad extendida

[/ J b | J J
2TB R 027TE D: G: Mo ubicade
278 0127TB 835GB 701 GE
iApagar temporalmente los discos de capacidad extendida;
Eliminar disco de capacidad extendida
©

Para quitar los discos de capacidad extendida, haga clic en Eliminar discos de capacidad extendida y
después haga clic en el botdn Aplicar en el siguiente paso: estos discos se eliminaran de su sistemay
como resultado, el espacio de disco mas alld de los 2 TB ya no serd accesible. Para asignar este
espacio después, deberd iniciar nuevamente Extended Capacity Manager.

-

(8 Extended Capacity Manager [=]

ﬂ Acronis’

Eliminar disco de capacidad extendida

] WDC WD25EZRS-00)39E0

Capacidad nativa de Windows

Capacidad extendida

COMPUTE WITH CONFIDENCE

| @ | I J
2TB F 027TB D: G MNo ubicado
2TB 0127TB 835 GB 701 GB
MNo ubicado
027 TB
{{_’ < Atrds ] [ Aplicar ] [ LCancelar

18.3.1 Si Acronis Extended Capacity Manager no se inicia

Es posible que Acronis Extended Capacity Manager no se inicie debido a una de las siguientes
razones:

= susistema no contiene unidades de disco duro con estilo de particion de MBR superiores a 2
TB; puede asignar y gestionar todo el espacio en sus unidades de disco duro con la
herramienta Agregar disco nuevo;

®  susistema contiene discos de gran tamafio, pero todavia no se han inicializado;

= el tamaiio del sector en su disco es superior a 512 kB.
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18.4 Depurar SSD

El Asistente para depurar SSD le permite mejorar la velocidad de las operaciones de escritura en una
unidad de estado soélido (SSD) y mitigar la degradacién del desempefio. Este problema se genera
naturalmente como resultado de un uso intensivo o prolongado de una SSD, y surge por la forma en
la que las SSD sobrescriben y eliminan datos.

Al igual que con las unidades de disco duro tradicionales, si elimina un archivo de una SSD, las celdas
de datos simplemente se marcan como "disponibles para utilizar" en vez de borrarse. Cuando
después el sistema operativo realiza una operacién de escritura a dicha celda, realmente es una
operacion de sobrescritura desde el punto de vista de un dispositivo de almacenamiento. Para las
unidades de disco duro tradicionales, es como escribir en una celda vacia. Sin embargo, las celdas
SSD son una excepcion y deben borrarse antes de realizar una nueva operacién de escritura. Debido
a las limitaciones de hardware, la operacién de borrado de una SSD siempre afecta un bloque de 512
KB. Por lo tanto, si necesita sobrescribir 60 KB de datos eliminados anteriormente con otros 60 KB, el
contenido del bloque completo se leera desde la SSD y se almacenara en la memoria caché antes de
borrar realmente el bloque. Después, los datos necesarios se modificaran en el bloque en la memoria
caché. Finalmente, todo el bloque se volverd a escribir en la SSD. Esto hace que el rendimiento de
escritura se vea significativamente afectado. Para evitar este problema, los nuevos datos siempre se
guardan en una nueva ubicacién, siempre que las celdas vacias estén disponibles en el dispositivo de
almacenamiento. Tarde o temprano, la SSD no tiene celdas libres y cada operacidn de escritura inicia
el ciclo de "leer-borrar-modificar-escribir" descrito anteriormente.

El Asistente para depurar SSD purga completamente los datos que se han marcado como eliminados
y deja las celdas de datos vacias y listas para nuevas operaciones de escritura.

Nota: La utilidad utiliza el comando estandar TRIM para informar a una SSD acerca de los bloques de datos que
ya no se utilizan y que pueden borrarse. Asegurese de que su SSD posee el firmware necesario para admitirlo.

Depuracion de una SSD

ADVERTENCIA: esta operacion es irreversible. No sera posible la recuperacion de datos una vez finalizada la
operacion.

Depurar una SSD con Acronis True Image HD es razonable solo si utiliza Windows Vista o una versién
posterior. Windows 7 es compatible con el comando TRIM estandar de fabrica y borra las celdas ni
bien se eliminan los datos.

Para depurar una SSD:

1. En la barra lateral o en la barra de herramientas, haga clic en Herramientas y utilidades y
seleccione Depurar SSD.
Esto abre el asistente.

2. Desde la lista de unidades disponibles, seleccione las SSD que desea depurar y haga clic en
Siguiente.

3. Revise la pagina de resumen y haga clic en Continuar.
Si ha ejecutado el asistente en Windows, haga clic en Reiniciar cuando se le pida.

Después del reinicio, la operacién continuard automaticamente en el entorno auténomo basado
en Linux. Cuando la operacidn haya finalizado, el asistente reiniciarda Windows nuevamente.
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19 Herramientas de seguridad y privacidad

Acronis True Image HD incluye herramientas para la destruccion segura de los datos en las
particiones individuales o toda la unidad del disco duro.

Estas herramientas garantizan la seguridad de su informacién confidencial y protegen su privacidad
mientras trabaja con el PC, ya que limpian la evidencia que muestra sus acciones (registros en varios
archivos del sistema) y que usted no sabe que existe. Esto podria incluir nombres de usuario y
contrasefas.

Si necesita:

=  destruir datos de manera segura en las particiones y/o discos seleccionados para que no puedan
recuperarse, ejecute Acronis DriveCleanser.

19.1 Acronis DriveCleanser

Muchos sistemas operativos no proporcionan a los usuarios herramientas de destruccién segura de
datos, por lo que los archivos eliminados pueden recuperarse facilmente con la ayuda de
aplicaciones simples. Ni siquiera el formateo completo de un disco puede garantizarle la destruccién
permanente de datos confidenciales.

Acronis DriveCleanser soluciona este problema con la destruccion de datos permanente y
garantizada de los discos duros o particiones seleccionados. Le permite seleccionar entre una
variedad de métodos de destruccién de datos, segun la importancia de su informacidn confidencial.

Para iniciar Acronis DriveCleanser, seleccione Herramientas & Utilidades — Acronis DriveCleanser
en el menu principal del programa. Acronis DriveCleanser le permite realizar lo siguiente:
=  |impiar los discos duros o particiones seleccionados mediante métodos predefinidos;

= creary ejecutar métodos de limpieza de disco duro personalizados por el usuario.
Acronis DriveCleanser se basa en un asistente que genera comandos de todas las operaciones del
disco duro para que no se destruya ningun dato hasta que haga clic en Continuar en la ventana de

Resumen del asistente. Puede regresar en cualquier momento a los pasos anteriores para seleccionar
otros discos, particiones o métodos de destruccion de datos.
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Primero debe seleccionar las particiones del disco duro de las que desea destruir datos.

=1 Bl =
C - Acronis DriveCleanser

Seleccione las unidades o particiones con datos para borrar.

= Seleccién del origen

Seleccion de algoritmos el |

1068 CCC(C)
40,00 GB NTFS

[CL! |
1068 GGG (G)
9,997 GB NTFS

! | |

3068 EEE(E) Mo ubic...

27,34 GB NTFS 2,660 GB
|

1568 FFF(F) No ubicado
4,883 GB NTFS 1012 GB

|| Primaria // Légica // Dinamica [ | Acronis SecureZone || Sin asignar // No compatible

(7] [ Siguientes, | [ Cancelar

Para seleccionar una particion, haga clic en el rectangulo correspondiente. Vera una marca roja en la
esquina superior derecha que le indicara que la particidn esta seleccionada.

Puede seleccionar un disco duro completo o varios discos para realizar la destruccién de datos. Para
hacerlo, haga clic en el rectangulo correspondiente al disco duro (con un icono de dispositivo,
numero de disco y capacidad).

Puede seleccionar simultdneamente varias particiones ubicadas en unidades de discos duro
diferentes o en varios discos, asi como en espacio no asignado de los discos.

Haga clic en Siguiente para continuar.

Si los discos y/o particiones que ha seleccionado incluyen el disco o particion del sistema, vera una
ventana de advertencia.

Lo o]
C;: Acronis DriveCleanser
Seleccione las unidades o particiones con datos para borrar.
=% Seleccion del origen
Seleccién de algoritmos L-:J f | LINE
Finalizar 06 C N4
5 40.00 GB NTFS
(& Acronis TrueImage g
d iAdvertencia! Ha seleccionado la particion activa.

Cancelar

|| Primario // Légice // Dindmico [ | Acronis Secure Zone || Sin asignar // Mo compatible

Siguiente > | [ Cancelar

Tenga cuidado porque hacer clic en Aceptar en esta ventana de advertencia y después Continuar en
la ventana de Resumen borrara la particion del sistema que contiene su sistema operativo Windows.

Acronis DriveCleanser utiliza una variedad de los métodos de destruccidon de datos mas populares
que se describen en detalle en Métodos de borrado del disco duro (pag. 151) en el presente manual.
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Si desea crear un algoritmo de destruccidon de datos personalizado, elija Personalizado... y vaya a
Crear algoritmos personalizados de destruccién de datos.

@ Acronis DriveCleanser

S Seleccion de algoritmos

' Selecci6n del origen

Para especificar un método de destruccién de datos, seleccione un método predefinido de Is lista. Debajo de la lista

< Seleccién de algoritmos  3Parec una descripcin del algoritmo seleccionado. Para crear y usar su propio algoritmo, seleccione Personalizar.... Para
usar un método predefinido y personalizado, seleccione Cargar desde archivo.

Finalizar

(~ Descripcion

El Departamento de Defensa de los Estados Unidos especifica un algoritmo de sobrescritura que cansta de tres pasos
en la especificacion DaD 5220.22-M.

d

© [ siguiente> | [ Cancelar

Después de seleccionar o crear el método de borrado del disco, haga clic en Siguiente para
continuar. Acronis DriveCleanser mostrara el resumen de la tarea de destruccion de datos. Puede
hacer clic en Continuar después de seleccionar la casilla Borrar las particiones seleccionadas de
forma irreversible o haga clic en Opciones para seleccionar la accidn posterior al borrado en las
particiones seleccionadas para la destruccidon de datos, si la accién predeterminada, es decir,
Formatear no le es adecuada.

En la ventana Acciones posteriores al borrado, Acronis DriveCleanser le ofrece tres opciones:
= Ninguna accidn: solo se destruyen datos con el método seleccionado a continuacion.
= Eliminar particiones: se destruyen los datos y se elimina(n) la(s) particidn(es).

®  Formatear: se destruyen los datos y se formatea la particidn (predeterminado).

) =3 E=n =)
@ Acronis DriveCleanser

R Acciones posteriores al borrado

%' Seleccién del origen N N
Seleccione las acciones que se ejecutaran después de borrar los datos.

V! Seleccién de algoritmos e
() Sin accién

V' Finalizar

No hacer nada con las particiones borradas. Tenga en cuenta que las particiones borradas no se podran utilizar hasta
que las formatee.

(7) Eliminar particiones
Elimine la particién desde |a tabla de particién.
(@) Formatear

Formatear las particiones borradas con los sistemas de archivos actuales,

O
Acciones posteriores al
2
borrado

@ Continuar | [ Cancelar

En este ejemplo, el parametro es Formatear. Esto le permitird ver los resultados de la particidon y la
destruccién de datos, junto con el reformateo de la particion.

No puede eliminar particiones en discos dindmicos y GPT.
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Hasta este punto, puede realizar cambios en la tarea creada. Hacer clic en Continuar después de
seleccionar una accidn posterior al borrado iniciara la ejecucién de la tarea (si el botén Continuar no
se puede seleccionar, haga clic en Finalizar en la barra lateral y seleccione la casilla Borrar las
particiones seleccionadas de forma irreversible para habilitar el botén Continuar). Acronis
DriveCleanser realizard todas las acciones necesarias para destruir el contenido de la particion o
disco seleccionado. Al finalizar, visualizard un mensaje que le indicara que la destruccion de datos se
ha realizado satisfactoriamente.

Acronis DriveCleanser le ofrece otra funcidn util: estimar los resultados de la ejecucidon de un método
de destruccién de datos en un disco duro o particidn. Para ver el estado de sus discos o particiones
limpias, seleccione Herramientas & Utilidades en la barra lateral. El drea de Acronis DriveCleanser en
el panel derecho contiene el enlace Ver el estado actual de sus unidades de disco duro. Haga clic en
el enlace y después elija la particion para la cual desea ver los resultados de limpieza. Se abrird un
editor de discos de Acronis integrado (en modo de sélo lectura).

Los algoritmos mencionados anteriormente ofrecen diversos niveles de destruccién de datos
confidenciales. Por lo tanto, la imagen que puede ver en el disco o particion depende del método de
destruccién de datos. Pero lo que en verdad verd son los sectores del disco llenos de ceros o
simbolos aleatorios.

Acronis Editor de discos modo de sélo lectura: (disco 1, sectores 2,048 - 83,884,031) EI@
' Disco  Editar  ¥er Buscar Ayuda 4) Acronis
1P R=0
:| Estados Unidas (DOS) -

EB 52 90 4E 54 46 53 20 20 20 20 00 02 OB 00 00 B&RENTFS  .....

00 00 OO0 00 00 FE& 00 00 3F 00 FF 00 00 08 00 00 ..... TR
00 00 OO0 00 80 00 80 Q0 FF EF FF 04 00 00 00 00 ....C.C. N .....
00 00 OC 00 00 OO0 00 OO0 02 00 OO0 00 00 00 D0 00 ..ciiennncnnrans
Fe 00 00 00 01 00 00 OO 88 DD 5D OC 28 SE 0OC 3C +....... g1.i".<
00 00 00 00 FA 33 CO BE DO BC 00 7C FB 68 C0O 07 ....-3LEMN pymnl.
1F 1E 68 66 00 CB 88 16 OE 00 &6 81 3E 03 00 4E ..nf.y&...fd>..N

54 46 53 75 15 B4 41 BE AR 55 CD 13 72 OC 81 FB TFSu.{RiﬁU=.I.ﬁ4
S5 AR 75 06 F7 C1 01 00 75 03 ES DD 00 1E 83 EC U-u.sl..u.8]..d=
18 68 1A 00 B4 48 84 16 OE 00 8B F2 16 1F CD 13 .h..{Hé...i[..=.
9F 83 C4 18 SE 58 1F 72 E1 3B 06 0B 00 75 DB A3 F&—.BX.xB;...ufjs
OF 00 C1 2E OF 00 04 1E SA 33 DB B2 00 20 2B c8  ..l..... zsf. <L
66 FF 06 11 00 03 16 OF 00 8E C2 FF 06 16 00 EE8 £ ....... Ar ...2
485 00 25 C8 77 EF B8 00 BB CD 12 &6 23 CO 75 2D K.+lung.g=.£#lu-
66 81 FB 54 43 50 41 75 24 81 F9 02 01 72 1E 16 f£uVTCPAuSH-..r..
62 07 BB 16 68 70 OE 16 68 09 00 66 53 66 53 66 h.q.hp..h..E5ESE
55 16 16 16 &8 B8 01 66 €1 OE 07 CD 1A 33 CO BF U...hy.fa..=.34
28 10 B9 D8 OF FC F3 AR E9 5F 01 90 90 &6 &0 1E (.]4.s<-8 .EEsf-.
06 66 A1 11 00 66 03 06 1C 00 1E 66 68 00 00 00 .fi..f..... fh...

AM_£& £A A £3 £8 A1 AA €8 A AR DA _an om A& AT P TN S VY

Sector 2,048 |Poswcw6n:0 |Ver: Hexadecimal

19.2 Crear algoritmos personalizados de destruccion de
datos

Acronis DriveCleanser le permite crear sus propios algoritmos para borrar discos duros. Si bien el
software incluye varios niveles de destruccién de datos, puede optar por crear los suyos. Esto se

recomienda sdélo para usuarios que estén familiarizados con los principios de la destruccién de datos
que se utilizan en los métodos seguros de borrado de discos.
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Crear un método personalizado de borrado de discos es posible después de elegir "Personalizado..."
de la lista desplegable de la ventana Seleccion de algoritmos. En este caso, aparecen nuevos pasos
obligatorios en el asistente de DriveCleanser y podra crear un algoritmo de destruccidn de datos que
coincida con sus requisitos de seguridad.

= e ]
@ Acronis DriveCleanser
EETECIT Ajuste de los pases de limpieza de su algoritmo
» = -
" Seleccion del origen Seleccione un pase de la lista 2 continuacién y haga clic en el botén Editar para cambiar la configuracién del pase elegido.
1" Seleccion de algoritmos Tenga en cuenta que puede cambi st
= . (L) Ajuste del pase de limpieza (=30l
=% Definicidn de algoritmos Operacién
escribil Cambie los parametros para el pase del algoritmo personalizado.
Finaliz — +
S (@ Escribir patrén:
Se sobrescribiran todos los datos con el patrén elegido. Especifique el patron.
il
(7) Escriba un niimero aleatorio. Longitud aleatoria:
Se generara un valor aleatorio. Posteriormente, todos los datos se sobrescribirdn con
este nimero. Seleccione la cantidad de bytes en el valor aleatorio. La longitud del valor
aleatorio puede variar de 1 a 512 bytes,
15
Pasos opcionales: (:_\J Escribir el complementario del patrén del pase anterior
Acciones posteriores al Seleccione esta operacion si desea que Acronis True Image cuente el complementario
berrado del patrén del paso anterior. Los datos se sobrescribirdn con el patrén nueve que se
conto.
<] () Verificar
Seleccione esta operacion si desea verificar los datos escritos previamente.
@

Una vez creado un método personalizado, puede guardarlo. Este estard a mano para cuando necesite
utilizarlo nuevamente.

Para guardar su algoritmo, es necesario que le dé un nombre de archivo y muestre la ruta a la
carpeta donde desea almacenarlo; para ello, debera seleccionar la carpeta del arbol que se muestra
en el panel izquierdo.

Cada algoritmo personalizado se almacena en un archivo independiente con su propio nombre. Si intenta
escribir un algoritmo nuevo en un archivo existente, el contenido del archivo existente se borrard.

Si cred y guardd su algoritmo para destruir datos mientras trabajaba con Acronis DriveCleanser,
puede utilizarlo después de la siguiente manera:

= En la ventana Seleccidn de algoritmos, elija Cargar desde el archivo... de la lista desplegable y
seleccione el archivo con pardmetros de algoritmo de destruccidon de datos personalizado. De
manera predeterminada, dichos archivos poseen extensién *.alg.
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20 Solucion de problemas

En esta seccion

LCT=Y YT - | DRSSP 140
Problemas de instalacion ..........cooocieeeiciiie e 141
Problemas de copia de seguridad y validacion..........cccccoeeeevciieeennneenn. 141
Problemas de restauracion ..........cccueeeeccieieeciiiee e 143
Capacidad de inicio luego de tratar problemas de recuperacion.......... 144
OtroS tEMAS...cc e, 144

20.1 General

Las secciones a continuacion pueden ayudarle con temas de resolucion de problemas que se
producen durante la instalacidn y el uso de Acronis True Image HD. Entre otra informacidn, el
capitulo de Resolucién de problemas incluye enlaces a los articulos de la Base de conocimiento de
asistencia técnica (KB) de Acronis que tienen por objetivo solucionar problemas con los productos de
Acronis. Si la seccién de Resoluciéon de Problemas correspondiente no brinda una solucién a su
problema, puede hacer clic en cualquier enlace para ir a la KB y luego utilizar la funcidon de busqueda;
ingrese las palabras clave que se relacionan con su problema. Dado que el capitulo de Resolucion de
Problemas cubre los temas mds comunes, tal vez la KB contenga recomendaciones para solucionar su
problema especifico. Ademas, el equipo de asistencia técnica de Acronis agrega articulos nuevos a la
KB de modo continuo. Cuando no puede encontrar una solucidn a su problema en la KB o la solucién
sugerida no ayuda, contacte la Central de Atencidn al Cliente de Acronis.

El personal de soporte de Acronis puede pedirle un informe del sistema. Para crear el informe,
seleccione Generar informe del sistema en el menu de Ayuda (si es capaz de iniciar el programa en
Windows), después guarde el informe y envielo a la Central de atencién al cliente de Acronis. Si el
problema evita el inicio en Windows, intente iniciarlo desde el dispositivo de rescate de Acronis y
cree un informe en la versién autdnoma de Acronis True Image HD al seleccionar el mismo elemento
qgue en el menu de Ayuda.

También puede iniciar la generacidn del informe del sistema al pulsar Ctrl+F7 en Windows y la
versién auténoma de Acronis True Image HD, inclusive cuando un asistente esté abierto, una tarea se
esté ejecutando o se muestre un mensaje de error.

Ademads, ahora puede agregar a su dispositivo de rescate, la herramienta Informe de sistema de
Acronis que le permitird generar el informe del sistema después de iniciar desde el dispositivo de
rescate cuando Windows y Acronis True Image OEM (version completa) no pueden iniciarse. En este
caso, precisara una unidad de memoria flash USB que serd utilizada para guardar el informe.

Muy a menudo la causa del problema puede ser trivial, por ejemplo, una conexidn suelta de un disco
duro externo. Antes de intentar otras soluciones descriptas en este capitulo, se recomienda
comprobar si el problema se debe a uno de los siguientes:

= conexiones pérdidas a la unidad externa;

= calidad pobre del cable de conexidn.
Cuando utilice un disco duro USB, intente las siguientes sugerencias adicionales:

= Sjel disco duro esta conectado a través de un hub, conéctelo directamente a un conector trasero
de su PC;
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= para prevenir conflicto con otros dispositivos USB en su PC, intente desconectar los dispositivos
USB (excepto por el ratén y el teclado).

20.2 Problemas de instalacion

Cuando no pueda instalar Acronis True Image HD, intente las siguientes soluciones:
1. Si selecciond "Instalar para el usuario actual solamente" durante la instalacién, intente
seleccionar "Instalar para todos los usuarios que comparten esta unidad" y viceversa.

2. Lance el archivo de instalacién de la siguiente manera: haga clic con el botdn secundario del
ratdn sobre el archivo y seleccione "Ejecutar como administrador".

3. |Inicie sesién en la cuenta del administrador incorporado de Vista e intente instalar el programa:
a. Haga clic en Inicio — Todos los programas, luego encuentre y abra la carpeta "Accesorios".

b. Haga clic con el botén secundario del ratéon en el elemento "Command Prompt" y seleccione
"Ejecutar como administrador".

c. Tipo de linea de comando en la ventana abierta:
net user administrator / active: yes (administrador de usuario de red /activo:si)
Observe que existe un espacio entre "Administrator" y "/active:yes".

d. Salga de la sesién actual de usuario e inicie sesidn en la cuenta “Administrator
(Administrador)”.

e. Intente instalar la aplicacién nuevamente.

Si estas soluciones no son de ayuda, un articulo de la Base de conocimientos de soporte Acronis
podra ayudarlo a resolver su problema. Simplemente siga los pasos en el esquema correspondiente.
Refiérase a Resolucién de problemas de instalacion del Software Acronis

20.3 Problemas de copia de seguridad y validacion

1) Cuando tenga un problema con una copia de seguridad o validacidon, antes que nada asegurese de
que tiene la dltima compilacidon de Acronis True Image HD. Puede descargarla desde su cuenta
Acronis. Esto se debe a que Acronis trabaja de manera continua para mejorar sus productos. La
ultima compilacion puede contener correcciones a errores y brindar una compatibilidad del
hardware mejorada.

2) Los errores encontrados mientras se realizan las copias de seguridad de datos o validan archivos
de copia de seguridad pueden ser debidos a errores en discos duros y/o malos sectores, asi que
compruebe los discos de origen y destino si encuentra un problema cuando realiza la copia de
seguridad o compruebe el disco de almacenamiento de archivos de copia de seguridad cuando valida
un archivo de copia de seguridad. Para hacer esto, utilice la funcidon de Windows chkdsk como sigue:

- Vaya a Command Prompt (Inicie — Ejecute — cmd)

- Ingrese el siguiente comando: "chkdsk DISK: /r" (donde DISK es la letra de particidén que necesita
comprobar, por ejemplo D:). Observe que comprobar el disco C: puede requerir el reinicio de la PC.

3) El motivo de los errores pueden ser médulos RAM defectuosos. Para probar los médulos de la
memoria de su PC, descargue uno de los archivos dependiendo de qué tipo de medio vaya a usar:

- el archivo memtest para el disquete

- el archivo memtest para la unidad de memoria flash USB
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- el archivo memtest para el CD

Desempaque el archivo y cree un medio reiniciable con la prueba de memoria. Las instrucciones
sobre como hacerlo pueden encontrarse en README.txt en el archivo.

4) Compruebe si esta seccion contiene una solucién a su problema:
El servidor RPC no esta disponible

Cuando una tarea de copia de seguridad debe ejecutarse después de iniciar una tarea de forma
manual, se obtiene un mensaje de error: Error #1722: "El servidor RPC no esta disponible". En ese
caso, pruebe la solucidn que se ofrece en el articulo de Acronis Support KB "El servidor RPC no esta
disponible (Cédigo de error: 1722)" haciendo <clic en el siguiente enlace:
http://kb.acronis.com/content/1521.

Problemas de copia de seguridad de red

Puede encontrar instrucciones acerca de como resolver problemas de copia de seguridad en una red
compartida de Windows en el articulo de Acronis Support KB "Resolucidon de problemas de copia de
seguridad de red compartida en Windows" a través del siguiente enlace:
http://kb.acronis.com/content/1684.

Las copias de seguridad a las unidades de red asignadas fallan de vez en cuando.

Puede consultar la razén por la cual la tarea de guardar una imagen en una unidad de red asignada
falla a veces y cdmo prevenirlo en el articulo de Acronis Support KB "Guardar una imagen en una
unidad de red asignada desde una Tarea de Acronis True Image falla esporddicamente" a través del
siguiente enlace: http://kb.acronis.com/content/1545.

El mensaje "Ingrese el siguiente volumen" cuando realice la copia de seguridad del dispositivo de
memoria flash USB

Acronis True Image HD trata a su unidad de memoria flash USB como un medio extraible. Si esta
formateado en FAT32, el tamafo de un archivo se limita a 4GB, entonces cuando su copia de
seguridad excede el tamafio, el programa de modo automatico divide los volimenes de 4GB y
aguarda la insercién del proximo medio para el siguiente volumen. Haga clic en Aceptar y el proceso
de copia de seguridad continuara. Repita esto si el mensaje se muestra nuevamente hasta que
finaliza la copia de seguridad. Para obtener informacidon mas detallada consulte el articulo de Acronis
Support KB "Acronis True Image solicita la introduccion del siguiente volumen cuando realiza la copia
de seguridad en la unida de memoria flash USB" en http://kb.acronis.com/content/1805.

Problema al realizar la copia de seguridad de la particion comprimida NTFS.

Acronis True Image puede fallar al realizar la copia de seguridad de una particion comprimida NTFS
debido a algunas limitaciones para trabajar con dichas particiones. De ser posible, descomprima la
particién antes de realizar la copia de seguridad de la misma. Para obtener una informaciéon mas
detallada, consulte el articulo de Acronis Support KB "Acronis True Image falla al realizar la copia de
seguridad de la particion comprimida" disponible en http://kb.acronis.com/content/1811.

Acronis True Image HD indica que la copia de seguridad esta dafada.

Puede encontrar instrucciones acerca de cdmo resolver los problemas con las copias de seguridad
dafiadas en el articulo de Acronis Support KB "Problemas con la resolucidn de copias de seguridad
dafiadas" disponible en http://kb.acronis.com/content/1517.
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20.4 Problemas de restauracion

La restauracion del sistema y/o datos después de una catastrofe es la operacién mas importante a
realizar con Acronis True Image HD. En realidad, ¢cudl es el valor del programa de copia de seguridad
gue no puede recuperar datos que cuentan con una copia de seguridad? Si tiene problemas con la
restauracion, intente una de las siguientes acciones:

1) Primero asegurese de que tiene la ultima compilacién de Acronis True Image HD. Puede
descargarla desde su cuenta Acronis.

2) Si restaura la imagen desde un dispositivo externo, intente copiar dicha imagen a otro
almacenamiento e intente la restauracion dado que dicho tema puede estar relacionado con el
hardware.

3) Si ha intentado la restauracién en Windows, inicie en el dispositivo de rescate e intente el
procedimiento de recuperacién una vez mas.

4) Si esta es una copia de seguridad de la particién de datos, puede intentar recuperar al menos
algunos archivos y carpetas.

5) Si las sugerencias anteriores no han servido para solucionar el problema, compruebe si esta
seccion provee una solucién a su problema.

Red compartida con una copia de seguridad no hallada por Acronis True Image HD auténomo

Pueden existir varias razones por las que no sea capaz de localizar la red compartida deseada cuando
utiliza la versién auténoma de Acronis True Image. Consulte el articulo de Acronis Support KB "La
versiéon autdonoma de Acronis True Image no puede encontrar la red compartida con el archivo
comprimido de imagen" haciendo clic en el siguiente enlace: http://kb.acronis.com/content/1550.

No puede entrar a la red compartida luego de iniciar el dispositivo de rescate.

Cémo solucionar el problema cuando la versidon auténoma de Acronis True Image HD no le permite
entrar en la red donde se encuentra el archivo comprimido de imagen y continua preguntando el
nombre de usuario y contrasefia una y otra vez. Consulte el articulo de Acronis Support KB "La
versién autonoma del Asistente de recuperacién de Acronis True Image solicita el nombre de usuario
y contrasefia cuando se intenta restaurar una imagen desde una red compartida" haciendo clic en el
siguiente enlace: http://kb.acronis.com/content/1551.

Perfil del nuevo usuario creado luego de la recuperaciéon de la copia de seguridad de Mi correo
electrénico de Microsoft Outlook

Puede encontrar la solucién en el articulo de Acronis Support KB "La restauracién de copia de
seguridad de correo electrénico de Microsoft Outlook crea un perfil nuevo" a través del siguiente
enlace: http://kb.acronis.com/content/1804.

Puede no tener acceso a los archivos o carpetas recuperados.

Tras la recuperacion de los archivos/carpetas con Acronis True Image, aparece un mensaje de
"Acceso denegado" al intentar acceder a los mismos. Para solucionar este problema, consulte el
articulo de Acronis Support KB "Acceso denegado a archivos o carpetas recuperados con Acronis True
Image" haciendo clic en el siguiente enlace: http://kb.acronis.com/content/1520.
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20.5 Capacidad de inicio luego de tratar problemas de
recuperacion.

Si un sistema era inicializable al momento de realizar una copia de seguridad, se espera que se inicie
después de la recuperacion. Sin embargo, la informacién que el sistema operativo almacena y utiliza
para el inicio puede desactualizarse durante la recuperacion, especialmente si cambia los tamafios de
volumenes, las ubicaciones o las unidades de destino. Acronis True Image HD actualiza los cargadores
de Windows de manera automatica tras la recuperacion. También puede haber otros cargadores que
sean fijos, pero en algunos casos es necesario reactivar los cargadores. Especificamente al recuperar
volumenes de Linux, se necesita a veces efectuar reparaciones o realizar cambios en el inicio para
que Linux se pueda iniciar y cargar correctamente. Debajo encontrard un resumen de situaciones
tipicas que requiere acciones de usuario adicionales cuando el sistema operativo recuperado se
convierte en no iniciable.

El BIOS de la maquina se configura para su inicio desde otra unidad de disco duro (HDD).

Solucion: configure el BIOS para que se inicie desde el disco duro donde reside el sistema operativo.

En algunos casos, BIOS tiene dos menus para configurar la secuencia de inicio: uno para configurar la prioridad
de los dispositivos de reinicio y el otro para establecer el orden de inicio del HDD.

Windows se recuperdé a un volumen dinamico que no puede iniciarse

Solucion: Recuperar Windows a un volumen dinamico basico o simple.

Una particion del sistema se recuperd en un disco que no tiene un MBR

Cuando configure la recuperacion de una particion del sistema en un disco que no tenga un MBR, el
programa le preguntara si desea recuperar el MBR junto con la particidn del sistema. Opte por no
recuperarlo, sélo si no desea que el sistema sea inicializable.

Solucién: Vuelva a recuperar la particién junto con el MBR del disco correspondiente.
Windows no puede reiniciarse y muestra el mensaje de error "NTLDR is missing"

Solucion: Puede encontrar instrucciones acerca de cémo iniciar Windows XP si indica "NTLDR is
missing" después de recuperarlo con Acronis True Image HD en el articulo de Acronis Support KB
"Windows no puede reiniciarse, mensaje 'NTLDR is missing' disponible en
http://kb.acronis.com/content/1759.

20.6 Otros temas

La instalacion de Acronis True Image HD hace que las carpetas compartidas no sean accesibles

Para conocer el motivo por el que no es posible acceder a las carpetas compartidas locales en el
equipo después de la instalaciéon de Acronis True Image HD en este equipo, consulte el articulo de
Acronis Support KB "No se puede acceder a las carpetas compartidas después de la instalacién de
Acronis True Image" en http://kb.acronis.com/content/1554.

Acronis True Image HD no encuentra discos duros en Windows

Si el producto Acronis informa que no ha encontrado ningun disco duro en Windows, probablemente
el problema se deba a que un software de un tercero esta bloqueando el acceso a los discos duros.
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Para obtener mds detalles, consulte el articulo de Acronis Support KB "El producto Acronis no detecta
discos duros en Windows" en http://kb.acronis.com/content/1515.

Acronis True Image HD y Windows BitLocker

Para realizar la copia de seguridad y restaurar el sistema cifrado con BitLocker, necesitara crear una
imagen sector por sector después de iniciar los medios de rescate desde Acronis. Para obtener
informacién mas detallada, consulte el articulo "Compatibilidad de Acronis True Image con Windows
Vista BitLocker" en http://kb.acronis.com/content/1734.

Operacion de clonacién de disco en Windows abortada luego del reinicio.

El producto de Acronis se reinicia en Modo Nativo de Windows, pero el proceso de clonacidn finaliza
después de unos pocos segundos sin resultado alguno. Para abordar el problema, consulte el articulo
de Acronis Support KB "El producto de Acronis falla al clonar después del reinicio" en
http://kb.acronis.com/content/1757.

La version autonoma de Acronis True Image HD no detecta su unidad(es) de disco duro o tarjeta
NIC.

Esto se debe a que el entorno de restauracién no tiene los controladores adecuados. El problema
puede solucionarse como sigue:

- Cree el Informe de sistema de Acronis y solicite a la Central del cliente de Acronis que le provea un
archivo iso del dispositivo de rescate que contenga los controladores requeridos.

- Cree un entorno de restauracion con base en Windows que incluya los controladores deseados.
Consulte  "Trabajar con el complemento Acronis True Image de BartPE" en
http://kb.acronis.com/content/1506.

El analisis de la particion se ve acompaiiado de mensajes de error miiltiples "Error de lectura desde
el sector..."

Para resolver este problema, intente ejecutar chkdsk y actualizar los controladores Acronis. Para
obtener mas detalles, consulte el articulo de Acronis Support KB "Multiples mensajes de error 'No se
puede leer desde el sector..' Mensajes de error durante el andlisis de la particion" en
http://kb.acronis.com/content/1514.

Capacidad errénea de disco duro clonado

Si la capacidad del disco clonodo es la misma que la del disco original, cuando no deberia serlo,
entonces el problema fue originado por Host Protected Area. Para obtener mas detalles, consulte el
articulo de Acronis Support KB "HPA produce la capacidad errénea en la pantalla de disco clonado"
en http://kb.acronis.com/content/1710.

Aparece el mensaje de "Acceso denegado" al explorar el archivo de imagen montada.

Puede encontrar informacién acerca de la aparicién de este mensaje cuando intenta explorar algunas
carpetas en una imagen montada y soluciones para este problema en el siguiente enlace al articulo
de Acronis Support KB: "Al intentar explorar determinadas carpetas de un archivo comprimido de
imagen montada, aparece el mensaje de acceso denegado" en http://kb.acronis.com/content/1549.

Falla al montar una imagen distribuida en varios CD/DVDs

Para obtener una explicacién del problema de montaje de imagenes distribuidas, consulte "El
montaje de imagenes distribuidas en varios discos CD o DVD falld" en
http://kb.acronis.com/content/1546.
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Acronis True Image HD se inicia muy lentamente

Intente las siguientes soluciones para resolver este problema:

146

asegurese que tiene la ultima compilacion de Acronis True Image HD

instale los Ultimos controladores Acronis. Si no los tiene, solicitelos desde la Central de Clientes
de Acronis

deshabilite el servicio "Enlace distribuido de seguimiento del cliente"
afiada los archivos ejecutables Acronis a las aplicaciones confiables en su software de antivirus
elimine los puntos de restauraciéon de Vista, si no los precisa
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21 Discos duros y secuencia de Inicio.

21.1 Disposicion de la secuencia de arranque en BIOS

BIOS cuenta con una utilidad de configuracion incorporada para la configuracion inicial del equipo.
Para ingresar, debe pulsar una combinacidon determinada de teclas (Del, F1, Ctrl+Alt+Esc, Ctrl+Esc, o
algunas otras, dependiendo de su BIOS) durante la secuencia POST (prueba automatica de
encendido) que se inicia después de encender el equipo. Por lo general, el mensaje con la
combinacidn necesaria de teclas aparece durante la prueba de inicio. Si pulsa esta combinacion, vera
el menu de la utilidad de configuracidn que se incluye en su BIOS.

El menu puede diferir en apariencia y en el conjunto de componentes y sus nombres, dependiendo
del fabricante de BIOS. Los fabricantes de BIOS para placas madre de PC mas conocidos son
Award/Phoenix y AMI. Ademads, en tanto los componentes en el menu de configuracion estandar son
en su mayor parte los mismos para varias BIOS, los componentes de la configuracion extendida (o
avanzada) dependen del equipo y la version de BIOS.

Entre otras cosas, el menu de BIOS le permite ajustar la secuencia de inicio. La gestion de la
secuencia de inicio difiere segun las diferentes versiones de BIOS, por ejemplo, para los fabricantes
de hardware AMI BIOS, AWARDBIOS y con nombre comercial.

La BIOS del equipo permite iniciar los sistemas operativos no sélo desde discos duros, sino también
desde unidades de CD-ROM, DVD y otros dispositivos. Al cambiar la secuencia de inicio puede que
sea necesario, por ejemplo, hacer que su dispositivo de rescate (CD, DVD o memoria USB) sea el
primer dispositivo de inicio.

Si hay varios discos duros instalados en su equipo denominados C:, D:, E:, y F:, puede reordenar la
secuencia de inicio para que el sistema operativo se inicie, por ejemplo, desde el disco E:. En este
caso, debe establecer la secuencia de inicio para que se vea de esta forma: E:, CD-ROM:, A:, C:, D:.

Esto no quiere decir que el inicio se realiza desde el primer dispositivo de la lista, sino que el primer intento de
iniciar el sistema operativo se realizard desde este dispositivo. Es posible que no exista ningun sistema operativo
en el disco E:, o que esté inactivo. En este caso, BIOS busca en el siguiente dispositivo de la lista.

BIOS numera los discos segln el orden en que estdn conectados a los controladores IDE (maestro
primario, esclavo primario, maestro secundario, esclavo secundario) y después se dirige a los discos
duros SCSI.

Este orden se interrumpe cuando se cambia la secuencia de inicio en la instalacién de BIOS. Por
ejemplo, si especifica que el inicio debe realizarse desde el disco duro E:, la numeracién comienza
con el disco duro que seria el tercero en circunstancias normales (comiUnmente es el maestro
secundario para las unidades de disco duro IDE).

Después de instalar el disco duro en su equipo y configurarlo en BIOS, puede decir que el PC (o la
placa madre) "conoce" su existencia y sus parametros principales. Sin embargo, no basta con que el
sistema operativo funcione con el disco duro. Ademas, debe crear particiones en el disco nuevo y
formatear las particiones con Acronis True Image HD. Consulte Adicién de un disco duro nuevo.
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21.2 Instalacion de discos duros en equipos

21.2.1 Instalacion de una unidad de disco duro IDE, esquema
general

Para instalar un disco duro IDE nuevo, debe hacer lo siguiente (asumiremos que ha APAGADO su PC
antes de comenzar):

1. Configure el disco duro nuevo como esclavo al instalar adecuadamente los puentes en la tarjeta
controladora. Las unidades de disco generalmente tienen una imagen en la unidad que muestra
la configuracion correcta del puente.

2. Abra su equipo e inserte el disco duro nuevo en una ranura de 3,5 6 5,25"” con soportes
especiales. Ajuste el disco con tornillos.

3. Conecte el cable de potencia en el disco duro (cuatro hilos: dos negros, uno amarillo y uno rojo;
existe una sola forma de conectar este cable).

4. Conecte el cable plano de datos de 40 u 80 hilos en las tomas del disco duro y en la placa madre
(las reglas de conexidn se describen a continuacién). La unidad de disco tendrd una designacién
en el conector o al lado que identifique la Clavija 1. El cable tendrd un cable rojo en el extremo
que esta designado como Clavija 1. Asegurese de colocar el cable en el conector correctamente.
Muchos cables también estan "codificados" para que sélo se puedan colocar de una forma.

5. Encienda el ordenador e ingrese en la configuracion de BIOS al pulsar las teclas que aparecen en
la pantalla mientras el ordenador se inicia.

6. Configure el disco duro instalado al configurar los parametros tipo, cilindro, cabezales, sectores y
modo (o modo traduccion; estos pardmetros estan escritos en la caja del disco duro) o mediante
la utilidad BIOS autodeteccion de IDE para configurar el disco de forma automatica.

7. Configure la secuencia de inicio en A:, C:, CD-ROM o cualquier otra, dependiendo del lugar donde
esté ubicada su copia de Acronis True Image HD. Si tiene un disquete de inicio, establezca
primero el disquete; si estd en un CD, comience la secuencia de inicio con el CD-ROM.

8. Salga de la configuracidon de BIOS y guarde los cambios. Acronis True Image HD se iniciard
automaticamente después de reiniciar.

9. Utilice Acronis True Image HD para configurar los discos duros al responder las preguntas del
asistente.

10. Una vez finalizada la instalacion, apague el equipo, coloque el puente en el disco en la posicion
maestra si desea que el disco se pueda iniciar (o déjelo en posicidén esclava si se instala el disco
como almacenamiento de datos adicionales).

21.2.2 Tomas de la placa madre, cable IDE, cable de alimentacion

Existen dos ranuras en la placa madre donde se pueden conectar los discos duros: IDE primario e IDE
secundario.

Los discos duros con una interfaz IDE (Electrdnica de unidad integrada) se conectan a la placa madre
mediante un cable plano marcado de 40 u 80 hilos: uno de los hilos del cable es rojo.

Se pueden conectar dos discos duros IDE a cada una de las tomas, es decir, que puede haber hasta
cuatro discos duros de este tipo instalados en el PC. (Existen tres enchufes en cada cable IDE: dos
para los discos duros y uno para la toma de la placa madre).

Como se menciond, los enchufes del cable IDE se disefian generalmente de tal modo que haya una
sola forma de conectarlos a las tomas. Generalmente, el enchufe del cable se coloca en uno de los
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orificios, y una de las clavijas frente al orificio conectado se quita de la toma de la placa madre, o sea
que es imposible enchufar el cable de forma incorrecta.

En otros casos, hay una parte sobresaliente en el enchufe del cable y una indentacion en las tomas
del disco duro y de la placa madre. Esto también garantiza que exista una sola forma de conectar el
disco duro y la placa madre.

Antes, este disefio de enchufe no existia, de forma que habia una regla empirica: el cable IDE se
conecta a la toma del disco duro de manera tal que el hilo marcado sea el mas cercano al cable de
alimentacion, es decir, el hilo marcado conectado a la clavija 1 de la toma. Se utilizaba una regla
similar para conectar los cables a la placa madre.

La conexidon incorrecta del cable al disco duro o a la placa madre no necesariamente dafia la
electrénica del disco o la placa madre. El disco duro simplemente no se detecta o BIOS no lo inicia.

Existen algunos modelos de discos duros, especialmente los mds antiguos, en los cuales una conexion incorrecta
dafiaba la electrénica de la unidad.

* ok ¥

No describiremos todos los tipos de discos duros. Actualmente, los mds conocidos son los que tienen interfaces
IDE o SCSI. A diferencia de los discos duros IDE, puede haber entre 6 y 14 discos duros SCSI instalados en su PC.
Sin embargo, se necesita un controlador SCSI especial (llamado adaptador anfitrion) para conectarlos. Los
discos duros SCSI no se usan comunmente en ordenadores personales (estaciones de trabajo), sino que se
encuentran mayormente en servidores.

Aparte del cable IDE, se debe conectar un cable de alimentacidn de cuatro hilos a los discos duros.
Existe una sola forma de enchufar este cable.

21.2.3 Configuracion de unidades de discos duro, puentes

Una unidad de disco duro puede configurarse en un ordenador como maestra o esclava. La
configuracion se realiza mediante el uso de conectores especiales (llamados puentes) en la unidad de
disco duro.

Los puentes pueden estar ubicados en la placa electrénica del disco duro o en una toma especial que
permite la conexién del disco duro y la placa madre.

Generalmente hay una etiqueta en la unidad que explica las referencias. Las referencias tipicas son
DS, SP, CS y PK.

Cada posicién del puente corresponde a un modo de instalacién de disco duro:

= DS: maestro/predeterminado de fabrica.
= SP: esclavo (o no se necesita puente).

= (CS: seleccién por cable para maestro/esclavo: el propdsito del disco duro se determina por su
posicidn fisica con respecto a la placa madre.

= PK: posicion de aparcamiento del puente: la posicién en que se puede colocar el puente si no es
necesario en la configuracién existente.

El sistema basico de entrada/salida (BIOS) considera que el disco duro con el puente en posicion
maestra se puede iniciar.
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Los puentes en los discos duros que se conectan con el mismo cable pueden estar en posicion de
seleccién por cable para maestro/esclavo. En este caso, BIOS considerara "maestro" al disco que
estd conectado con el cable IDE mas cerca de la placa madre que el otro.

Desafortunadamente, las referencias del disco duro nunca se estandarizaron. Es posible que descubra que las
referencias de su disco duro difieren de las antes descritas. Ademds, para los tipos de discos duros antiguos, su
propdsito se podia definir mediante dos puentes en lugar de uno. Deberia estudiar las referencias en detalle
antes de instalar el disco duro en el ordenador.

No basta con conectar fisicamente el disco duro a la placa madre e instalar los puentes
correctamente para que el disco duro funcione; los discos duros deben configurarse adecuadamente
con el BIOS de la placa madre.

21.2.4 Instalacion de un disco duro SATA

Las mayoria de los equipos fabricados recientemente utilizan unidades de disco con interfaz SATA. En
general, instalar un disco duro SATA es mas facil que una unidad IDE, ya que no es necesario
configurar puentes maestros-esclavos. Las unidades SATA utilizan un cable fino de interfaz con
conectores de siete clavijas. Esto mejora el flujo de aire a través de la caja del PC. La alimentacién se
suministra a las unidades SATA mediante conectores de 15 clavijas. Algunas unidades SATA también
son compatibles con los conectores de alimentacién de cuatro clavijas existentes (Molex), puede
utilizar un conector Molex o SATA pero no use ambos al mismo tiempo ya que esto podria dafiar la
unidad de disco duro. También necesita un cable sin alimentacién conectada a un conector de
alimentacion SATA. La mayoria de los sistemas que vienen con puertos SATA tienen al menos un
conector de alimentacién SATA. Si éste no fuera el caso, necesitard un adaptador Molex a SATA. En
caso de que su sistema ya tenga un conector de alimentacidon SATA pero ya esté ocupado, utilice un
adaptador Y que divida un cable en dos.

21.2.5 Pasos para instalar un nuevo disco duro SATA interno

1. Encuentre un puerto SATA no utilizado en la documentacién proporcionada con su PC. Si va a
conectar su nueva unidad SATA a la tarjeta controladora SATA, instale la tarjeta. Si va a conectar
la unidad SATA a la placa madre, habilite los puentes correspondientes de la placa madre. La
mayoria de los conjuntos de disco duro incluyen un cable de interfaz SATA vy los tornillos de
montaje. Enchufe un extremo del cable de interfaz SATA al puerto SATA en la placa madre o
tarjeta de interfaz y el otro extremo a la unidad.

Después enchufe el cable de suministro eléctrico o utilice un adaptador Molex a SATA.

Prepare su unidad. Si esta instalando un disco duro SATA 300, compruebe la documentacién de
su PC (o el adaptador anfitrion SATA) para asegurarse que es compatible con las unidades SATA
300. Si no lo fuera, es posible que necesite cambiar la configuracion del puente en la unidad
(consulte el manual de la unidad para obtener instrucciones). Si posee una unidad de disco duro
SATA 150, no necesita cambiar ninguna configuracion.

4. Encienda la PC y busque la nueva unidad en los mensajes de arranque. Si no los ve, ingrese al
programa de configuracion CMOS del PC y busque en el menu de configuracion de la BIOS una
opcidn que hay que le permite habilitar SATA para los puertos que utiliza (o quizas deba sélo
habilitar SATA). Consulte la documentacién de la placa madre para obtener instrucciones
especificas a su BIOS.

5. Si el sistema operativo no reconoce la unidad SATA, necesita los controladores adecuados para el
controlador SATA. Si la unidad se reconoce, vaya al paso 8.
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Generalmente, es mejor obtener la ultima versidn del controlador del sitio web del fabricante de
la placa madre o el controlador SATA.

Si descarga una copia de los controladores del controlador SATA, coloque los archivos de
controlador en una ubicacién conocida en su unidad de disco duro.

6. Inicie desde la unidad de disco duro anterior.

El sistema operativo deberia detectar el controlador SATA e instalar el software adecuado. Es
posible que necesite proporcionar la ruta a los archivos de controlador.

7. Aseglrese de que el controlador SATA y la unidad de disco duro SATA conectadas sean
detectadas por el sistema operativo. Para ello, vaya al Administrador de dispositivos.

Los controladores SATA generalmente aparecen debajo de la seccién de controladores SCSI y
RAID del Administrador de dispositivos, mientras que las unidades de disco duro se enumeran
debajo de la seccidn Unidades de disco.

El controlador SATA y la unidad de disco duro SATA no deben visualizarse en el Administrador de
dispositivos con un signo de exclamacién amarillo ni ninguna otra indicacién de error.

8. Después de instalar el disco duro en su ordenador y configurarlo en BIOS, puede decir que el PC
"conoce" su existencia y sus parametros principales. Sin embargo, no basta con que el sistema
operativo funcione con el disco duro. Ademas, debe crear particiones en el disco nuevo y
formatear las particiones con Acronis True Image HD. Consulte Adicidn de un disco duro nuevo.
Después configure su BIOS para que inicie desde el controlador SATA e inicie desde la unidad de
disco duro SATA para asegurarse de que funciona.

21.3 Métodos de borrado del disco duro

La informacidn que se elimina de un disco duro por medios no seguros (por ejemplo, mediante el uso
de la opcién eliminar de Windows) puede recuperarse facilmente. Mediante equipamiento
especializado es posible recuperar incluso informacién que se sobrescribié repetidamente. Por lo
tanto, el borrado garantizado de datos es mas importante ahora que nunca.

El borrado garantizado de datos de medios magnéticos (como una unidad de disco duro) significa
que es imposible recuperar informacidn, ni siquiera por un especialista cualificado con la ayuda de
todas las herramientas y métodos de recuperacién conocidos.

Este problema puede explicarse de la siguiente manera: los datos se almacenan en un disco duro
como una secuencia binaria de 1 y 0 (unos y ceros), representados por partes de un disco
magnetizadas de diferente manera.

En términos generales, el controlador lee un 1 escrito en un disco duro como 1 y un 0 como 0. Sin
embargo, si se escribe 1 sobre 0, el resultado es 0,95 y viceversa: si se escribe 1 sobre 1, el resultado
es 1,05. Esas diferencias son irrelevantes para el controlador. Aunque, si se utiliza equipamiento
especial, se puede leer facilmente la secuencia "subyacente" de 1y 0.

Solo es necesario contar con software especializado y hardware accesible para leer datos
"eliminados" de esta manera, los cuales analizan la magnetizacidn de los sectores del disco duro, la
magnetizacién residual de los lados de las pistas o utilizan microscopios magnéticos actuales.

La escritura en dispositivos magnéticos produce efectos sutiles que se resumen de la siguiente
manera: cada pista de un disco almacena una imagen de cada registro que alguna vez se escribié en
ella, pero el efecto de esos registros (capa magnética) se vuelve cada vez mas delicado con el paso
del tiempo.
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21.3.1 Principios de funcionamiento de los metodos de borrado de
informacion

Fisicamente, el borrado completo de informacion de un disco duro incluye la modificacién de cada
area magnética elemental del material de grabacion tantas veces como sea posible mediante la
escritura de secuencias especialmente seleccionadas de 1 y 0 ldgicos (también conocidas como
muestras).

Al utilizar métodos légicos de codificacidon de datos en los discos duros actuales, puede seleccionar
muestras de secuencias simbdlicas (o bits de datos elementales) para escribir en los sectores de
manera tal que se elimine la informacion de manera eficaz y repetida.

Los métodos que ofrecen los estandares nacionales proporcionan la grabacién (simple o triple) de
simbolos aleatorios para los sectores de los discos que son decisiones directas y arbitrarias, en
general, pero aun aceptables en situaciones simples. EI método mas eficaz de borrado de
informacién se basa en el analisis profundo de las caracteristicas delicadas de la grabacién de datos
en todos los tipos de discos duros. Esto expresa la necesidad de métodos complejos de pasadas
multiples para garantizar la eliminacidn de la informacién.

La teoria detallada del borrado garantizado de informacién se describe en un articulo de Peter
Gutmann. Consulte:

Eliminacién segura de datos de la memoria magnética y de estado sdlido.

21.3.2 Metodos de borrado de informacion que Acronis utiliza

La siguiente tabla describe brevemente los métodos de borrado de informacién que Acronis utiliza.
Cada descripcion incluye la cantidad de pasadas del sector del disco duro junto con los nimeros
escritos en cada byte del sector.

Descripcidn de los métodos incorporados de borrado de informacion

N.2 [ Algoritmo (método de Pasadas | Registro
escritura)

1. |5220.22-M del 4 11.° pasada: simbolos aleatorios a cada byte de cada sector; 2:
Departamento de complementario a lo escrito durante la 1° pasada; 3: simbolos
Defensa de los Estados aleatorios nuevamente; 4: verificacion de escritura.

Unidos

2. |Estados Unidos: NAVSO P- |4 1+ pasada: 0x01 a todos los sectores, 2: 0x27FFFFFF, 3: secuencias
5239-26 (RLL) de simbolos aleatorios, 4: verificacion.

3. |Estados Unidos: NAVSO P- |4 1+ pasada: 0x01 a todos los sectores, 2: Ox7FFFFFFF, 3: secuencias
5239-26 (MFM) de simbolos aleatorios, 4: verificacion.

4. | Aleman: VSITR 7 1** 2 6”: secuencias alternas de: 0x00 y OxFF; 7% O0xAA; es decir:

0x00, OxFF, Ox00, OxFF, 0x00, OxFF, OxAA.

5. |Ruso: GOST P50739-95 1 Ceros légicos (nimeros 0x00) a cada byte de cada sector para los
sistemas con niveles de seguridad de 62 a 4°2.

Simbolos aleatorios (nimeros) a cada byte de cada sector para
sistemas con niveles de seguridad de 32a 1°2.

6. |[Método de Peter 35 El método de Peter Gutmann es muy sofisticado. Se basa en la teoria
Gutmann de borrado de la informacion de discos duros (consulte Eliminacion
segura de datos de la memoria magnética y de estado solido).
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N.2 | Algoritmo (método de Pasadas | Registro
escritura)
7. | Método de Bruce 7 Bruce Schneier ofrece un método de sobrescritura de siete pasadas
Schneier en su libro Applied Cryptography (cifrado aplicado). 11° pasada:
OxFF, 2 pasada: 0x00, y después cinco veces con una secuencia
pseudo aleatoria segura mediante cifrado.
8. |Rapido 1 Ceros légicos (nimeros 0x00) a todos los sectores que se van a
borrar.
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22 Parametros de inicio

Parametros adicionales que pueden aplicarse antes de iniciar el kernel de Linux

22.1 Descripcion

Pardmetros adicionales que pueden aplicarse antes de iniciar el ntcleo de Linux

Descripcion
Los siguientes parametros pueden utilizarse para cargar el kernel de Linux en un modo especial:
= acpi=off

Desactiva la ACPI (interfaz de alimentaciéon de configuracién avanzada) y puede ayudar con una
configuracién particular de software.

"  noapic

Desactiva el APIC (Controlador de interrupciones programable avanzado) y puede ayudar con una
configuracion particular de hardware.

" nousb
Deshabilita la carga de mddulos USB.
"  nousbh2

Desactiva la compatibilidad con USB 2.0. Los dispositivos USB 1.1 no obstante trabajan con esta
opcion. Esta opcion permite utilizar algunas unidades USB en el modo USB 1.1, si no trabajan en el
modo USB 2.0.

= quiet

Este pardmetro se activa de manera predeterminada y los mensajes de inicio no se muestran. Si se
borra este pardmetro, aparecerdn los mensajes de inicio mientras se carga el kernel de Linux y el
shell del comando aparecera antes de ejecutar el programa de Acronis.

" nodma

Desactiva DMA para todas las unidades de disco IDE. Evita que el kernel se congele en algln
hardware.

= nofw

Desactiva la compatibilidad con FireWire (IEEE1394).
®" nopcmcia

Desactiva la deteccién del hardware PCMCIA.

" npomouse

Desactiva la compatibilidad con el raton.

®  [module name]=off

Desactiva el médulo (por ejemplo, sata_sis=off).

= pci=hios
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Obliga a utilizar PCI BIOS y no hay acceso directo al dispositivo del hardware. Por ejemplo, este
parametro puede utilizarse si la maquina tiene un puente PCl no estandar de host.

"  pci=nobios

Deshabilita el uso de PCI BIOS; sélo se pueden utilizar métodos de acceso directo al hardware. Por
ejemplo, este parametro puede utilizarse si el equipo falla al iniciar, lo cual probablemente es
causado por BIOS.

= pci=biosirq

Utiliza las alertas PCI BIOS para obtener la tabla de rutas de interrupcién. Estas alertas se conocen
por tener errores en varias mdaquinas y hacer que éstas fallen cuando se las utiliza, pero en otros
equipos constituyen la Unica forma de obtener la tabla de rutas de interrupcion. Pruebe esta opcién
si el nucleo no puede asignar solicitudes de interrupcién (IQR) o descubrir enlaces secundarios
comunes de PCl en su placa madre.

= vga=ask

Obtiene la lista de los modos de video disponibles para su tarjeta de video y le permite seleccionar el
modo de video mds adecuado para su tarjeta de video y monitor. Intente esta opcidn si el modo de
video seleccionado automdticamente no es adecuado para su hardware.
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