
IZJAVA O JAMSTVU
ADATA svojim korisnicima osigurava usluge zamjene ili servisiranja za neispravne proizvode tijekom važećeg 
jamstvenog perioda. Molimo imajte na umu da ADATA nije odgovorna za pružanje besplatne popravke ako je 
neispravnost proizvoda uzrokovana na neki od sljedećih načina:
(1) Oštećenje uzrokovano prirodnim nepogodama ili bilo kakvim neprimjerenim korištenjem.
(2) Proizvod su popravljale ili rastavljale neovlaštene osobe.
(3) Jamstvena naljepnica je promijenjena, oštećena ili nedostaje.
(4) Serijski broj proizvoda nije u skladu s evidencijom u našem sustavu ili je naljepnica je promijenjena.
(5) Proizvodi su kupljeni od neovlaštenih agenata.

Ovo ograničeno jamstvo pokriva samo popravak ili zamjenu neispravnih ADATA proizvoda.
ADATA nije odgovorna za, i ne pokriva pod jamstvom bilo kakav gubitak podataka ili bilo koji trošak povezan s 
utvrđivanjem izvora problema sa sustavom ili uklanjanje, servisiranje ili instaliranje ADATA proizvoda. ADATA 
jamstvena politika se odnosi samo na popravak ili zamjenu ADATA proizvoda.

SLUŽBA ZA KORISNIKE NA MREŽI
ADATA služba za korisnike na mreži je dostupna za učinkovitije i djelotvornije pružanje usluga našim 
korisnicima. Korisnici mogu da dobiju brze odgovore u pogledu korištenja proizvoda i daju povratne informacije 
izravno tvrtki ADATA. ADATA pozdravlja svaki prijedlog i daćemo sve od sebe da osiguramo zadovoljstvo 
korisnika. Molimo kontaktirajte nas na: www.adata.com/en/service_support

EKSKLUZIVNA PREUZIMANJA
Upravljačke programe proizvoda i različite uslužne programe softvera možete preuzeti na 
www.adata.com/en/exclusive_download

Molimo pogledajte www.adata.com/en/service za kompletne jamstvene uvjete i odredbe.
Jamstvena politika na web mjestu nadvladava sve druge informacije, ako postoji razlika.

ČESTO POSTAVLJANA PITANJA SLUŽBI ZA KORISNIKE NA MREŽI
Za često postavljana pitanja, molimo posjetite ADATA web mjesto na www.adata.com/faq
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GARANTIERKLÆRING
ADATA leverer udskiftning eller reparationsservice for defekte produkter til vores kunder indenfor den 
gældende garantiperiode. Vær opmærksom på, at ADATA ikke leverer gratis reparation, hvis produktets 
skader er forårsaget af følgende:
(1) Skade forårsaget af en naturkatastrofe eller ukorrekt anvendelse.
(2) Produktet er blevet repareret eller adskilt af uautoriserede personer.
(3) Garantietiketten er blevet ændret, beskadiget eller mangler.
(4) Produktets serienummer ikke er i overensstemmelse med vores registreringer, eller etiketten er blevet 
     ændret.
(5) Produktet er købt ved en uautoriseret agent.

Denne begrænsede garanti dækker kun reparation eller udskiftning af defekte ADATA-produkter.
ADATA er ikke ansvarlig for, og dækker ikke under garantien, nogen form for tab af data, eller nogen form for
omkostninger forbundet med bestemmelse eller fjernelse af kilden til systemproblemer, serviceeftersyn eller 
installation af ADATA-produkter. ADATA's garantipolitik omfatter kun reparation eller udskiftning af 
ADATA-produkter.

ONLINE KUNDESERVICE
ADATA's online kundeservice er oprettet for at give vores kunder en mere effektiv service. Kunderne er i stand 
til at få hurtigere svar med hensyn til brugen af produkter, og til at give direkte og hurtig tilbagemelding til 
ADATA: ADATA er glad for forslag, og vil gøre deres bedste for at sikre tilfredse kunder. Kontakt os på: 
www.adata.com/en/service_support

SPECIELLE DOWNLOADS
Download produktdrivere og forskellig software på www.adata.com/en/exclusive_download

Der henvises til www.adata.com/en/service for de komplette vilkår og betingelser for garanti.
Garantipolitikken på webstedet tilsidesætter alle andre oplysninger, hvis disse er i uoverensstemmelse 
hermed.

ONLINE KUNDESERVICE (HYPPIGT STILLEDE SPØRGSMÅL)
Besøg ADATA's websted på www.adata.com/faq for svar på hyppigt stillede spørgsmål.
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GARANTIEVERKLARING
ADATA biedt onze klanten vervanging of onderhoud service voor gebrekkige producten binnen de geldige 
garantietermijn. Let op: ADATA is niet verantwoordelijk voor het leveren van gratis reparaties als het product 
defect is door een van de volgende factoren:
(1) Schade veroorzaakt door een natuurramp of door onjuist gebruik. 
(2) Het product is gerepareerd of gedemonteerd door een onbevoegd persoon.
(3) Het garantie label is veranderd, beschadigd of ontbreekt. 
(4) Het serienummer van het product komt niet overeen met gegevens in ons systeem of het label is 
     veranderd. 
(5) Producten aangeschaft bij een onbevoegde dealer.

Deze beperkte garantie dekt uitsluitend reparatie of vervanging van gebrekkige ADATA producten. 
ADATA is niet aansprakelijk voor, en dekt niet met garantie, verlies van gegevens of kosten in verband met 
het vaststellen van de bron van problemen met het systeem of het verwijderen, onderhouden of installeren 
van ADATA producten. ADATA garantiebeleid geldt uitsluitend voor reparatie of vervanging van ADATA 
producten.

ONLINE KLANTENSERVICE
ADATA's online klantenservice is beschikbaar voor efficiëntere en effectievere service aan onze klanten. 
Klanten kunnen snel antwoord krijgen aangaande product gebruik en kunnen direct aan ADATA feedback 
leveren. ADATA verwelkomt alle soorten suggesties en doet zijn uiterste best terwille van klanttevredenheid. 
Contacteert u ons op: www.adata.com/en/service_support

EXCLUSIEVE DOWNLOADS
Download product drivers en diverse software hulpprogramma's op www.adata.com/en/exclusive_download

Raadpleeg www.adata.com/en/service voor volledige garantievoorwaarden.
Garantiebeleid op de website heeft voorrang op alle andere informatie als er sprake is van een discrepantie. 

ONLINE KLANTENSERVICE VEELGESTELDE VRAGEN
Bezoek voor veelgestelde vragen de website van ADATA op www.adata.com/faq
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GARANTIIKINNITUS
ADATA pakub meie klientidele kehtiva garantiiperioodi jooksul defektsete toodete asendamise või remondi 
teenust. Palun pange tähele, et ADATA ei vastuta tasuta remondi pakkumise eest, kui toote defekti on 
põhjustanud mõni järgmistest teguritest:
(1) Loodusõnnetuste või ebasobiva kasutamise põhjustatud kahjustused.
(2) Toodet on volitamata personali poole remonditud või demonteeritud.
(3) Garantiietiketti on muudetud, kahjustatud või see puudub.
(4) Toote seerianumber ei vasta meie süsteemi sissekannetele või etiketti on muudetud.
(5) Volitamata edasimüüjatelt ostetud tooted.

Käesolev piiratud garantii katab ainult defektsete ADATA toodete remondi või asendamise.
ADATA ei vastuta ega paku garantiikatet seoses mingi andmete kaoga ega süsteemi probleemide allika 
tuvastamise või ADATA toodete eemaldamise, hooldamise või paigaldamisega seotud kuludega. ADATA 
garantiipoliitika kehtiv ainult ADATA toodete remondile või asendamisele.

KLIENDITEENINDUS INTERNETIS
Meie klientidele tõhusama ja efektiivsema teeninduse pakkumiseks on saadaval ADATA klienditeenindus 
internetis. Klientidel on võimalik saada kiireid vastuseid toodete kasutamise kohta ja pakkuda tagasiside otse 
ADATAle. ADATA võtab hea meelega vastu kõik soovitused ja anname oma parima, et tagada klientide 
rahulolu. Palun võtke meiega ühendust aadressil: www.adata.com/en/service_support

EKSKLUSIIVSED ALLALAADIMISED
Toodete draivereid ja erinevaid tarkvarautiliite saate allalaadida aadressil 
www.adata.com/en/exclusive_download

Täielikud garantiitingimused leiate aadressil www.adata.com/en/service.
Erinevuste korral asendab veebisaidil toodud garantiipoliitika kogu muu teabe.

KKK KLIENDITEENINDUSE KOHTA INTERNETIS
Korduma kippuvate küsimuste nägemiseks külastage palun ADATA veebisaiti aadressil www.adata.com/faq
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TAKUUTIEDOT
ADATA vaihtaa tai korjaa vialliset tuotteet voimassa olevan takuuajan puitteissa. Huomaa kuitenkin, että 
ADATA ei korjaa tuotetta veloituksetta, jos jokin seuraavista ehdoista on voimassa:
(1) Vian syy on luonnononnettomuus tai epäasianmukainen käyttö.
(2) Valtuuttamaton henkilö on yrittänyt korjata tuotetta tai on purkanut sen.
(3) Tuotteen takuukilpeä on muutettu, kilpi on vahingoittunut tai se puuttuu.
(4) Tuotteen sarjanumero ei vastaa ADATA:n järjestelmässä olevia tietoja tai tuotteen tyyppikilpeä on 
     muutettu.
(5) Tuote on ostettu valtuuttamattomalta jälleenmyyjältä.

Rajoitettu takuu kattaa vain viallisten ADATA-tuotteiden korjauksen tai vaihdon.
ADATA ei korvaa eikä takuu kata tietojen menetyksen aiheuttamaa vahinkoa, virheiden syyn selvittämisen 
aiheuttamia kustannuksia tai ADATA-tuotteiden käytöstä poistamisen, huoltamisen tai asentamisen 
aiheuttamia kustannuksia. ADATA:n takuu koskee vain ADATA-tuotteiden korjausta tai vaihtoa.

ASIAKASPALVELU VERKOSSA
ADATA:n verkossa toimiva asiakaspalvelu palvelee asiakkaita nopeasti ja tehokkaasti. Asiakkaat saavat 
asiakaspalvelun kautta vastaukset tuotteiden käyttöä koskeviin kysymyksiin nopeasti ja voivat lähettää 
palautetta suoraan ADATA:lle. ADATA ottaa mielellään vastaa kehitysehdotuksia ja tekee parhaansa 
asiakkaiden tyytyväisyyden takaamiseksi. Voit ottaa yhteyttä meihin verkossa osoitteessa 
www.adata.com/en/service_support.

LADATTAVAT TIEDOSTOT JA OHJELMISTOT
Voit ladata laiteohjaimia ja erilaisia apuohjelmia osoitteessa www.adata.com/en/exclusive_download.

Voit tutustua täydellisin takuuehtoihin osoitteessa www.adata.com/en/service.
Mikäli tiedoissa on eroja, verkkosivustossa olevat takuuehdot ovat aina voimassa.

USEIN KYSYTYT KYSYMYKSET VERKOSSA
Voit tutustua usein kysyttyihin kysymyksiin vastauksineen ADATA:n verkkosivustossa osoitteessa 
www.adata.com/faq.
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ΔΗΛΩΣΗ ΕΓΓΥΗΣΗΣ
Η ADATA παρέχει στους πελάτες της αντικατάσταση ή υπηρεσία επισκευής για ελαττωµατικά προϊόντα , εντός της 
ισχύουσας περιόδου εγγύησης. Λάβετε υπόψη ότι η ADATA δεν αναλαµβάνει να παράσχει δωρεάν επισκευή, εάν το 
ελάττωµα του προϊόντος οφείλεται σε κάποιον από τους ακόλουθους παράγοντες:
(1) Βλάβη που προκαλείται από φυσική καταστροφή ή ακατάλληλη χρήση.
(2) Το προϊόν έχει επισκευαστεί ή αποσυναρµολογηθεί από µη εξουσιοδοτηµένο προσωπικό.
(3) Η ετικέτα εγγύησης έχει αλλοιωθεί, υποστεί βλάβη ή λείπει.
(4) Ο αριθµός σειράς του προϊόντος δεν είναι συµβατός µε τα αρχεία του συστήµατός µας ή η ετικέτα έχει αλλοιωθεί.
(5) Προϊόντα που έχουν αγοραστεί από µη εξουσιοδοτηµένους εµπόρους.

Η παρούσα περιορισµένη εγγύηση καλύπτει µόνο την επισκευή ή αντικατάσταση ελαττωµατικών προϊόντων της 
ADATA.
Η ADATA δεν φέρει ευθύνη και δεν καλύπτει βάσει της εγγύησης οποιαδήποτε απώλεια δεδοµένων ή κόστος που 
σχετίζεται µε τον καθορισµό της πηγής των προβληµάτων του συστήµατος ή την αφαίρεση, το σέρβις και την 
εγκατάσταση των προϊόντων ADATA. Η πολιτική εγγύησης της ADATA ισχύει µόνο για την επισκευή ή την 
αντικατάσταση των προϊόντων ADATA.

ONLINE ΕΞΥΠΗΡΕΤΗΣΗ ΠΕΛΑΤΩΝ
Η online υπηρεσία εξυπηρέτησης πελατών της ADATA προσφέρει πιο αποδοτική και αποτελεσµατική εξυπηρέτηση 
στους πελάτες µας. Οι πελάτες µπορούν να λαµβάνουν γρήγορες απαντήσεις για τη χρήση των προϊόντων και να 
αποστέλλουν σχόλια απευθείας στην ADATA. Η ADATA δέχεται ευχαρίστως συστάσεις και θα κάνει το καλύτερο 
δυνατό προκειµένου να ικανοποιήσει πλήρως τους πελάτες της. Μπορείτε να επικοινωνήσετε µαζί µας στη διεύθυνση: 
www.adata.com/en/service_support

ΑΠΟΚΛΕΙΣΤΙΚΕΣ ΛΗΨΕΙΣ
Μπορείτε να λάβετε προγράµµατα οδήγησης για τα προϊόντα ή διάφορα βοηθητικά προγράµµατα στη διεύθυνση 
www.adata.com/en/exclusive_download

Για το σύνολο των όρων και των προϋποθέσεων της εγγύησης ανατρέξτε στη διεύθυνση www.adata.com/en/service.
Η πολιτική εγγύησης που περιγράφεται στον ιστότοπο υπερισχύει κάθε άλλης πληροφορίας, σε περίπτωση ασυµφωνίας.

ΣΥΝΗΘΕΙΣ ΕΡΩΤΗΣΕΙΣ ΓΙΑ ΤΗΝ ONLINE ΕΞΥΠΗΡΕΤΗΣΗ ΠΕΛΑΤΩΝ
Για τις συνήθεις ερωτήσεις, επισκεφθείτε τον ιστότοπο της ADATA στη διεύθυνση www.adata.com/faq
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ГАРАНЦИОННО ИЗЛОЖЕНИЕ
ADATA ПРЕДЛАГА НА СВОИТЕ КЛИЕНТИ ЗАМЯНА ИЛИ РЕМОНТ ЗА ДЕФЕКТНИ ПРОДУКТИ В РАМКИТЕ НА ПРИЛОЖИМИЯ 
ГАРАНЦИОНЕН ПЕРИОД. МОЛЯ, ИМАЙТЕ ПРЕДВИД, ЧЕ ADATA НЕ НОСИ ОТГОВОРНОСТ ЗА ПРЕДЛАГАНЕТО НА 
БЕЗПЛАТЕН РЕМОНТ, АКО ДЕФЕКТЪТ Е ПРИЧИНЕН ОТ КОЙТО И ДА Е ОТ СЛЕДНИТЕ ФАКТОРИ:
(1) ПОВРЕДА, ПРИЧИНЕНА ОТ ПРИРОДНИ БЕДСТВИЯ И КАКВАТО И ДА Е ФОРМА НА НЕПРАВИЛНА УПОТРЕБА.
(2) ПРОДУКТЪТ Е БИЛ РЕМОНТИРАН ИЛИ РАЗГЛОБЕН ОТ НЕОТОРИЗИРАН ПЕРСОНАЛ.
(3) ГАРАНЦИОННИЯТ ЕТИКЕТ Е ПРОМЕНЕН, ПОВРЕДЕН ИЛИ ЛИПСВА.
(4) СЕРИЙНИЯТ НОМЕР НА ПРОДУКТА НЕ ОТГОВАРЯ НА ЗАПИСИТЕ В НАШАТА СИСТЕМА ИЛИ ЕТИКЕТА Е БИЛ 
      ПРОМЕНЕН.
(5) ПРОДУКТИ, ЗАКУПЕНИ ОТ НЕОТОРИЗИРАНИ АГЕНТИ.

ТАЗИ ОГРАНИЧЕНА ГАРАНЦИЯ ПОКРИВА САМО РЕМОНТ ИЛИ СМЯНА НА ДЕФЕКТНИ ПРОДУКТИ ADATA.
ADATA НЕ НОСИ ОТГОВОРНОСТ ЗА, А ГАРАНЦИЯТА НА ПОКРИВА КАКВИТО И ДА Е ЗАГУБИ НА ДАННИ ИЛИ РАЗХОД, 
СВЪРЗАНИ С ОПРЕДЕЛЯНЕТО НА ИЗТОЧНИКА ЗА СИСТЕМНИТЕ ПРОБЛЕМИ ИЛИ ДЕМОНТАЖА, СЕРВИЗИРАНЕТО ИЛИ 
ИНСТАЛИРАНЕТО НА ПРОДУКТИ ADATA. ГАРАНЦИОННАТА ПОЛИТИКА НА ADATA Е ПРИЛОЖИМА САМО ЗА РЕМОНТ 
ИЛИ СМЯНА НА ПРОДУКТИ ADATA.

ОНЛАЙН ОБСЛУЖВАНЕ КЛИЕНТИ
ОНЛАЙН ОБСЛУЖВАНЕТО НА КЛИЕНТИ НА ADATA СЕ ПРЕДЛАГА ЗА ПО-ЕФЕКТИВНО И ЕФИКАСНО ОБСЛУЖВАНЕ НА 
НАШИТЕ КЛИЕНТИ. КЛИЕНТИТЕ МОГАТ ДА ПОЛУЧАТ БЪРЗ ОТГОВОР ОТНОСНО ИЗПОЛЗВАНЕТО НА ПРОДУКТИ И ДА 
ВЪРНАТ ОБРАТЕН ОТГОВОР ДИРЕКТНО ДО ADATA. ADATA ПРИВЕТСТВА ВСЯКАКВИ ПРЕДЛОЖЕНИЯ И ЩЕ НАПРАВИ 
НАЙ-ДОБРОТО ЗА УДОВЛЕТВОРЕНИЕТО НА КЛИЕНТИТЕ СИ. МОЛЯ, СВЪРЖЕТЕ СЕ С НАС НА: 
WWW.ADATA.COM/EN/SERVICE_SUPPORT

ЕКСКЛУЗИВНИ ИЗТЕГЛЯНИЯ
ИЗТЕГЛЕТЕ ПРОДУКТОВИ ДРАЙВЕРИ И РАЗЛИЧНИ СОФТУЕРНИ ИНСТРУМЕНТИ НА АДРЕС 
WWW.ADATA.COM/EN/EXCLUSIVE_DOWNLOAD

МОЛЯ, НАПРАВЕТЕ СПРАВКА ЗА ПЪЛНИТЕ ГАРАНЦИОННИ УСЛОВИЯ И СРОКОВЕ НА АДРЕС 
WWW.ADATA.COM/EN/SERVICE.
ГАРАНЦИОННАТА ПОЛИТИКА НА УЕБСАЙТА ЗАМЕНЯ ВСЯКА ДРУГА ИНФОРМАЦИЯ, АКО ИМА РАЗЛИЧИЯ.

ЧЗВ ЗА ОНЛАЙН ОБСЛУЖВАНЕ КЛИЕНТИ
ЗА ЧЕСТО ЗАДАВАНИ ВЪПРОСИ, МОЛЯ, ПОСЕТЕТЕ УЕБ САЙТА НА ADATA НА АДРЕС WWW.ADATA.COM/FAQ
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JÓTÁLLÁSI NYILATKOZAT
Az ADATA a vonatkozó jótállási időszakon belül biztosítja ügyfelei részére a hibás termékek cseréjét vagy 
javítását. Vegye figyelembe, hogy az ADATA nem vállalja a termék ingyenes javítását, ha annak 
meghibásodása az alábbi tényezők bármelyikéből következik:
(1) A sérülést természeti katasztrófa vagy a nem megfelelő használat okozta.
(2) A terméket illetéktelen személy megjavította vagy szétszerelte.
(3) A jótállási címkét módosították, az sérült vagy hiányzik.
(4) A termék sorozatszáma nem egyezik a rendszerünkben rögzített adatokkal, vagy a címkét módosították.
(5) A terméket illetéktelen közvetítőn keresztül vásárolták.

Ez a korlátozott jótállás csak a hibás ADATA termékek javítására vagy cseréjére vonatkozik.
Az ADATA nem vállal felelősséget az adatvesztésért, illetve a rendszer problémáinak felderítésével, az 
ADATA termékek eltávolításával, szervizelésével vagy beszerelésével kapcsolatban felmerült költségekért, 
melyekre a jótállás sem terjed ki. Az ADATA jótállási politikája csak az ADATA termékek javítására vagy 
cseréjére terjed ki.

ONLINE ÜGYFÉLSZOLGÁLAT
Az ADATA online ügyfélszolgálata segítségével hatékonyabb szolgáltatásokat tudunk ügyfeleinknek nyújtani. 
Ügyfeleink gyors válaszokat kaphatnak a termékhasználattal kapcsolatosan, és közvetlen az ADATA részére 
írhatnak visszajelzést. Az ADATA örömmel vár minden javaslatot, és mindent megteszünk ügyfeleink 
elégedettsége érdekében. Keressen minket az alábbi címen: www.adata.com/en/service_support

EXKLUZÍV LETÖLTHETŐ TARTALMAK
Töltse le termékeink illesztőprogramjait és segédprogramjainkat a www.adata.com/en/exclusive_download 
oldalról.

A jótállási feltételek teljes egészében a www.adata.com/en/service oldalon olvashatóak.
Eltérések esetén a weboldalon lévő jótállási feltételek a mérvadóak.

ONLINE ÜGYFÉLSZOLGÁLAT GY.I.K.
A gyakran ismétlődő kérdésekkel kapcsolatban látogasson el az ADATA weboldalára: www.adata.com/faq
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GARANTIJAS PAZIŅOJUMS
ADATA nodrošina defektīvu produktu labošanu vai maiņu, mūsu klientiem, piemērojamajā garantijas periodā. 
Lūzu, ievērojiet, ka ADATA nav atbildīgi par produkta bezmaksas labošanas nodrošināšanu, ja produkta 
defektu ir izraisījis kāds no sekojošiem faktoriem:
(1) Bojājumi ko izraisījusi dabas katastrofa vai jebkāda nepareiza lietošana.
(2) Produktu ir izjaucis vai labojis neautorizēts personāls.
(3) Garantijas birka ir mainīta, bojāta vai nozaudēta.
(4) Produkta sērijas numurs neatbilst mūsu ierakstiem mūsu sistēmā, vai birka ir tikusi mainīta.
(5) Produkti ir iegādāti no neautorizētiem aģentiem.

Šī ierobežotā garantija var tikai salabot vai nomainīt defektīvus ADATA produktus.
ADATA nav atbildīgi par un nesedz ar garantiju nekādu datu zudumu, vai izmaksām, kas saistītas ar sistēmas 
problēmām vai ADATA produktu izņemšanu, apkopi vai uzstādīšanu. ADATA garantijas politika tiek piemērota 
ADATA produktu labošanai vai nomaiņai.

TIEŠSAISTES KLIENTU APKALPOŠANA
ADATA tiešsaistes klientu apkalpošana ir pieejama efektīvākas un efektīgākas apkalpošanas piedāvāšanai. 
Klienti var saņemt ātras atbildes par savu produktu lietošanu un sniegt komentārus tieši ADATA. ADATA ar 
prieku pieņem jebkādus ieteikumus un darīs visu iespējamo, lai nodrošinātu klientu apmierinātību Lūdzu, 
sazinieties ar mums: www.adata.com/en/service_support

EKSKLUZĪVAS LEJUPIELĀDES
Lejupielādējiet produktu draiverus un dažādas programmu un dažādus programmatūras piederumus 
www.adata.com/en/exclusive_download

Lūdzu, atsaucieties uz www.adata.com/en/service, lai skatītu pilnīgus garantijas noteikumus un nosacījumus.
Garantijas politika tīmekļa lapā ir galvenā ja ir kādas nesakritības.

TIEŠSAISTES KLIENTU APKALPOŠANAS BUJ
Bieži uzdotiem jautājumiem, lūdzu apmeklējiet ADATA tīmekļa vietni www.adata.com/faq
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GARANTINIS PAREIŠKIMAS
„ADATA“ teikia defektinių gaminių keitimo ar remonto paslaugas savo klientams taikomu garantiniu 
laikotarpiu.  Prašome įsidėmėti, kad „ADATA“ nėra atsakinga už nemokamą remontą, jei gaminio defektą 
sukėlė vienas iš veiksnių:
(1) Pažeidimą sukėlė gamtinė stichija ar netinkamas naudojimas.
(2) Gaminį suremontavo ar išmontavo neatestuotas techninis personalas.
(3) Pakeista, pažeista ar nėra garantinės etiketės.
(4) Gaminio serijos Nr. neatitinka mūsų sistemos įrašų ar pakeista etiketė.
(5) Gaminiai įsigyti iš neįgaliotų agentų.

Ši ribota garantija taikoma tik defektinių „ADATA“ gaminių remontui ir keitimui.
„ADATA“ nėra atsakinga ir neapdraudžia garantija duomenų praradimo ar bet kokių išlaidų, sietinų su sistemos 
gedimų šaltiniu ar jos šalinimo, techninės priežiūros ar „ADATA“ gaminių diegimo. „ADATA“ garantijos politika 
taikoma tik „ADATA“ gaminių remontui ir keitimui.

INTERNETINĖ KLIENTŲ APTARNAVIMO TARNYBA
„ADATA“ internetinė klientų aptarnavimo tarnyba teikia našų ir efektyvų aptarnavimą mūsų klientams. 
Klientams teikiami skubūs atsakymai dėl gaminių vartojimo ir tiesiogiai teikti atsiliepimus „ADATA“. „ADATA“ 
priima bet kokius pasiūlymus, kad tenkintų klientų pasitenkinimą. Prašome kreiptis į mus: 
www.adata.com/en/service_support

IŠSKIRTINIS ATSISIUNTIMAS
Atsisiųskite gaminių tvarkykles ir įvairias programinės įrangos paslaugos programas iš 
www.adata.com/en/exclusive_download

Prašome vadovautis www.adata.com/en/service, kurioje nurodytos garantinės sąlygos ir terminai.
Tinklalapyje nurodyta garantinė politika pakeičia bet kokią kitą informaciją, jei yra skirtumų.

INTERNETINIAI KLIENTŲ APTARNAVIMO TARNYBAI DUK
Dėl dažniausiai užduodamų klausimų, prašome apsilankyti „ADATA“ tinklapyje: www.adata.com/faq
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DECLARAȚIE DE GARANȚIE
ADATA asigură servicii de înlocuire sau reparații pentru produsele defecte ale clienților noștri în cadrul 
perioadei de garanție aplicabilă. Vă rugăm să rețineți că ADATA nu este responsabilă pentru asigurarea 
reparaţiilor gratuite dacă defectul produsului este cauzat de oricare dintre următorii factori:
(1) Deteriorare cauzată de calamități naturale sau de orice utilizare inadecvată.
(2) Produsul a fost reparat sau demontat de personal neautorizat.
(3) Eticheta de garanție este alterată, deteriorată sau lipsește.
(4) Numărul de serie al produsului nu este conform cu înregistrările din sistemul nostru sau eticheta a fost 
     modificată.
(5) Produsele au fost achiziționate de la agenți neautorizaţi.

Această garanție limitată acoperă doar repararea sau înlocuirea produselor ADATA defecte.
ADATA nu este răspunzătoare pentru, și nu acoperă în cadrul garanției, nicio pierdere de date sau niciun alt 
cost asociat cu determinarea sursei problemelor sistemului sau cu eliminarea, efectuarea lucrărilor de service 
sau instalarea produselor ADATA. Politica de garanție ADATA este valabilă doar pentru repararea sau 
înlocuirea produselor ADATA.

SERVICIU ONLINE PENTRU CLIENȚI
Serviciul online pentru clienţii ADATA este disponibil pentru servicii mai eficiente și mai eficace pentru clienții 
noștri. Clienții au posibilitatea de a primi răspunsuri rapide în ceea ce privește utilizarea produselor și de a oferi 
un feedback direct către ADATA. ADATA salută orice sugestie și noi vom face tot posibilul pentru asigurarea 
satisfacției clientului. Contactați-ne la: www.adata.com/en/service_support

DESCĂRCĂRI EXCLUSIVE
Descărcaţi driverele pentru produse și diverse utilitare software de pe www.adata.com/en/exclusive_download

Consultaţi www.adata.com/en/service pentru forma completă a termenilor și condițiilor de garanție.
Politica de garanție de pe site-ul web înlocuiește orice altă informație în cazul în care există o discrepanță.

ÎNTREBĂRI FRECVENTE SERVICE ONLINE PENTRU CLIENŢI
Pentru întrebările frecvente, accesaţi site-ul ADATA la www.adata.com/faq
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VYHLÁSENIE O ZÁRUKE
Spoločnosť ADATA svojim zákazníkom poskytuje počas záručnej lehoty službu výmeny alebo opravy chybných 
výrobkov. Prosím, uvedomte si, že spoločnosť ADATA nie je zodpovedná za poskytnutie bezplatnej oprav, ak 
bola porucha výrobku spôsobená ktorýmkoľvek z nasledujúcich faktorov:
(1) Poškodenie spôsobené prírodnou kalamitou alebo nesprávnym používaním.
(2) Výrobok bol opravený alebo rozobratý neoprávnenou osobou.
(3) Došlo k úprave, poškodeniu záručného štítka alebo záručný štítok chýba.
(4) Sériové číslo výrobku sa nezhoduje so záznamami v našom systéme alebo došlo k úprave štítka.
(5) Výrobky, ktoré boli zakúpené od neautorizovaných zástupcov.

Táto obmedzená záruka sa vzťahuje len na opravu alebo výmenu chybných výrobkov ADATA.
Spoločnosť ADATA nie je zodpovedná, ani v rámci záruky neručí za stratu údajov alebo akékoľvek náklady 
spojené so stanovením zdroja problémov systému, ani za demontáž, servis či inštaláciu výrobkov ADATA. 
Zásady poskytovania záruky spoločnosti ADATA sa vzťahujú len na opravu alebo výmenu výrobkov ADATA.

ONLINE SLUŽBY PRE ZÁKAZNÍKOV
Online služby pre zákazníkov spoločnosti ADATA sú dostupné na účinnejšie a efektívnejšie poskytovanie 
služieb zákazníkom. Zákazníci môžu získať rýchle odpovede týkajúce sa používania výrobkov a môžu 
spoločnosti ADATA priamo poskytnúť odozvu. Spoločnosť ADATA víta akékoľvek návrhy a bude sa maximálne 
snažiť o dosiahnutie spokojnosti zákazníkov. Prosím, kontaktujte nás na adrese: 
www.adata.com/en/service_support.

EXKLUZÍVNY OBSAH NA PREVZATIE
Ovládače pre výrobky a rôzny softvér si môžete prevziať na adrese www.adata.com/en/exclusive_download.

Úplné znenie záručných podmienok nájdete na adrese www.adata.com/en/service.
Zásady poskytovania záruky uvedené na webovej lokalite nahrádzajú všetky možné rozporuplné informácie.

NAJČASTEJŠIE OTÁZKY TÝKAJÚCE SA ONLINE SLUŽIEB PRE ZÁKAZNÍKOV
Najčastejšie otázky nájdete na webovej lokalite ADATA na adrese www.adata.com/faq
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GARANCIJSKI LIST
Družba ADATA zagotovi zamenjavo ali popravilo okvarjenih izdelkov svojim kupcem ves čas trajanja 
garancijske dobe. Pomnite, da družba ADATA ni odgovorna in ni dolžna zagotoviti brezplačnega popravila, če 
je vzrok za poškodbe izdelka eden od naslednjih dejavnikov:
(1) poškodbe zaradi naravne nesreče ali nepravilne uporabe;
(2) izdelek je poskušal popraviti ali ga je razstavil nepooblaščeni delavec;
(3) garancijska nalepka je spremenjena, poškodovana ali je ni;
(4) serijska številka izdelka ne ustreza zapisom v našem sistemu ali etiketa je spremenjena;
(5) izdelek je prodal nepooblaščeni prodajalec.

Ta omejena garancija vključuje samo popravilo ali zamenjavo okvarjenih izdelkov ADATA.
Družba ADATA ni odgovorna in v okviru garancije ni dolžna kriti nikakršne izgube podatkov ali stroškov v zvezi 
z odkrivanjem vira sistemskih težav oziroma odstranjevanjem, servisiranjem ali nameščanjem izdelkov 
ADATA. Garancijska politika družbe ADATA velja samo za popravila ali zamenjavo izdelkov ADATA.

SPLETNA SLUŽBA ZA KUPCE
Spletna služba za kupce ADATA zagotovi izboljšano poprodajno storitev za kupce. Kupci prejmejo hitre 
odgovore v zvezi z uporabo izdelka in posredujejo povratne informacije neposredno družbi ADATA. V družbi 
ADATA pozdravljamo vse predloge in si ves čas prizadevamo zadovoljiti potrebe kupcev. Stik z nami: 
www.adata.com/en/service_support

EKSLUZIVNO SNEMANJE
Gonilnike izdelka in različno pomožno programje snemite z naslova www.adata.com/en/exclusive_download

Za vse garancijske pogoje in roke odprite www.adata.com/en/service 
Garancijska izjava na spletni strani velja pred vsemi drugimi informacijami, če odkrijete morebitna odstopanja.

SPLETNA SLUŽBA ZA KUPCE, VINO
Pogosta vprašanja in odgovori so objavljeni na spletni strani ADATA na naslovu www.adata.com/faq
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GARANTIFÖRKLARING
ADATA tillhandahåller byte eller reparation av defekta produkter till våra kunder inom gällande garantiperiod. 
Observera att ADATA inte ansvarar för att tillhandahålla kostnadsfri reparation om produktfelet orsakas av 
någon av följande faktorer:
(1)  Skada orsakad av naturlig katastrof eller olämplig användning.
(2) Produkt har reparerats eller tagits isär av obehörig personal.
(3) Garantietiketten har ändrats, skadats eller saknas.
(4) Produktens serienummer stämmer inte överens med förteckningar i våra system eller etiketten har 
     ändrats.
(5) Produkter köpta av obehöriga agenter.

Denna begränsade garanti omfattar endast reparation eller byte av defekta ADATA-produkter.
ADATA ansvarar inte för, och ersätter inte under garanti, förlust av data eller kostnader i samband med att 
fastställa källan till systemproblem eller när ADATA-produkter tas bort, servas eller installeras. ADATA 
garantipolicy gäller endast reparation eller byte av ADATA-produkter.

KUNDSERVICE ONLINE
ADATA kundservice online är tillgänglig för mer effektiv och ändamålsenlig service till våra kunder. Kunder 
har möjlighet att få snabba svar när det gäller produktanvändning och ge feedback till ADATA direkt. ADATA 
välkomnar förslag och vi kommer göra vårt bästa för att säkerställa att våra kunder är nöjda. Kontakta oss på: 
www.adata.com/en/service_support

EXKLUSIVA NEDLADDNINGAR
Ladda ned produktdrivrutiner och olika hjälpprogram på www.adata.com/en/exclusive_download

Se www.adata.com/en/service för fullständiga garantivillkor.
Garantipolicy på webbplatsen ersätter annan information vid avvikelser.

VANLIGA FRÅGOR KUNDSERVICE ONLINE
För vanliga frågor, besök ADATAs webbplats på www.adata.com/faq
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WARRANTY STATEMENT
ADATA provides replacement or repair service for defective products to our customers within the applicable 
warranty period. Please note that ADATA is not responsible for providing free repair if the product defect is 
caused by any of the following factors:
(1) Damage caused by natural calamity or any inappropriate usage.
(2) Product has been repaired or taken apart by unauthorized personnel.
(3) The warranty label is altered, damaged or missing.
(4) Product serial number does not conform to records in our system or the label has been altered.
(5) Products purchased from unauthorized agents.

This limited warranty covers only repair or replacement of defective ADATA products.
ADATA is not liable for, and does not cover under warranty, any loss of data or any cost associated with 
determining the source of system problems or removing, servicing or installing ADATA products. ADATA 
warranty policy applies only to repair or replacement of ADATA products.

ONLINE CUSTOMER SERVICE
ADATA online customer service is available for more efficient and effective service to our customers. 
Customers are able to receive quick responses regarding product usage and to provide feedback to ADATA 
directly. ADATA welcomes any suggestion and will do our best to ensure customer satisfaction. Please 
contact us at: www.adata.com/en/service_support

EXCLUSIVE DOWNLOADS
Download product drivers and various software utilities at www.adata.com/en/exclusive_download

Please refer to www.adata.com/en/service for complete warranty terms and conditions.
Warranty policy on the web site supersedes any other information if there is a discrepancy.

ONLINE CUSTOMER SERVICE FAQ
For frequently asked questions, please visit the ADATA website at www.adata.com/faq

OPERATIONAL LINK
http://www.adata.com/en/ssd/

TÉLÉCHARGEMENTS EXCLUSIFS
ADATA offre un service de remplacement ou de réparation des produits défectueux à nos clients durant la 
période de garantie applicable. Veuillez noter que ADATA n'est pas dans l'obligation de fournir des services de 
réparation gratuits si le défaut du produit est causé par l'un des facteurs suivants :
(1) Dommages causés par une catastrophe naturelle ou un usage inapproprié.
(2) Le produit a été réparé ou démonté par un personnel non autorisé.
(3) L'étiquette de garantie est modifiée, abîmée, ou manquante.
(4) Le numéro de série du produit n'est pas conforme aux enregistrements dans notre système ou l'étiquette a 
été modifiée.
(5) Les produits ont été achetés chez des agents non autorisés.

SERVICE CLIENT EN LIGNE
Service à la clientèle en ligne ADATA est disponible pour offrir un service plus efficient et efficace à nos 
clients. Les clients sont en mesure de recevoir des réponses rapides concernant l'utilisation des produits et de 
faire part de leurs commentaires directement à ADATA. ADATA accueille toute suggestion et nous ferons de 
notre mieux pour satisfaire les clients. Veuillez nous contacter à : www.adata.com/en/service_support

TÉLÉCHARGEMENTS EXCLUSIFS
Télécharger les pilotes et les divers utilitaires des produits à www.adata.com/en/exclusive_download

Veuillez vous référer à www.adata.com/en/service pour les termes et conditions de garantie complets.
La politique de garantie sur le site Web remplace toute autre information, en cas de différence.

FAQ DU SERVICE CLIENT EN LIGNE
Pour les questions fréquemment posées, veuillez visiter le site Web de ADATA à www.adata.com/faq

LIEN OPÉRATIONNEL
http://www.adata.com/en/ssd/

DICHIARAZIONE DI GARANZIA
ADATA fornisce entro il periodo di garanzia servizi di sostituzione o riparazione dei prodotti difettosi per i 
propri clienti. Si prega di notare che ADATA non è tenuta a fornire la riparazione gratuita del prodotto se il 
difetto si verifica in una qualsiasi delle seguenti situazioni:
(1) Danni causati da calamità naturali o da qualsiasi utilizzo non corretto.
(2) Prodotti riparati o smontati da personale non autorizzati.
(3) L'etichetta di garanzia è alterata, danneggiata o mancante.
(4) Il numero di serie del prodotto non è conforme ai dati nel nostro sistema o l'etichetta è stata danneggiata.
(5) I prodotti sono stati acquistati da agenti non autorizzati.

La presente garanzia limitata è valida soltanto per le riparazioni o le sostituzioni di prodotti ADATA difettosi.
ADATA non è responsabile per, e non copre in garanzia, eventuali perdite di dati o di qualsiasi costo associati 
per determinare la causa del malfunzionamento del sistema, la rimozione, la manutenzione o l'installazione 
dei prodotti ADATA. La presente garanzia limitata ADATA è valida soltanto per le riparazioni o le sostituzioni 
di prodotti ADATA.

ASSISTENZA AI CLIENTI ONLINE
Il servizio clienti ADATA online è disponibile a offrire un’assistenza tecnica più efficiente ed efficace per i 
propri clienti. I clienti possono ricevere risposte rapide in materia di utilizzo del prodotto e fornire direttamente 
un feedback ad ADATA. ADATA accoglie con favore qualsiasi suggerimento e farà del suo meglio per 
assicurare la soddisfazione dei clienti. Si prega di contattarci a: www a: www.adata.com/en/service_support

DOWNLOAD ESCLUSIVI
Scaricare driver per il prodotto e varie utilità software da www.adata.com/en/exclusive_download

Si prega di fare riferimento a www.adata.com/en/service per i Termini e le condizioni di garanzia.
In caso di discrepanza la politica della garanzia sul sito Web sostituisce qualsiasi altra informazione.

FAQ ASSISTENZA AI CLIENTI ONLINE
Per le domande più frequenti, visitare il sito ADATA www.adata.com/faq

LINK OPERATIVO
http://www.adata.com/en/ssd/
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Guida rapida all’installazione

PROHLÁŠENÍ O ZÁRUCE
Společnost ADATA poskytuje svým zákazníkům službu náhrady a opravy vadných produktům v rámci platné 
záruční doby. Upozorňujeme, že společnost ADATA nezodpovídá za poskytování bezplatné opravy, pokud je 
závada produktu způsobená některým z následujících faktorů:
(1) Poškození vzniklé v důsledku přírodní pohromy nebo jakéhokoliv nevhodného používání.
(2) Produkt byl opraven nebo rozebrán neautorizovaným personálem.
(3) Záruční štítek je změněný, poškozený nebo chybí.
(4) Sériové číslo produktu se neshoduje se záznamy v našem systému nebo byly provedeny úpravy štítku.
(5) Produkty zakoupené od neautorizovaných zprostředkovatelů.

Tato omezená záruka se týká pouze opravy nebo výměny produktů ADATA.
Společnost ADATA není odpovědná za jakoukoli ztrátu dat nebo jakékoli náklady spojené s určením zdroje 
problémů, demontáží, servisem nebo instalací produktů ADATA ani se na ně nevztahuje záruka. Záruka 
společnosti ADATA se vztahuje pouze na opravy nebo výměny produktů ADATA.

ONLINE SLUŽBY ZÁKAZNÍKŮM
Pro plynulejší a efektivnější službu zákazníkům jsou k dispozici online služby zákazníkům společnosti ADATA. 
Jejím prostřednictvím mohou zákazníci získat rychlou informaci k používání produktů a předat zpětnou vazbu 
přímo společnosti ADATA. Společnost ADATA vítá jakékoli návrhy a vyvíjí veškeré úsilí k uspokojení potřeb 
zákazníků. Obraťte se prosím na web: www.adata.com/en/service_support.

EXKLUZIVNÍ POLOŽKY KE STAŽENÍ
Ovladače produktů a různé softwarové nástroje lze stáhnout z webu www.adata.com/en/exclusive_download.

Celé znění záručních podmínek najdete na webu www.adata.com/en/service.
V případě rozporu v informacích mají přednost záruční podmínky uvedené na webu.

NEJČASTĚJŠÍ DOTAZY ZÁKAZNÍKŮ K ONLINE SLUŽBÁM
Odpovědi na nejčastější dotazy najdete na webu společnosti ADATA na adrese www.adata.com/faq

FUNKČNÍ ODKAZ
http://www.adata.com/en/ssd/
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INFORMACJA DOTYCZĄCA GWARANCJI
Firma ADATA zapewnia klientom wymianę lub naprawę uszkodzonych produktów w obowiązującym okresie 
gwarancyjnym. Należy zwrócić uwagę, że firma ADATA nie zapewnia darmowych napraw, jeżeli uszkodzenie lub 
defekt produktu zostały spowodowane przez jeden z następujących czynników:
(1) Uszkodzenie spowodowane klęską żywiołową lub użytkowaniem w sposób nieprawidłowy.
(2) Próbę naprawy produktu lub rozkładanie na części przez nieuprawniony personel.
(3) Zmienioną, zniszczoną lub brakującą etykietę serwisową.
(4) Numer seryjny produktu nie odpowiadający danym w oficjalnym systemie lub zmienioną etykietę serwisową.
(5) Produkt zakupiony od nieuprawnionych handlowców.

Niniejsza ograniczona gwarancja obejmuje wyłącznie naprawę lub wymianę uszkodzonych produktów firmy 
ADATA.
Firma ADATA nie ponosi odpowiedzialności i nie obejmuje gwarancją, dowolnej utraty danych lub kosztów 
poniesionych w celu określenia problemów systemowych, demontażu, obsługi lub montażu produktów ADATA. 
Polityka gwarancyjna ADATA ma zastosowanie wyłącznie do napraw lub wymiany produktów ADATA.

INTERNETOWA OBSŁUGA KLIENTA
Internetowa obsługa klienta ADATA została udostępniona dla zwiększenia wydajności i efektywności obsługi 
klienta. Klient może w ten sposób uzyskać szybkie odpowiedzi dotyczące korzystania z produktów oraz zwrócić 
się z uwagami bezpośrednio do firmy ADATA. Firma ADATA jest otwarta na wszelkie sugestie i zrobi wszystko, 
aby zapewnić zadowolenie klienta. Prosimy o kontakt pod adresem: www.adata.com/en/service_support

PLIKI DO POBRANIA DLA KLIENTÓW
Pobieraj sterowniki produktów i najróżniejsze narzędzia pod adresem www.adata.com/en/exclusive_download

Kompletna wersja warunków gwarancji znajduje się pod adresem www.adata.com/en/service.
Warunki gwarancji na stronie internetowej są wiążące w przypadku wystąpienia rozbieżności i pojawienia się 
innych informacji.

INTERNETOWA OBSŁUGA KLIENTA CZĘSTO ZADAWANE PYTANIA
Aby zapoznać się z często zadawanymi pytaniami prosimy o przejście na stronę ADATA pod adresem 
www.adata.com/faq

DZIAŁAJĄCY LINK
http://www.adata.com/en/ssd/
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보증 성명
ADATA는 적용 가능한 보증 기간동안 결함이 있는 제품에 대한 교환 또는 수리 서비스를 고객들에게 
제공합니다. ADATA는 다음과 같은 요인에 의한 제품 결함에 대해서는 무상 수리를 제공할 책임이 
없습니다.
(1) 자연재해 또는 부적절한 사용으로 인한 손상.
(2) 권한이 없는 사람이 제품을 수리하거나 분해한 경우.
(3) 보증 라벨이 변경되거나 손상되거나 분실된 경우.
(4) 제품 일련 번호가 당사의 시스템 기록과 일치하지 않거나 라벨이 손상된 경우.
(5) 공인되지 않은 대리점에서 구입한 제품.

이 제한 보증은 결함이 있는 ADATA 제품의 수리 또는 교환으로 제한됩니다.
ADATA는 시스템 문제의 원인 파악이나 ADATA 제품의 제거, 수리 또는 설치로 인해 발생한 데이터 
분실이나 비용에 대한 책임이 없으며, 이에 대한 보증을 제공하지 않습니다. ADATA 보증 정책은 
ADATA 제품의 수리 또는 교환으로 제한됩니다.

온라인 고객 서비스
ADATA는 고객들에게 더욱 효율적이고 효과적인 서비스를 제공하기 위해 온라인 고객 서비스를 
제공합니다. 고객들은 제품 사용에 대한 빠른 답변을 얻을 수 있으며 ADATA에 직접 의견을 제공할 수 
있습니다. ADATA는 고객들의 모든 의견을 환영하며 고객 만족을 보장하기 위해 최선을 다할 것입니다. 
다음 사이트로 문의해 주십시오: WWW.ADATA.COM/EN/SERVICE_SUPPORT

독점 다운로드
제품 드라이버와 다양한 소프트웨어 유틸리티를 WWW.ADATA.COM/EN/EXCLUSIVE_DOWNLOAD에서 
다운로드하실 수 있습니다:

완전한 보증 약관은 WWW.ADATA.COM/EN/SERVICE를 참조하십시오.
보증 정책에 불일치가 존재하는 경우 웹사이트의 보증 정책이 기타 다른 정보를 대체합니다.

온라인 고객 서비스 FAQ
자주 묻는 질문과 답변은 ADATA 웹사이트 www.adata.com/faq를 참조하십시오.

사용 가능 링크
http://www.adata.com/en/ssd/

GARANTIEERKLÄRUNG
Wenn sich ein Produkt innerhalb der Garantiedauer als defekt erweist, wird da Produkt nach Ermessen von 
ADATA repariert oder ausgetauscht. ADATA übernimmt keine Garantieleistungen, wenn das Produkt 
aufgrund einem der folgenden Faktoren beschädigt wurde:
(1) Schäden, die durch Naturkatastrophen oder durch unsachgemäße Verwendung verursacht wurden.
(2) Das Produkt wurde von nicht autorisierten Personen repariert oder auseinander genommen.
(3) Das Garantieetikett wurde geändert, beschädigt oder fehlt.
(4) Die Seriennummer des Produkts stimmt nicht mit unserem Originalsystem überein oder wurde beschädigt.
(5) Das Produkt wurde von einem nicht autorisierten Händler erworben.
     
Diese beschränkte Garantie umfasst nur die Reparatur oder den Ersatz defekter Produkte von ADATA.
ADATA ist nicht haftbar für Datenverluste oder Kosten, die für die Feststellung der Ursache von 
Systemproblemen oder für das Entfernen, Reparieren oder Installieren von ADATA-Produkten auftreten. Die 
Garantiebestimmungen von ADATA betreffen nur die Reparatur bzw. den Ersatz von ADATA-Produkten.

ONLINE-KUNDENSERVICE
Wir stellen den ADATA Online-Kundenservice zur Verfügung, um den Kunden einen noch effizienteren Service 
anbieten zu können. Kunden erhalten schnelle Antworten auf Fragen zur Produktverwendung und können 
schnell und direkt mit ADATA in Kontakt treten. Wir bei ADATA freuen uns über alle Vorschläge und geben 
unser Bestes, um unsere Kunden zufriedenzustellen. Kontaktieren Sie uns: 
www.adata.com/en/service_support

EXKLUSIVE DOWNLOADS
Produkttreiber und Software-Utilitys können Sie unter www.adata.com/en/exclusive_download herunterladen

Die ausführlichen Garantiebedingungen finden Sie unter www.adata.com/en/service.
Bei widersprüchlichen Informationen gelten die Garantiebedingungen auf der Website vor allen anderen 
Angaben.

ONLINE-KUNDENSERVICE FAQ
Bitte besuchen Sie für häufig gestellte Fragen die ADATA Webseite unter www.adata.com/faq

FUNKTIONIERENDER LINK
http://www.adata.com/en/ssd/
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DECLARAÇÃO DE GARANTIA
ADATA oferece aos seus clientes substituição ou serviço de reparo para produtos defeituosos dentro do 
período de garantia aplicável. Observe que a ADATA não é responsável pelo fornecimento de reparo 
gratuito se o defeito no produto tiver sido causado por algum dos fatores a seguir:
(1) Dano causado por calamidade natural ou qualquer tipo de uso inapropriado.
(2) O produto foi reparado ou desmontado por técnicos não-autorizados.
(3) O selo de garantia foi alterado, danificado ou perdido.
(4) Número de série do produto não coincide com os registros em nosso sistema ou o selo foi alterado.
(5) Produtos adquiridos de agentes não-autorizados.

Esta garantia limitada cobre apenas reparo ou substituição de produtos ADATA com defeito.
A ADATA não é responsável e não inclui na garantia quaisquer perdas de dados ou quaisquer custos 
associados à determinação da origem dos problemas do sistema ou a remoção, manutenção ou instalação 
de produtos ADATA. O termo de garantia ADATA somente se aplica a reparos ou substituições de produtos 
da ADATA.

ATENDIMENTO ON-LINE AO CLIENTE
O atendimento on-line se encontra disponível para um serviço mais eficiente e mais rápido aos nossos 
clientes. Os clientes podem receber respostas rápidas em relação ao uso do produto e fornecer feedback 
diretamente para a ADATA. A ADATA agradece qualquer sugestão e se empenhará para assegurar a 
satisfação de seus clientes. Entre em contato conosco em: www.adata.com/en/service_support

DOWNLOADS EXCLUSIVOS
Faça download de drivers do produto e diversos softwares utilitários em 
www.adata.com/en/exclusive_download

Consulte www.adata.com/en/service para termos e condições completos da garantia.
A política de garantia no site da Internet prevalecerá sobre qualquer outra informação se houver alguma 
discrepância

FAQ DE ATENDIMENTO ON-LINE AO CLIENTE
Para Perguntas Mais Frequentes (FAQs) visite o site na Internet da ADATA no endereço 
www.adata.com/faq

LINK OPERACIONAL
http://www.adata.com/en/ssd/
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COMUNICADO DE GARANTÍA
ADATA ofrece a nuestros clientes la sustitución o servicio de reparación para productos defectuosos dentro del 
período de garantía aplicable. Tenga en cuenta que ADATA no se hace responsable de ofrecer reparaciones 
gratuitas si el defecto del producto ha sido causado por lo siguiente:
(1) Daños causados por desastres naturales o un uso inapropiado.
(2) El producto ha sido reparado o abierto por personal no autorizado.
(3) La etiqueta de la garantía ha sido alterada, dañada o no está presente.
(4) El número de serie no coincide con los registros de nuestro sistema original o la etiqueta ha sido 
modificada.
(5) Productos comprados de agentes no autorizados.

Esta garantía sólo cubre la reparación o sustitución de productos ADATA defectuosos.
ADATA no se hace responsable, ni cubre en su garantía, la pérdida de datos o cualquier gasto asociado con la 
determinación de la fuente de problemas del sistema o la eliminación, reparación o instalación de productos 
ADATA. La política de garantía de ADATA se aplica solamente a la reparación o sustitución de productos 
ADATA.

SERVICIO AL CLIENTE ONLINE
ADATA dispone de un servicio al cliente online para ofrecer un servicio más eficiente y efectivo a nuestros 
clientes. Los clientes pueden recibir respuestas rápidas en relación con el uso de sus productos, así como 
hacer llegar sus comentarios directamente a ADATA. ADATA da la bienvenida a cualquier sugerencia y 
haremos cuanto esté en nuestras manos para garantizar la satisfacción del cliente. Puede ponerse en contacto 
con nosotros en: www.adata.com/en/service_support

DESCARGAS EXCLUSIVAS
Descargue los controladores del producto y diferentes utilidades de software en 
www.adata.com/en/exclusive_download

Consulte en www.adata.com/en/service los términos y condiciones de garantía completos.
En caso de discrepancias, la política de garantía del sitio web prevalece sobre cualquier otra información.

PREGUNTAS FRECUENTES DEL SERVICIO AL CLIENTE ONLINE 
Para consultar las preguntas frecuentes, visite el sitio web de ADATA en www.adata.com/faq

ENLACE OPERACIONAL
http://www.adata.com/en/ssd/
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УСЛОВИЯ ГАРАНТИИ
КОМПАНИЯ ADATA ПРЕДОСТАВЛЯЕТ УСЛУГИ ПО ЗАМЕНЕ ИЛИ РЕМОНТУ ДЕФЕКТНОЙ ПРОДУКЦИИ В ТЕЧЕНИЕ 
СООТВЕТСТВУЮЩЕГО ГАРАНТИЙНОГО ПЕРИОДА. КОМПАНИЯ ADATA НЕ ПРЕДОСТАВЛЯЕТ БЕСПЛАТНОГО РЕМОНТА 
ДЕФЕКТНЫХ ИЗДЕЛИЙ В СЛЕДУЮЩИХ СЛУЧАЯХ:
(1) ПОВРЕЖДЕНИЕ, ВЫЗВАННОЕ СТИХИЙНЫМ БЕДСТВИЕМ ИЛИ НЕПРАВИЛЬНЫМ ИСПОЛЬЗОВАНИЕМ.
(2) ВСКРЫТИЕ ИЛИ РЕМОНТ УСТРОЙСТВА НЕ УПОЛНОМОЧЕННЫМИ ТЕХНИЧЕСКИМИ СПЕЦИАЛИСТАМИ.
(3) ГАРАНТИЙНЫЙ ТАЛОН ИЗМЕНЕН, ПОВРЕЖДЕН ИЛИ УТЕРЯН.
(4) СЕРИЙНЫЙ НОМЕР УСТРОЙСТВА НЕ СООТВЕТСТВУЕТ ДАННЫМ В НАШЕЙ СИСТЕМЕ, ЛИБО ИЗМЕНЕН ЯРЛЫК 
ИЗДЕЛИЯ.
(5) УСТРОЙСТВО ПРИОБРЕТЕНО НЕ У АВТОРИЗОВАННЫХ ДИЛЕРОВ.

ДАННАЯ ГАРАНТИЯ РАСПРОСТРАНЯЕТСЯ ТОЛЬКО НА РЕМОНТ И ЗАМЕНУ ДЕФЕКТНЫХ ИЗДЕЛИЙ КОМПАНИИ 
ADATA.
ПО УСЛОВИЯМ ГАРАНТИИ КОМПАНИЯ ADATA НЕ НЕСЕТ ОТВЕТСТВЕННОСТИ ЗА ПОТЕРЮ ДАННЫХ, А ТАКЖЕ ЗА 
ЛЮБОЙ УЩЕРБ, СВЯЗАННЫЙ С ОПРЕДЕЛЕНИЕМ ИСТОЧНИКА ПРОБЛЕМЫ В СИСТЕМЕ, УДАЛЕНИЕМ, 
ОБСЛУЖИВАНИЕМ ИЛИ УСТАНОВКОЙ ПРОДУКТОВ ADATA. ПО УСЛОВИЯМ ДАННОЙ ГАРАНТИИ ADATA 
ПРЕДОСТАВЛЯЕТСЯ ТОЛЬКО РЕМОНТ ИЛИ ЗАМЕНА ДЕФЕКТНЫХ ИЗДЕЛИЙ ADATA.

ВЕБ-СЛУЖБА ПОДДЕРЖКИ КЛИЕНТОВ
ВЕБ-СЛУЖБА ПОДДЕРЖКИ КЛИЕНТОВ ОБЕСПЕЧИВАЕТ КАЧЕСТВЕННОЕ И ЭФФЕКТИВНОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ КЛИЕНТОВ 
ADATA. КЛИЕНТЫ МОГУТ БЫСТРО ПОЛУЧАТЬ ОТВЕТЫ НА СВОИ ВОПРОСЫ ОБ ИСПОЛЬЗОВАНИИ ПРОДУКЦИИ И 
ОСТАВЛЯТЬ ОТЗЫВЫ ДЛЯ КОМПАНИИ ADATA. ADATA ПРИВЕТСТВУЕТ ЛЮБЫЕ ПРЕДЛОЖЕНИЯ, ПОЗВОЛЯЮЩИЕ НАМ 
МАКСИМАЛЬНО ПОЛНО УДОВЛЕТВОРЯТЬ ЗАПРОСЫ НАШИХ КЛИЕНТОВ. ОБРАЩАЙТЕСЬ К НАМ ЧЕРЕЗ: 
WWW.ADATA.COM/EN/SERVICE_SUPPORT

ЭКСКЛЮЗИВНЫЕ ЗАГРУЗКИ
ДРАЙВЕРЫ К ИЗДЕЛИЯМ И РАЗЛИЧНЫЕ ПРОГРАММНЫЕ УТИЛИТЫ ВЫ МОЖЕТЕ ЗАГРУЗИТЬ НА СТРАНИЦЕ: 
WWW.ADATA.COM/EN/EXCLUSIVE_DOWNLOAD

ПОЛНЫЙ ТЕКСТ ГАРАНТИЙНЫХ УСЛОВИЙ ПРИВЕДЕН НА ВЕБ-СТРАНИЦЕ: WWW.ADATA.COM/EN/SERVICE.
ГАРАНТИЙНЫЕ УСЛОВИЯ, ПРИВЕДЕННЫЕ НА ВЕБСАЙТЕ КОМПАНИИ, ОТМЕНЯЮТ ДЕЙСТВИЕ ЛЮБЫХ ДРУГИХ 
ГАРАНТИЙНЫХ ПОЛОЖЕНИЙ И ИНФОРМАЦИИ ПРИ НАЛИЧИИ ЛЮБЫХ НЕСООТВЕТСТВИЙ.

САЙТ ПОДДЕРЖКИ КЛИЕНТОВ: ВОПРОСЫ И ОТВЕТЫ
ОТВЕТЫ НА ТИПОВЫЕ ВОПРОСЫ ПРИВЕДЕНЫ НА САЙТЕ ADATA ПО АДЕРСУ: WWW.ADATA.COM/FAQ

FUNKČNÍ ODKAZ
http://www.adata.com/en/ssd/

保証声明:
適合する保証期間において、ADATA は欠陥商品の交換または修理を承ります。 次のような場合、ADATA は
無償修理をお受けできない場合があります。あらかじめご了承ください。 
( 1 ) 天災、不適切なご利用による故障。 
(2) 未認可の技師により修理または分解された製品。 
(3) 保証ラベルを変更、破損あるいは紛失した場合。 
(4) 製品のシリアルナンバーが弊社本来のシステムと異なる場合、またはラベルが破損している場合。 
(5) 未許可の代理店でお買い上げの製品。 本有限保証は ADATA 製品の修理または交換のみ承ります。 
     ADATA は、ADATA 製品の取り外し、修理、インストール、またはシステムのトラブルによるデータの損失
      やコストについて、一切の責任を負いかねます。 ADATA の保証は、正規代理店で販売されたすべての
     ADATA 製品に適用されます。

オンラインカスタマーサービス:
ADATA オンラインカスタマーサービスでは、お客様により効率良く、より効果的なサービスを提供しています。 
お客様は、製品の使用方法に関する回答を迅速に知ることができ、ADATA に対する意見もすぐにお伝えいた
だけます。 ADATA は、あらゆる意見を歓迎し、お客様にご満足いただけるよう最善を尽くします。 
http://www.adata-.com/en/service_support までお気軽にお問い合わせください。

限定ソフトウェアダウンロード:
お持ちの製品に付随する番号(パッケージ後部にあるタグ上のコード)を登録すると、ドライバあるいはソフトウ
ェアアプリケーションをダウンロードできます。 
http://www.adata.com/en/exclusive_download

完全な保証期間および条件については、http://www.adata.com/en/service をご参考ください。 
お手持ちの保証と一致しない場合は、ウェブサイト上の保証がその他情報に代替します。

オンラインカスタマーサービス FAQ
よくある質問は、ADATA ウェブサイト：www.adata.com/faq をご覧ください。

操作リンク
http://www.adata.com/en/ssd/
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产品保固说明
威刚科技保证所有产品在保固期内,若出现材料或功能上的瑕疵与故障,威刚科技将以维修或更换同等级产品
的方式来服务消费者。本保固条款之适用范围,不包括产品因非自然或外在因素所造成的损坏,且威刚就储存
性的产品内的数据恕不负责,如有下列状况发生,则产品皆不适用于威刚产品保固条款:
( 1 ) 因天灾、人为不当操作等非产品本身之因素故障。
(2) 产品经过非本公司授权之技术人员维修或拆装。
(3) 保固卷标或防水卷标被更改 ,破损或遗失时。
(4) 产品序号不符或序号破损/不清楚时。
(5) 透过非威刚授权之经销管道所购买的产品。威刚科技保固服务条款,
   仅适用于透过合法销售通路购得本公司产品的消费者。

在线客服
在线客服是专为提供顾客更好的服务质量而设立:不仅是提您在产品使用上的服务管道,任何对威刚的意见及
建议,我们都非常欢迎您反应出来,威刚会竭尽所能为您服务,期待您宝贵的意见。联络在线客服请洽 

http://www.adata.com/en/service_support 
在线问与答请至威刚网站 http://www.adata.com/faq

超值软件下载
运用包装背面卷标 上的号码完成您的产品注册程序后,即可下载各种专属软件。

您可至本网址进行下载 http://www.adata.com/en/exclusive_download
 
SSD安装操作说明
您可至本网址进行下载 http://www.adata.com/en/ssd/

產品保固聲明
威剛科技保證所有產品在保固期內,若出現材料或功能上的瑕疵與故障,威剛科技將以維修或更換同等級產品的方

式來服務消費者。本保固條款之適用範圍,不包括產品因非自然或外在因素所造成的損壞,且威剛就儲存性的產品

內的資料恕不負責,如有下列狀況發生,則產品皆不適用於威剛產品保固條款:

( 1 ) 因天災/人為不當操作等產品本身之因素故障時。

(2) 產品經過非本公司授權之技術人員維修或拆裝時。

(3) 保固標籤或防水標籤被更改,破損或遺失時。

(4) 產品序號不符或序號破損/不清楚時。

(5) 透過非威剛授權之經銷管道所購買之產品。威剛科技保固服務條款,僅適用於透過合法銷售通路購得本公司產
   品的消費者。

線上客服
線上客服是專為提供顧客更好的服務品質而設立；不僅是提供您在產品使用上的服務管道，任何對威剛的意見及

建議，我們都非常歡迎您反應出來，威剛會竭盡所能為您服務，期待您寶貴的意見。連絡線上客服請洽 

http://www.adata.com/tw/service_support

超值軟體下載
運用包裝背面標籤上的號碼完成您的產品註冊程序後,即可下載各種專屬軟體。

您可至本網址進行下載 http://www.adata.com/tw/exclusive_download
線上問答請至威剛網站 http://www.adata.com/faq 

SSD安裝操作說明
您可至本網址進行下載 http://www.adata.com/en/ssd/

기종별

B급 기기
(가정용 방송
통신 기자재)

사용자안내문

이 기기는 가정용(B급) 전자파적합기기로서 
주로 가정에서 사용하는 것을 목적으로 하며, 
모든 지역에서 사용할 수 있습니다.

Guida rapida all’installazione
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SC

AR KR

JPRU

بيان الضمان

ملاحظة أن
يبة خلال فترة الضمان السارية. يرجى  عملاءنا بخدمة استبدال أو إصلاح للمنتجات المع ADATAتزود 

ADATA  غير مسؤولة عن توفير إصلاح مجاني
 :ةيلاتلا لماوعلا نم يأ نع اجًتان جتنملا فلت ناك اذإ
 ) تلف بسبب كارثة طبيعية أو أي استخدام غير ملائم.1(
) تم إصلاح المنتج أو تفكيكه بواسطة أشخاص غير مرخصين.2(

 صق الضمان أو تلفه أو فقدانه.) تم تعديل مل3( 
) الرقم المسلسل للمنتج لا يتوافق مع السجلات في نظامنا الأصلي أو تعديل الملصق.4(

 

) تم شراء المنتجات من عملاء غير مرخصين.5(

 

 المعيبة. ADATAيغطي هذا الضمان المحدود فقط الإصلاح أو الاستبدال لمنتجات 
ADATA  غير مسؤولة عن، ولا تغطي تحت الضمان، أي فقد للبيانات أو أية تكلفة مرتبطة بتحديد مصدر

أو صيانتها أو  ADATAمشكلة النظام أو فصل منتجات  
 .ADATAأو استبدال منتجات  حفقط على إصلا ADATAتركيبها. تسري سياسة ضمان 

 خدمة العملاء عبر الإنترنت
تتوافر خدمة العملاء عبر الإنترنت من 

بإمكان العملاء تلقي ردود سريعة فيما يخص استخدام المنتج وتقديم 
ADATA نا. لأجل خدمة أكثر كفاءة وتأثيرًا لعملائ

بأية مقترحات وسنبذل قصارى جهدنا لضمان ر ADATA بحرت .ةًرشابم ADATAالملاحظات إلى 
 www.adata.com/en/service_supportضا العملاء. يرجى الاتصال بنا على: 

 تنزيلات حصرية

م بتنزيل برامج تشغيل المنتج وخدمات البرامج المختلفة على قُ 
www.adata.com/en/exclusive_download

 للشروط والأحكام الكاملة للضمان. www.adata.com/en/serviceيرجى الرجوع إلى 
 نسخ سياسة الضمان الموجودة على موقع الويب أية معلومات أخرى في حال وجود أي تعارض.ت

 الأسئلة الشائعة لخدمة العملاء عبر الإنترنت
 www.adata.com/faqعلى  ADATAللأسئلة الشائعة، يرجى زيارة موقع 

 الرابط التشغيلي

Hg
汞

Cd
鎘

Cr (Vl)
六價鉻

PBB
多溴聯苯

PBDE
多溴二苯醚

Pb
鉛

產品外殼

部件名称

PCBA

配件

傳輸線

: 表示该有害物质在该部件所有均质材料中的含量均在

GB/T 26572 规定的限量要求以下。

: 表示该有害物质至少在该部件的某一均质材料中的含量

超出GB/T 26572规定的限量要求。

備註 : 1. PCBA 标示为”X”，表示PCBA 内部电阻Body超出 
GB/ T 26572 规定的限量要求，但符合欧盟所制定的

RoHS 之排外项目。

2.包裝配件依實際包裝配件出貨為主。

详尽产品保固信息,请上http://www.adata.com/tw/service 网站查询。若发生保固条款声明不一至,则以上述网站公布为主。

固態應盤產品有害物質

本表格依据SJ/T 11364 的规定编制。

http://www.adata.com/en/ssd/


